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COLEGIO FRANCES

El presente reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad
educativa los principios y elementos que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una
formacion que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion.

Partiendo de la premisa que el proceso educativo del Colegio Francés se orienta al desarrollo artistico y
cientifico de el/la estudiante en armonia con los planos espiritual, intelectual y fisico, el establecimiento velara,
en todo momento, por el cultivo y desarrollo de valores y actitudes de respeto mutuo, veracidad y
autodisciplina, elementos fundamentales en un proceso de crecimiento integral y positivo.

Priscilla Lizondo Navarrete
Representante
Corporacién Educacional Colegio Francés

NOMBRE ESTABLECIMIENTO CORPORACION EDUCACIONAL COLEGIO FRANCES DE PUNTA ARENAS
FUNDACION Y FUNDADOR 1992 ENRIQUE LIZONDO CALVO
TIPO DE FINANCIAMIENTO FINANCIAMIENTO COMPARTIDO
REGIMEN JORNADA ESCOLAR COMPLETA
NIVELES ATENDIDOS PREKINDER A OCTAVO ANO DE ENSENANZA BASICA
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DISPOSICIONES GENERALES

REGULACIONES TECNICO — ADMINISTRATIVAS

ARTICULO N2 1: PRESENTACION

El Colegio Francés, Es un establecimiento de financiamiento compartido, con Jornada Escolar Completa desde los niveles de tercero
a octavo afio bdsico. Pertenece a la Corporacion Educacional Colegio francés de Punta Arenas. Comprende desde el nivel de Pre-
kinder a octavo afio de ensefianza Basica. Existen dos sedes: La Matriz y Sede Le Petit (se detallan a continuacién). Tiene 42
trabajadores, entre docentes, directivos y asistentes de la educacién.

1. ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO

SUBDIRECCION SUBDIRECCION
JEFEU.T.P GESTION ,
|| SECRETARIA GENERAL
ORIENTACION INSPECTORIA | ADMINISTRACION
ENCARGADODECONV. — | GENERAL |
ESCOLAR
PROFESIONAL APOYO: PSICOLOGIA* || ENCARGADA JUNAEB
- -
PROFESIONAL APOYO: AS. SOCIAL* PROFESORES JEFES Y DE ASIGNATURA
b sl —
PROFESIONAL APOYO: ED. DIF.*
l - ASISTENTES DE LA EDUCACION
: cc.pp
PSICOPEDAGOGIA* CONS. ESCOLAR
AUXILIARES DE MANTENCION —
ESTUDIANTES
* LEY SEP
ARTICULO Ne 2: MECANISMOS DE COMUNICACION

El colegio tiene las siguientes vias de comunicacién con los/las apoderados(as):

e 612226610 que corresponde a administracion educacional y general. Atiende Madame Marycarmen Santana.
e 612285012 que corresponde a sede Le Petit. Atiende madame Jessica Gonzalez A.
e  Pdgina Web: www.colegiofrances.cl
e E-mail de contacto principal: gestion@colegiofrances.cl
e Elcolegio establece como medio de comunicacion:
o Libreta de comunicaciones que debe tener cada estudiante.
o Sistema LIRMI (Registro de correo electrénico de apoderados/as al momento de la matricula).
o Teléfonos de apoderados(as) debidamente registrados al momento de la matricula, los que deben ser
actualizados por los apoderados cada vez que exista un cambio de numero.
e las entrevistas se piden a los correos electrénicos de los docentes
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COLEGIO FRANCES
EL conducto regular en la comunicacién de cualquier situacion o duda, el procedimiento es el siguiente:

S| DESEA OBTENER UNA ENTREVISTA CON DOCENTE DE ASIGNATURA,
DEBE LLAMAR AL TELEFONO DE SECRETARIA GENERAL 061 226610 O COMUNICARSE CON
DOCENTE DE ASIGNATURA DIRECTO POR WEBCLASS

v

SI EL/LA DOCENTE NO LE HA DEJADO(A) SATISFECHO EN LA ENTREVISTA,
ACERQUESE A DOCENTE JEFE.

v
S| DESEA TRATAR MAS EN PROFUNDIDAD EL CASO:

y V l

DEBERA PEDIR HORA DEBERA PEDIR HORA CON DEBERA PEDIR HORA
CON JEFE TECNICO SI ES INSPECTORIA SI ES UNA CON LA ORIENTADORA Sl
UNA SITUACION SITUACION DE CONDUCTA ES UNA SITUACION

ACADEMICA Y/O DISCIPLINA EMOCIONAL PERSONAL

\

S| EL PROBLEMA (QUE HA SIDO TRATADO POR LOS AGENTES EDUCACIONALES ANTERIORES) NO HA TENIDO
SOLUCION, SOLICITE EN SECRETARIA UNA REUNION CON EQUIPO DE DIRECCION.

ARTICULO N2 3:

HORARIOS DE ATENCION

1. HORARIO ATENCION ADMINISTRACION

Su oficina esta ubicada en calle 21 de mayo 1430. La atencion de secretaria educacional y administracion, comienza a las 08:30h.

Hasta las 16:30h.

La atencion de encargada de Junaeb es desde las 08:00hrs. Hasta las 16:00h.

2. HORARIO ATENCION DE INSPECTORIA GENERAL

Inspectoria General de cada sede, de lunes a viernes, da el buenos dias y atiende desde las 08:15h. Hasta las 12:30h, en las tarde

desde las 14:00h hasta las 17:00h De lunes a jueves.

ARTICULO N2 4:

FUNCIONAMIENTO GENERAL

El establecimiento Educacional, se rige por horarios y rutinas para su buen funcionamiento detalladas a continuacion.

e HORARIO SEDE MATRIZ:

El establecimiento ubicado en calle 21 de mayo 1430, abre sus puertas de lunes a viernes a las 07:25h en la jornada de la mafiana

y las cierra a las 18:00h.

Reglamento Interno de Convivencia Escolar




COLEGIO FRANCES
De 3ero a 8avo ingresan al salon hasta el toque de campana a las 07:50h. Se forman por curso, Inspectoria da los buenos dias y se

dirigen a su sala con docente de asignatura correspondiente.

Al ingreso de cada jornada, asistente de la educacién de recepcién registrara los atrasos de los/las estudiantes. Asi mismo, el
inspector dejard constancia del atraso de cada estudiante. Al registrar mas de tres atrasos mensuales sera el profesor jefe el
encargado de citar a entrevista al apoderado/a.

El timbre es el indicador del inicio, finalizacion y/o cambio de actividad en el horario del colegio. Es un aviso para que el/la docente
ponga término a la clase y autorice la salida de los/las estudiantes de la sala. El inicio del recreo o la finalizacion de la jornada escolar
son instancias que se deben cumplir estrictamente salvo en casos que sea comunicado y autorizado por Inspectoria del
Establecimiento y avisado a los/las apoderados(as) con minimo un dia de anticipacion.

e RUTINA ESCOLAR SEDE MATRIZ

El/la docente y alumnado que ingresa a la sala tiene la siguiente rutina:
Ingresan a la sala puntualmente al toque de campana, al inicio y después de recreos (excepto cuando son formados en saldn)
Antes de empezar la clase El/la docente otorga 2 minutos maximo para:

Que los alumnos se coloquen la cotona y delantal respectivamente.

Saquen sus libros y cuadernos

Dejen sus mochilas y parkas detrds del asiento

Se pongan de pie esperando el saludo

Se Saluda formalmente al alumnado, se le recuerda que deben mantener su espacio limpio y mesas sin rayados ni manchas

vk wN e

porque son buenos(as) estudiantes y futuras personas de bien.
6. El/ladocente abre la “cajita de la confianza” (hay una en cada sala) y cada estudiante deja su celular adentro, relojes MOMO,
Consolas de Nintendo y sus variaciones (en modo silencio) hasta las 15:00hrs.

Termino de clases: dependiendo de la actividad realizada y de cuanto modificaron la estructura normal de la sala, se estima de 1
a 4 minutos antes de tocar la campana para:

Limpiar su lugar (suelo y mesa) que le corresponde a cada nifio(a)
No dejar mochilas y parkas en el suelo.

Su silla en su puesto bien colocada.

Se despiden con el/la docente y salen en orden

E

Se retiran a sus hogares a las 15:00h exceptuando los/as estudiantes que se quedan a ACLES.

e HORARIO SEDE LE PETIT

El establecimiento ubicado en calle Chiloé 1545, abre sus puertas de lunes a viernes a las 07:30h para la jornada de la mafiana que
corresponde a 2dos basicos y kinder, y cierra sus puertas a las 19:30h.

2dos basicos comienzan las clases a las 08:00h y termina a las 13:00h.
Kinder comienza sus clases a las 08:00h y termina a las 12:30hrs
leros basicos comienzan sus clases a las 13:30hrs y termina a las 18:30hrs.

O O O O

Pre-kinder comienza sus clases a las 13:30hrs y termina a las 18:00hrs

e  RUTINA ESCOLAR SEDE LE PETIT

El/la docente y alumnado que ingresa a la sala tiene la misma rutina que la mencionada para la Matriz. Le Petit también tiene una
“cajita de la confianza” en cada sala para aquellos(as) estudiantes que lleven celulares, relojes MoMo, Consolas de Nintendo y sus
variaciones, dado que estas tecnologias son altamente adictivas y por lo tanto peligrosos distractores emocionales para la edad del
nifio(a).
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Luego del horario de salida, los estudiantes que aun permanecen al interior del Colegio seran supervisados durante 15 minutos por
Recepcion. Después de este tiempo permaneceran en el Colegio sin presencia directa de personal del ciclo, porque queda una
auxiliar de aseo.

Los padres, madres y/o apoderados que reiteradamente lleguen fuera de horario a retirar a sus hijos o hijas seran contactados por
la inspectora general Le Petit, para que justifiquen y expliquen dicha situacién. El no retirar a los nifios y nifias en el horario indicado
los expone a accidentes y percances, por lo que es responsabilidad de los padres, madres y/o apoderados retirar a tiempo a sus
pupilos(as), y contactarse con la sede de inmediato si existiese algln problema para llegar a buscarlo.

ARTICULO N2 8: RECREOS EN LA MATRIZ Y SEDE LE PETIT

Existen 2 recreos, de 15 minutos cada uno, en la jornada de mafiana de manera diferida y tarde segun el nivel:

e En tiempo de recreo los/las docentes se dirigen a sala de profesores. A los que les toca clase, entran al aula, establecen los
objetivos de la clase e introducen el tema en los 15 minutos para posteriormente salir a su recreo en sala de profesores.

e Se deja constancia que en el Colegio Francés los/las docentes no estan obligados a cuidan recreos, a no ser que exista algin
acuerdo con inspectoria por casos puntuales.

e En los recreos estan presentes a modo de vigilantes, Inspectoria General y asistentes de la educacion auxiliares por turnos
establecidos entre ellos y de comun acuerdo.

e Sjexistiese algln accidente o maltrato que haya sido visto por algin(a) funcionario(a), este debe informar inmediatamente a
Inspectoria y aplica el reglamento Interno o activa protocolos correspondientes.

ARTICULO N29 PROCESO DE ADMISION

Los futuros apoderados de los niveles de Pre-Kinder a octavo bésico participan de un proceso de admisién objetiva y transparente
proporcionada y administrada por MINEDUC y su postulacion es online directamente en la pagina de Sistema de Admision
Educacional (SAE) del Ministerio de Educacion, la cual establece lo siguiente:

e Enlos niveles de comprendidos entre Pre-Kinder y octavo afio de ensefianza basica, no existe prueba de Admision.

e Para los niveles de comprendidos entre Pre-Kinder y octavo, en ningln caso se considera el rendimiento escolar pasado o
potencial del postulante.

e No se guarda ni reserva matricula a ningln estudiante nuevo.

e Se establece que en ningln caso es requisito la presentacion de antecedentes socioecondmicos de la familia del postulante.

e En conformidad con las garantias establecidas en la Constitucion y en los tratados suscritos y ratificados por Chile, al momento
de la convocatoria (dependerd de los meses asignados por MINEDUC), el sostenedor del establecimiento informa a través de
la secretaria general MaryCarmen Santana a la comunidad en forma oral y por teléfono:

e Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.
e Plazo de postulacién y fecha de publicacién de los resultados.
e  Proyecto educativo Institucional del establecimiento
e A apoderados de alumnos que no resulten admitidos, deben revisar la pagina web del ministerio de educacion:
www.admisionescolar.cl.
e En ningun caso existe cobro por proceso de admision ni por matricula en el establecimiento Colegio Francés.

e Al momento de la matricula el/la apoderado(a) debe presentar certificado de nacimiento, completar formulario de inscripcién,
firmar la opcidn de clases de religion, firmar el acuerdo de adscribirse al Proyecto Educativo y aceptar el manual de convive ncia

del colegio y convenir financiamiento.

ARTICULO N2 10: PROCESO DE MATRICULA Y REGISTRO

e lapersona a cargo del proceso de matricula del establecimiento es MaryCarmen Santana.

e Lapersona a cargo del registro de matricula es MaryCarmen Santana.

e lapersona a cargo de la recepcién de los documentos es Paola Veldsquez

e Todo el proceso de matricula, las fechas y directrices son estipulados por el Ministerio de Educacion.
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ARTICULO N2 11: PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS DE SUSPENSION DE CLASES Y CAMBIO DE ACTIVIDADES

La Ley N220.370 General de Educacion, establecio en el articulo 36° que por Decreto Supremo se deben fijar las normas minimas
sobre calendario escolar. Esta norma corresponde al Decreto Supremo N°289 del 2010, el cual fija aspectos minimos necesarios
para el funcionamiento de los establecimientos educacionales Reconocidos por el Estado. El Ministerio de Educacion a través de la
Division de Educacion General, envia instructivo anual, con las orientaciones para que cada region elabore de acuerdo a la realidad
regional su calendario escolar regional, considerando los aspectos minimos fijados en las orientaciones y colocando la especificidad
regional.

111 DE LAS SUSPENSIONES DE CLASES

El Colegio Francés se rige y ajusta a las normas establecidas en el Extracto de REX N2 0530 que fija calendario escolar 2022, Articulo
n? 6 establece lo siguiente: “Las solicitudes excepcionales que requieran suspensiéon de clases con recuperacion deberan ser
formalizadas por el sostenedor e ingresadas al departamento provincial de educacién (Ord. N2 1141/05/12/17 de la DEG), con al
menos 05 dias de anticipacion a la fecha requerida. Si la suspensién de clases se efectud antes de la remision de la respectiva
solicitud, no se autorizard, salvo por motivos de fuerza mayor, tales como: corte de suministro de servicios basicos, evacuaciones
de emergencia, desgracias naturales, otros similares. Para estos casos, se cuenta para el aviso correspondiente, con un plazo
maximo de ingreso de 48hrs. Posterior al acontecimiento. En el caso de las suspensiones con recuperacién, estas deberan
contemplar el reintegro absoluto de las horas no realizadas, pudiendo efectuarse en el mes de diciembre, después del termino
efectivo de clases, en blogues horarios de igual duracién que la jornada a compensar. No podra hacerse recuperacion de clases los
sabados. Para efecto de suspension de clases los dias interferiados “sandwich” que se produzcan durante el afio lectivo, los
sostenedores podran solicitar suspensién de clases, no obstante, la recuperacién debera hacerse durante el mes de julio o
diciembre, es decir restandole dias al receso escolar de invierno, o después del término efectivo de clases del afio en curso. Los
establecimientos educacionales que tomen esta decision deberan solicitar autorizacion por escrito al departamento provincial de
educacion, a mas tardar el dia 31 de enero de cada afio.

11.2 PROTOCOLO DE SUSPENSION EN CASO DE CORTE DE SUMINISTROS DE AGUA POTABLE — CALEFACCION — ELECTRICIDAD

a) Siel corte es programado por la empresa proveedora, se enviara comunicacion escrita y se utilizaran sistema LIRMI para
indicar la suspension de clases con su propia publicacién en la pagina web.

b) Siel corte se produce por una emergencia local o interna y el colegio no dispone de la informacion con anticipacién ni de

la duracion del corte, se actuara de la siguiente forma:

. Si a 01 hora de comenzar la jornada de clases se confirma que no hay algin suministro basico en el

establecimiento, las clases serdn suspendidas. Se informarad la suspension a través del sistema LIRMI del Colegio.

. Si el corte se produce durante la jornada, se suspenderan las clases. Previa indicacion de Inspectoria, cada Profesor

Jefe se comunicard por sistema LIRMI con los apoderados/as de su curso, con el fin de colaborar en la difusidon de
esta medida. Asimismo, se publicara en la pagina web del Colegio.

11.3 EL PROCEDIMIENTO DEL DESPACHO DE LOS/LAS ESTUDIANTES

e Los cursos de Pre-basica (Prekinder y Kinder) y 1° a 8° afio bésico permaneceran en clases hasta que el apoderado/a o
transporte escolar los retire del establecimiento.

e Solos los/las estudiantes de 7° y 8avo afio bésico que tienen autorizacion para retirarse solos del establecimiento podran
realizarlo con la comunicacion indicando la hora y el motivo del retiro del establecimiento, la cual debera presentar firmada
por el apoderado a su reintegro a clases.
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11.4 DE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES

El Colegio Francés se rige y ajusta a las normas establecidas en el Extracto de REX que fija calendario escolar de cada afio en

diciembre, el Articulo N2 7 establece lo siguiente:

“Los cambios de actividades deben estar dentro de la planificacién anual de los establecimientos educacionales, por los que solo
excepciones o situaciones imprevistas que impliquen una alteracién a la planificacién podran comunicarse con anticipaciéon podran
comunicarse con anticipacion al departamento provincial. Estas actividades estaran referidas a acciones normativas y/o técnico-
pedagdgicas, debidamente fundamentadas, las que deberdn desarrollarse siempre con estudiantes u otros integrantes de la
comunidad educativa y dentro de la jornada escolar. La constancia de estos cambios de actividades, deberan incluirse en la
planificacién anual. La planificacién anual se envia hasta el 17 de enero, en la cual debe estar incluidos los cambios de actividades.
Solo excepciones o situaciones imprevistas que implique alteracion a la planificacion deberan comunicarse con 10 dias habiles de
anticipacion al departamento provincial de educacion.”

11.5 PROTOCOLO DE CAMBIO DE ACTIVIVDADES

e  Se realiza la planificacién anual

e Seenvia a departamento provincial

e Si existe alguna situacion imprevista que altera la planificacion, se comunica con 10 dias habiles de anticipacion al
departamento provincial de educacion, precisando la justificacién y los aprendizajes esperados por curso y subsector. Si el
cambio de actividad implica desplazamiento del alumnado con profesores, los padres, madres y apoderados deberan
extender una autorizacion por escrito a los/las apoderados/as.

Reglamento Interno de Convivencia Escolar 9



COLEGIO FRANCES

PRINCIPIOS BASICOS Y GENERALES CONTENIDOS EN LA NORMATIVA
EDUCACIONAL CHILENA

ARTICULO N2 9: PRINCIPIOS BASICOS Y GENERALES

Todos los derechos y deberes especificados para los diferentes miembros de la comunidad educativa se basan en los siguientes
principios basicos de convivencia.

1. PRINCIPIO BASICO N21: DIGNIDAD

Cada miembro de la comunidad educativa (apoderados, estudiantes, docentes y asistentes de la educacién) es igual en su dignidad
de persona, por lo tanto, cada uno(a) tiene derecho a ser respetado(a) y valorado en toda su dimension.

2. PRINCIPIO BASICO N22: SER CONSIDERADO

Cada miembro de la comunidad educativa tiene derecho a escuchado, a ser orientado(a) y apoyado(a) en sus inquietudes
personales, académicas, profesionales y familiares por los profesionales correspondientes.

3. PRINCIPIO BASICO N23: PROMOVER LA PAZ

Cada miembro de la comunidad educativa debe promover y asegurar una sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo
las maximas del respeto mutuo y la tolerancia.

4. PRINCIPIO BASICO N24: EXPRESION

Cada miembro de la comunidad educativa tiene derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a recibir la formacion integral
necesaria para construirlo. En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a
denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos a sus docentes, inspectores
y direccion. A su vez, estar dispuesto a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera
de los integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

5. PRINCIPIO BASICO Ne5: JUSTICIA

Cada miembro de la comunidad educativa tiene derecho a denunciar si existe acoso escolar en redes sociales de parte de
estudiantes a estudiantes alumnos o de estudiantes a trabajadores del colegio, la persona deberd denunciar a direccién para que
se envie la informacion correspondiente a los organismos pertinentes, siendo los apoderados de los involucrados notificados.

ARTICULO N.2 10:  PRINCIPIOS GENERALES Y GARANTES DE LA NORMATIVA EDUCACIONAL
1. Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe
fortalecer el respeto, protecciéon y promocién de los derechos humanos vy las libertades fundamentales consagradas en la CPR, asi
como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. La dignidad es un atributo de todos los
seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. La negacion o el desconocimiento de uno, de
algunos o de todos estos derechos, implica la negacion y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral
generalidad.
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2. Interés superior del nifio, nifia y adolescente (NNA).

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencion de
Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, sicoldgico y social de los nifios, nifias y adolescentes. Se trata
de un concepto que se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quienes se relacionan y deben tomar decisiones que afecten
a nifios, nifias y adolescentes. En él se concibe a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales, con capacidad de ejercer sus derechos con el debido acompafiamiento de los adultos, de acuerdo a su edad, grado
de madurez y de autonomia. La Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 3, inciso 12, sefiala que en todas las medidas
concernientes a los nifilos que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los érganos legislativos, deben tener una consideracion primordial al interés superior del nifio en todas las medidas
concernientes a ellos. Asi, la evaluacidon del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa debera realizarse caso a
caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio, nifia y adolescente, o un grupo de éstos, entendiendo
que éstas se refieren a sus caracteristicas especificas, como la edad, el género, el grado de madurez, |la experiencia, la pertenencia
a un grupo minoritario, la existencia de una discapacidad fisica sensorial o intelectual y el contexto social y cultural, entre otras.

La proteccion del referido principio incumbe no sélo a los padres, sino también a las instituciones, servicios y establecimientos
encargados de su cuidado o proteccion, quienes deben cumplir las normas establecidas por las autoridades competentes,
especialmente en materia de seguridad, sanidad, niumero y competencia de su personal, asi como con la existencia de una
supervisién adecuada. En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado a los y las estudiantes,
dado no sélo por su condicién de nifio o nifia, sino también por el objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que
alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico de los y las estudiantes. En suma, el interés
superior del nifio constituye el eje rector para quienes tienen la responsabilidad de su educacién y orientacién, por lo que siempre
deberd respetarse y considerarse al momento de adoptar medidas que afecten a estudiantes.

3. Nodiscriminacién arbitraria

El principio de no discriminacion arbitraria encuentra su fundamento en la garantia constitucional de igualdad ante la ley establecida
en el articulo 19 N2 2, de la Constitucién Politica de la Republica (CPR), conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo
privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad pueden establecer diferencias arbitrarias. Luego, para determinar los alcances
de este principio, y su potencial expresion en los establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se
entiende por discriminacion arbitraria. La Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacién, la define como toda
distincion, exclusién o restriccion que carezca de justificacidon razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que
cause privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constituciéon
Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacién socioecondmica, el
idioma, la ideologia u opinidn politica, la religién o creencia, la sindicacidn o participacién en organizaciones gremiales o la falta de
ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, lafiliacion, la apariencia personal y la enfermedad
o discapacidad.

En el ambito educacional, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de los principios de integracién e inclusion, que
propenden a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de estudiantes; del
principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran
la comunidad educativa; del principio de interculturalidad9 , que exige el reconocimiento y valoraciéon del individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovisiéon e historia; y del respeto a la identidad de género,
reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades. La Ley General de Educacion consagra el
derecho de los y las estudiantes a no ser discriminados arbitrariamente, prohibe a los sostenedores discriminar arbitrariamente en
el trato que deben dar a estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa, y obliga a resguardar el principio de no
discriminacién arbitraria en el proyecto educativo.

4. Autonomia

El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los establecimientos de educacion. Consiste en la definicion y
desarrollo de sus proyectos educativos, en el marco de las leyes que los rijan.
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5. Diversidad

El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesosy proyectos institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa
y social de las familias que han elegido un proyecto diverso y determinado, y que son atendidas por él, en conformidad a la
Constitucion y las leyes

6. Responsabilidad

Es deber de toda la comunidad contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la educacidn, lo que supone que todos los actores
de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes. El
sistema educativo deberd promover el principio de la responsabilidad de los alumnos, especialmente en la relacion con el ejercicio
de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares, civicos, ciudadanos y sociales. Este principio se hara extensivo a los
padres y apoderados, en relacién con la educacion de sus hijos. Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres,
padres y apoderados, profesionalesy asistentes de la educacion, entre otros, brindar un trato digno, respetuosoy no dis criminatorio
a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la
educacidn; y, respetar el Reglamento Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del establecimiento. Con todo,
las entidades sostenedoras son las responsables del correcto funcionamiento del establecimiento educacional, asi como de la
seguridad de sus estudiantes.

7. Flexibilidad

El sistema educativo debe permitir la adecuacién del proceso a la diversidad de realidades, asegurando la libertad de ensefianza 'y
la posibilidad de existencia de proyectos educativos institucionales diversos. Los establecimientos deben estar preparados para
adaptarse en caso de concurrir en el contexto sanitario alguna circunstancia calificada por la autoridad, de manera de velar por
mantener la continuidad de los aprendizajes de los y las estudiantes, en las circunstancias que aquellos determinen, de acuerdo a
la normativa vigente. La realidad de nuestro pais es diferente en cada una de las regiones y entendemos la importancia de poder
adaptarnos a ellas. Para ello los establecimientos cuentan con autonomia para definir las estrategias que implementaran en
atencion a la realidad de sus comunidades educativas respetando la normativa educacional vigente.

8. Equidad

Las escuelas son un espacio de proteccién y seguridad para los estudiantes, que permiten el desarrollo social e intelectual d e éstos.
De acuerdo a ello, ya sea en modalidad de clases presenciales o remotas, el sistema educativo debe propender a asegurar qu e todos
los estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir una educacién de calidad, con especial atencién en aquellas personas
0 grupos que requieran apoyo especial.

ARTICULO N.2 11: DERECHOS Y BIENES JURIDICOS INVOLUCRADOS EN LA OBLIGACION DE ADOPTAR MEDIDAS ESPECIALES PARA
LA REALIZACION DE ACTIVIDADES Y CLASES PRESENCIALES EN CASOS DE EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL

El estudio del ordenamiento juridico efectuado a partir del modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos vy libertades
fundamentales ha permitido identificar en la normativa educacional vigente, los derechos y bienes juridicos contenidos en ésta,
vinculados en general, a la obligacion que pesa sobre todos los establecimientos educacionales del pais, de cumplir con los requisit os
para obtener y mantener el reconocimiento oficial del Estado. En el marco de esta Circular, los principales derechos y bienes
juridicos involucrados, son los siguientes:

DERECHOS BIEN JURIDICO CONTENIDO
Recibir una atenciény Accesoy Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo, de manera
educacién adecuada, permanencia en el transparente y en igualdad de condiciones. Una vez incorporado, se
oportuna e inclusiva. sistema educativo asegura su continuidad sin que se vea interrumpida de manera arbitraria o
por motivos no contemplados en la normativa.
A no ser discriminado No discriminacion El sistema educacional propende a eliminar toda forma de exclusion o
arbitrariamente segregacion arbitraria que impida el ejercicio de los derechos y

participacién de los miembros de la comunidad educativa.
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A conducir la Libertad de La ley faculta a los particulares a abrir, organizar y mantener
realizacion del ensefianza establecimientos educacionales.

proyecto educativo del
establecimiento que

dirigen
Informacion y En general, los miembros de la comunidad escolar podran acceder a la
Transparencia documentacién que sirve de sustento o complemento a todos los procesos,
A ser informados decisiones, gestiones, gastos, e incluso uso de los recursos de un
establecimiento educacional, salvo las excepciones previstas por la ley. Esta
informacién debe ser otorgada en la formay por los medios que aseguren
un total entendimiento del solicitante.
Seguridad Garantiza el cumplimiento de las exigencias que permiten a estudiantes
Al respetoala desarrollar sus actividades en un ambiente éptimo, y que no presenten
integridad fisica, riesgos a la integridad de los miembros de la comunidad educativa.
psicoldgica y moral de Buena convivencia Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de las relaciones
todos los miembros de | escolar cotidianas entre los miembros de la comunidad educativa; siempre
la comunidad en un marco de respeto, participacion y buen trato, que permita la
educativa. vinculacion entre ellos y con el medio en general.
Salud Garantiza a los miembros de la comunidad educativa un conjunto de

condiciones minimas de salubridad e higiene, de manera de asegurar los
procesos de ensefianza y aprendizaje en ambientes libres de todo factor de

riesgo.
Ser escuchados y a Participacion La ley promueve la intervencién de los miembros de la comunidad educativa
participar del proceso en distintas instancias de planificacidn, gestion, promocién curricular y
educativo extracurricular y convivencia de los establecimientos educacionales.

ARTICULO N.2 12: DEFINICION DE ESTAMENTOS
e  EQUIPO DIRECTIVO DE GESTION

Estd constituido por Director(a), subdirector(a), Jefe de U.T.P e Inspectoria General. El equipo directivo de gestidn, tiene a su cargo
todo el funcionamiento del establecimiento y de ahi se desprenden todas las normativas que rigen al establecimiento de acuerdo
a su PEI. El Equipo tiene reuniones semanales en diferentes horarios de acuerdo a la citacion de Direccién y/o premura de alguna
situacion. Todo lo que se discute es de caracter particular y todo lo que se acuerda queda registrado en el libro de direccion para
posterior revision.

e EQUIPO DE ORIENTACION Y CONSEJERIA

Estd compuesto por orientadora, psicélogo del colegio y asistente social. El equipo trabaja en conjunto con el equipo técnico
pedagdgico cuando las situaciones lo ameriten. Mantienen reuniones cada 15 dias y entregan informacién correspondiente de su
labor, asi como registro de las reuniones a Equipo Directivo. Cuando se requiere, capacitan a docentes y entregan informacion a
docentes jefes.

e EQUIPO TECNICO PEDAGOGICO

Estd compuesto por jefe de U.T.P, profesora Diferencial y psicopedagogas. El equipo trabaja en conjunto con equipo de orientacion
y consejeria cuando la situacion lo amerita. Mantienen reuniones cada 15 dias y entregan informacién de su labor, asi como registro
de las reuniones a Equipo directivo. Cuando se requiere, capacitan a docentes y entregan informacién a docentes jefes.

e ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Ministerio de Educacion, sobre Gestidn para la buena de Convivencia, en el afio 2013, indica que en el Articulo 15 de la Ley sobre
Violencia Escolar, que modifica el mismo articulo de la Ley General de Educacidon, sefiala que todos los establecimientos
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educacionales deben contar con un Encargado de Convivencia Escolar, cuyo nombramiento y definicion de funciones deben constar

por escrito, lo que serad fiscalizado por la Superintendencia de Educacién.
El/la encargado(a) de convivencia escolar es la persona responsable de la implementacion de las medidas que determine el Comité
de Convivencia Escolar y el Consejo escolar. Ella es Madame Gloria Gonzalez Uribe, Orientadora del colegio.

Funciones:

e Disefia el Plan de Accién o de Gestidn, en conjunto con los equipos directivos, orientacién y técnico.

e Promueve el trabajo colaborativo para fomentarla buena convivencia escolar.

e Implementa las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Comité de Buena Convivencia.

e Coordina capacitaciones sobre la buena convivencia y manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la
comunidad educativa.

e Coordina, orientar y asesora cada paso de los protocolos de conflicto de convivencia escolar
e Mantiene actualizada la documentacion como acta de constitucion, sesiones de funcionamiento de buena convivencia escolar.
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ARTICULO N.2 12:

DERECHOS Y DEBERES DE LOS/LAS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

DERECHOS Y DEBERES DE LOS(AS) ESTUDIANTES:

DERECHOS DEBERES
El manual de Convivencia Escolar del Colegio Francés reconoce y El manual de Convivencia Escolar del Colegio Francés reconoce y
establece los siguientes derechos de los/las estudiantes establece los siguientes deberes de los(as) estudiantes

1. | Cada Estudiante es igual en su dignidad de persona, por lo | Cada estudiante debe mostrar un trato amable, deferente y
tanto, cada estudiante tiene derecho a estudiar en un | respetuoso con todas las personas que componen la
ambiente de respeto mutuo, y a un trato digno e igualitario | comunidad escolar, manteniendo actitudes, modales, y un
en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones | lenguaje adecuado, tanto dentro como fuera del
interpersonales y de la buena convivencia. establecimiento como parte de su crecimiento personal para

convertirse en un(a) ciudadano(a) bueno, responsable,
amable y noble. Ej., Saludar, tocar la puerta antes de entrar a
una sala, pedir usando “Por favor” y “Gracias”

2. | Cada estudiante, bajo los principios de la diversidad y la | Cada estudiante debe conocer las normas vy valores
inclusién, tiene derecho a escuchado por todo el personal | Institucionales y su manual de Convivencia Escolar.
del establecimiento, a ser orientado(a) y apoyado(a) en sus
inquietudes  personales, académicas, familiares vy
vocacionales por los profesionales correspondientes.

3. | Cada estudiante tiene derecho a participar de todas las | Cada estudiante debe asistir a clases y ser puntual. Por tanto
actividades curriculares y de libre eleccién que imparte el | debe respetar el horario de entrada al colegio, asi también,
establecimiento, asi también a elegir o ser elegido(a) | permanecer dentro del establecimiento, en la jornada de
representante en C.C.A.A y/o representante de su curso. estudio que le corresponda, eso involucra cambios de horas

e inicio de ACLES.

4. | Cada estudiante tiene derecho a conocer el Proyecto | Cada estudiante debe estudiar en forma responsable.
Educativo Institucional y su manual de Convivencia Escolar.

5. | Cadaestudiante tiene derecho a convivir en una comunidad | Cada estudiante debe participar de las actividades
escolar armonica y pacifica, donde se vivan los valores de la | académicas dentro y fuera del establecimiento, Actividades
justicia, solidaridad y respeto. civicas, deportivas y artisticas con su uniforme

correspondiente, cuidando su presentacion personal.

6. | Cada estudiante tiene derecho a sugerir ideas a realizar en | Cada estudiante debe evitar llevar consigo cantidades de
diferentes actividades que sean relacionadas con su | dineroque se considereninnecesarias o excesivas durante su
formacion integral. permanencia en el establecimiento, asi como cualquier otro

elemento ajeno a las actividades propias del Colegio. Por lo
tanto, es de exclusiva responsabilidad del alumno el extravio
y/o pérdidas de dinero o efectos personales de valor.

7. | Cada estudiante tiene derecho a que su apoderado lo | Cada estudiante debe entender que fumar atenta
postule a beneficios de becas por su calidad de | directamente a su organismo, afecta a sus mas cercanos, y
establecimiento educacional particular subvencionado. estd penado por Ley dentro de cualquier establecimiento

educacional, comercial y de uso publico.

8. | Cada estudiante tiene derecho a ser protegido(a) en caso | Cada estudiante, que se va solo(a) con autorizacion de los
de accidente escolar, con el seguro asociado del Ministerio | apoderados, una vez terminada la jornada de estudio, debe
de Educacion. hacer abandono del colegio y dirigirse inmediatamente a sus

hogares, no permaneciendo en el establecimiento, evitando
posibles situaciones de robos, asaltos, raptos y preocupacion
de los apoderados.

9. | Cada estudiante tiene derecho a realizar peticiones y | Cada estudiante debe seguir los protocolos existentes dentro
solicitar reconsideraciones en medidas disciplinarias al | del establecimiento, ya sea de emergencia, evacuacion, etc...,
estamento correspondiente, asi como a conocer | parasuautocuidado.
periddicamente las consignaciones en su hoja de vida.

10.| Cada estudiante tiene derecho a ser evaluados seguin las | Cada estudiante que sea citado a rendir alguna prueba
normas establecidas en el reglamento de evaluacién y | pendiente o a realizar algun trabajo en un horario diferente
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promocion interno del establecimiento, asi mismo, tienen
derecho a informarse oportunamente de sus calificaciones
y a solicitar respetuosamente una explicacién cuando lo
estime conveniente.

al de sus clases normales, debe venir con su uniforme de
colegio, dado que, en caso de accidente, funciona el seguro
escolar.

11.

Cada estudiante tiene derecho a repetir curso en el mismo
establecimiento, a lo menos en una oportunidad en la
educacion basica, sin que por esa causal les sea cancelada
0 no renovada su matricula, a excepcion de que no exista
vacante en el curso del siguiente periodo escolar.

Cada estudiante, si requiere, debe solicitar ayuda a quien
considere de la comunidad, sea este de orden fisico,
emocional o material.

12.

Cada estudiante tiene derecho al reconocimiento verbal o
escrito, publico o privado por su desempefio académico,
participacién, colaboracidén, compromiso con el proyecto
educativo del colegio.

Cada estudiante debe portar su libreta de comunicaciones,
tener sus propios Utiles y materiales para cada asignatura y
llevarlos consigo cada vez que los necesite.

13.

Cada estudiante tiene derecho a la renovacion de su
matricula, entre el primer nivel de transiciéon de la
educacion parvularia y séptimo afio de Educacién General
Basica, aun cuando el rendimiento escolar del alumno no
sea el adecuado.

Cada estudiante debe respetar y resguardar todos los
documentos oficiales del colegio que recibe, tales como
evaluaciones, comunicaciones, panfletos de convivencia y
cualquier otro documento.

14.

Cada estudiante tiene derecho a no ser discriminado por el
estado civil de los padres y apoderados, para la continuidad
del alumno o alumna dentro del establecimiento.

Cada estudiante debe tratar a sus padres, madres y familiares
de manera respetuosa.

15.

Cada estudiante tiene derecho a participar de un proceso
de admision objetivo y transparente.

Cada estudiante debe ser honesto/a, decir la verdad de sus
sentimientos y/o de lo sucedido.

16.

Cada estudiante que estuviere en situacion de riesgo social
como drogadiccion, violencia intrafamiliar, abusos
deshonestos y otros casos de extrema gravedad que
afectan la estabilidad fisica y emocional del alumno(a) tiene
derecho a ser derivado a equipo de orientacion donde se
activa el protocolo correspondiente con seguimiento en un
tiempo determinado con trabajo en conjunto de padres o
apoderadoy en caso de que la situacion requiriera un apoyo
profesional se derivard a entidades organicas oficiales

segt’m corresponda. (ver anexo: sobre prevencion y accion del abuso sexual
infantil y anexo sobre prevencion y accion de drogas y alcohol)

Cada estudiante debe presentarse siempre impecable como
caracteriza a un(a) estudiante del colegio Francés (sin
maquillaje o piercings).

Usar el pelo de manera tradicional sin colores falsos.

Usar el pelo tomado con mofios o trenzas, para evitar
contagio de pediculosis.

17.

Cada estudiante embarazada tiene derecho a derecho a
asistir a clases, a tener adecuaciones curriculares, apoyo del
equipo de orientacion y cuenta ademas con las facilidades
que su situacién amerite. Asi también si existiese un futuro
padre adolescente.

Cada estudiante debe hacer caso de la sefialética del colegio,
en casos de emergencia de evacuacion y en rutinas diarias.

18.

Cada estudiante que padezca alguna enfermedad de
gravedad tanto fisica como neuroldgica tiene derecho a
asistir a clases, a tener adecuaciones curriculares, apoyo del
equipo de orientacion y cuenta ademas con las facilidades
gue su situacion amerite.

Cada estudiante debe mantener el aseo de su espacio en la
sala de clases o del lugar de estudio, colaborando en el
cuidado de todo material que el colegio facilita para el
trabajo escolar (medios tecnoldgicos, instrumentos
musicales, elemento de laboratorio, entre otros
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ARTICULO N.2 13:

COLEGIO FRANCES

PRINCIPIOS DE PARTICIPACION- DERECHOS Y DEBERES DE LOS/LAS APODERADOS

Los/las apoderados toman conocimiento y aceptan el PEl y el Manual de Convivencia Escolar, como las normas que regulany

dan vida al establecimiento educacional.

Los/las apoderados confian en dialogo, la buena comunicaciony en el proceder del Colegio Francés.

Los/las apoderados apoyan permanentemente a sus pupilos(as) en el cumplimiento de sus deberes, derechos y vida escolar.

Durante la vigencia del respectivo afio académico, el Establecimiento Educacional no cancela la matricula, ni suspende o

expulsa alumnos por causales que se deriven del no pago de obligaciones contraidas por los padres o del rendimiento de

los/las estudiantes.

En la certeza que los apoderados del establecimiento nos eligieron libremente como la casa educativa de sus pupilos(as), ellos estdn

afectos a derechos y deberes para mantener la cordialidad, los conductos de comunicacion fluidos y ser parte de la vida escolar del

colegio.
DERECHOS DE LOS/LAS APODERADOS DEBERES DE LOS/LAS APODERADOS(AS)

1. | Los/las Apoderados tienen derecho a informarse y | Debe existir un(a) apoderado que represente a un(a)
conocer el manual de Convivencia Escolar. estudiante, el cual puede ser padre, madre o un tutor legal,

quién se hara responsable de/la Pupilo(a) ante el colegio.

2. | Los/las Apoderados son iguales en su dignidad de | En caso de ser informados que su pupilo o pupila presenta
persona, por lo tanto, cada apoderado(a) tiene derecho a | pediculosis, debera realizar el tratamiento correspondiente
ser respetado(a), valorado y tratado cordialmente por | dejandolo(a) en casa por tres dias.
los/las funcionarios(as) del establecimiento.

3. | Los/las Apoderados(as) tienen derecho a conocer el | Los/las Apoderados(as) deben apoyary estimular el estudio de
estado académico y conductual a través de la Asistenciaa | su pupilo en casa y colegio, lo que involucra los siguientes
citaciones con profesores, inspectoria y reuniones de | aspectos:
curso (de pre-Kinder a 8avo afio basico), dado que esuna | ©  Responsabilizarse del aseo personal de su pupilo(a)
instancia para conocer y relacionarse con los demas diariamente.
apoderados, para estar en conocimiento del rendimiento | ¢  Enviar colacidn saludable en la mochila.
académico de su pupilo, de su desarrollo como persona | e  Enviar el delantal o cotona dentro de la mochila mas su
dentro del establecimiento y de las actividades que libreta de comunicaciones.
involucran a la comunidad educativa. e Responsabilizarse del cumplimiento de proveer los medios

educativos (textos, cuadernos, lapices, etc.)
indispensables para la realizacién de un adecuado proceso
de ensefianza-aprendizaje.

e Velar por el un transporte que le permita a su pupilo llegar
a clases puntual y retirarlo en forma oportuna en el
horario establecido.

e Siel/la pupilo(a) es citado a reforzamiento, es obligatoria
la asistencia.

e Justificar personalmente la inasistencia de su pupilo(a).

e Asistir a las reuniones vy/o citaciones con el/la
funcionario(a) correspondiente.

4. | Los/las Apoderados(as) tienen derecho a plantear ideas, | Es deber de/la apoderado(a) ser parte del proceso de
iniciativas en pro del mejoramiento de la accién dentro de | acompafiamiento de su pupilo(a).
la comunidad educativa. Para ellos existe la posibilidad de | Mantener la cordialidad en todo momento con todo miembro
participar activamente en actividades programadas por | de la comunidad educativa (alumnos(as), cuerpo docente,
los distintos estamentos del colegio, ya sea a nivel de | asistentes de la educacién, padres y apoderados).
curso, Centro General de Padres o Direccion del Colegio.

5. | Los/las Apoderados(as) tienen derecho a colaborar con el | Cumplir con los tratamientos médicos y/o derivaciones a
colegio en el logro de los objetivos educacionales, en | especialistas que en el establecimiento les soliciten. Esto
especial los referidos a rendimiento escolar y desarrollo | involucra también el presentar certificados médicos a
de habitos y actitudes positivas a sus pupilos. inspectoria general para justificar la exencién en las actividades

fisicas de la asignatura de educacion fisica en forma temporal

0 permanente si asi es el caso.
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Los/las Apoderados(as) tienen derecho a ser escuchados,
hacer sugerencias, criticas, opiniones y/o informar de
situaciones andmalas. Ellos podran hacerlo ante el/la
funcionario(a) respectivo(a), de acuerdo al conducto
regular (docente jefe, docente subsector, Inspectoria
General, UTP y Direccién) quienes cuentan con horario de
atencion semanal para aquello.

Por ser este aln un colegio de financiamiento compartido,
todo apoderado, exceptuando los que tienen un beneficio de
la Ley SEP, tiene un compromiso administrativo con el
establecimiento educacional. Asi mismo se establece que el no
pago de los compromisos contraidos no significa que exista
retencion de documentacion académica o Expulsion.

Por ser este aln un colegio de financiamiento compartido,
todo apoderado, exceptuando los que tienen un beneficio de
la Ley SEP, tiene un compromiso administrativo con el
establecimiento educacional, por lo tanto el no pago de las
mensualidades del presente periodo escolar significara el no
derecho a matricula para el siguiente periodo escolar.

En caso de que el/la apoderado(a) no pudiera asistir a las
citaciones o reuniones del colegio puede enviar a un
representante del mismo, solo informa de esto a
Inspectoria General y se traspasan todas las
responsabilidades de Apoderado a la nueva persona por
un afio.

No existe Decreto de Ley en Chile que dictamine que un
establecimiento educacional pueda prohibir que el/la
alumno(a) sea usuario de redes sociales cibernéticas como
Facebook, Twitter e Instagram. El colegio tampoco tiene redes
sociales activas. Por lo tanto es, en todo momento,
responsabilidad exclusiva de los padres monitorear a su
pupilo(a) en el uso de estos portales (por ser menores de 18
afios), deberd mantener un control estricto del uso por parte
de pupilo(a). Cabe destacar que el Establecimiento Colegio
Francés, en pro de la prevencion y Educacién de los medios
cibernéticos, mantiene convenio de seminarios educativos de
PDI y Carabineros de Chile para los/as Alumnos(as) dentro del
periodo escolar.

Puede Solicitar entrevistas todo tipo de entrevistas
siguiendo el conducto regular. Ademas, y para el efecto,
el colegio cuenta con un libro de sugerencias y reclamos.
El cual se revisa a diario, ademas del correo electrénico,
teléfono e informes de reuniones.

Los/las apoderados(as) deben concurrir al Establecimiento
cada vez que sean citados a reunion, por el Profesor Jefe o de
asignatura, jefe de U.T.P, Ed. Diferencial, Orientadora,
Psicélogo, equipo de acompafiamiento y Direccion.

Cada profesor jefe tiene un horario de atencién en la semana
para consultas. De no asistir a la hora determinada, el/la
apoderado(a) deberd dirigirse al Inspector General o Jefe
Técnico, quién tratard de dar solucidn y/o respuesta al tema
planteado.

El apoderado que no asista al menos al 85% de citaciones y
reuniones y no ha justificado por los canales dispuestos, es
derivado a Inspectoria General.
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ARTICULO Ne 14: DERECHOS Y DEBERES FUNDAMENTALES DE LOS/AS DOCENTES

El cuerpo Docente posee los derechos y deberes establecidos en el articulo 10 letra C del DFL N22 de 2010 del Ministerio de
Educacion en congruencia y actualizacién con la Ley 21.643 que el Colegio Francés de igual manera otorga y apoya. Estos son los

siguientes:

DERECHOS DE LOS/LAS DOCENTES

DEBERES DE LOS/LAS DOCENTES

1. | El/la Docente tiene derecho a trabajar en un ambiente
de respeto mutuo y tolerante.

Tomar conocimiento y adherirse al Proyecto Educativo Institucional
del Colegio.

2. | El/la Docente tiene derecho a que se respete su
integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicoldgicos por parte de los demas miembros de la
comunidad educativa.

Ejercer la funcion docente en forma iddonea y responsable. Esto

involucra los siguientes aspectos:

e Llegar puntualmente a su trabajo y registrar diariamente sus
horas de entrada y salida.

e Solo utilizar teléfonos méviles dentro de la sala de Profesores
o Secretaria. No Utilizar teléfonos moviles dentro del Aula ni
tampoco el uso de redes sociales en horas de trabajo.

e No ausentarse del lugar de trabajo durante las horas de
servicio sin la correspondiente autorizacion de Inspectoria
general.

e Noatrasarse mas de cinco minutos, durante cuatro o mas dias
en el mes calendario.

e No deberdn preocuparse, durante las horas de trabajo, de
negocios ajenos al establecimiento o de asuntos personales,
o atender personas que no tengan vinculacién con sus
funciones,

e No revelar antecedentes que hayan conocido con motivo de
sus relaciones con el Colegio Francés cuando se le hubiere
pedido reserva sobre ellos.

e No desarrollar, durante las horas de trabajo, y dentro de las
oficinas, locales de trabajo, actividades politicas o sindicales.

e No fumar en todos los recintos e instalaciones del Colegio
Francés.

e No dormir, comer o preparar comida o refrigerios en las salas
de clase durante el laboro.

e No discriminar negativamente a alumnos, apoderados,
colegas y demas actores de la educacién, en forma oral o
escrita, ya sea en papel o por medio de tecnologias de la
comunicacion.

3. | El/la Docente tiene derecho a proponer iniciativas que
estimaren Utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna,
procurando disponer de los espacios adecuados para
realizar en mejor forma su labor.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel educativo establecido por los
Programas y Planes de estudio del Ministerio de Educacién vy los
propios del Colegio.

4. | El/la Docente tiene derecho a que se le respete todos
aquellos contenidos en los contratos individuales o
instrumentos colectivos de trabajo, en el Reglamento

Respetar las normas del manual de Convivencia Escolar del Colegio
Francés vy las del reglamento de Orden, Higiene y Seguridad de este
(ver extracto en Articulo 21)).

periddicamente.

de Orden Higiene y Seguridad, ademas de los
emanados por la constitucion y las leyes.
5. | Actualizar  sus  conocimientos y  evaluarse| Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los

estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa
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ARTICULO N2 15: DERECHOS Y DEBERES DE LOS/AS ASISTENTES DE LA EDUCACION

El cuerpo No Docente corresponde a los Asistentes de la Educacion. Son todos(as) aquellos(as) funcionarios(as) profesionales,
técnicos y de oficio, que se relacionan directa o indirectamente con los/las estudiantes y apoderados, ellos(as) se desempefian en
las siguientes dreas: Psicologia, Psicopedagogia, Administracion , Limpieza, aseo y ornato, Fotocopiado y computacion , Monitores
musicales, de acles y deportivos; asesoria legal, asistente social.

El cuerpo asistente posee los derechos establecidos en el articulo 10 letra D del DFL N22 de 2010 del Ministerio de Educacion en
congruencia y actualizacion con la Ley 21.643 que el Colegio Francés de igual manera otorga y apoya. Estos son los siguientes:

DERECHOS DE LOS/LAS ASISTENTES DE LA EDUCACION

DEBERES DE LOS/LAS ASISTENTES

El/la asistente tiene derecho a trabajar en un ambiente
de respeto mutuo y tolerante.

Tomar conocimiento y adherirse al Proyecto Educativo
Institucional del Colegio.

El/la asistente tiene derecho a que se respete su
integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicolégicos por parte de los demas miembros de la
comunidad educativa.

Ejercer la funcién de asistente en forma idénea y responsable.

Esto involucra los siguientes aspectos:

e Llegar puntualmente a su trabajo y registrar diariamente
sus horas de entrada y salida.

e Nose permite el uso de redes sociales en horas de trabajo.

e No ausentarse del lugar de trabajo durante las horas de
servicio sin la correspondiente autorizaciéon de la
Direccion.

e No atrasarse mas de cinco minutos, durante cuatro o mas
dfas en el mes calendario.

e No deberdn preocuparse, durante las horas de trabajo, de
negocios ajenos al establecimiento o de asuntos
personales, o atender personas que no tengan vinculacion
con sus funciones.

e No revelar antecedentes que hayan conocido con motivo
de sus relaciones con el Colegio Francés cuando se le
hubiere pedido reserva sobre ellos.

e No desarrollar, durante las horas de trabajo, y dentro de
las oficinas, locales de trabajo, actividades politicas o
sindicales.

e No fumar en todos los recintos e instalaciones del Colegio
Francés.

e No discriminar negativamente a alumnos, apoderados,
colegas y demas actores de la educacion, en forma oral o
escrita, ya sea en papel o por medio de tecnologias de la
comunicacion (redes sociales).

El/la asistente tiene derecho a proponer iniciativas que
estimaren Utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna,
procurando disponer de los espacios adecuados para
realizar en mejor forma su labor.

Respetar las normas del manual de Convivencia Escolar del
Colegio Francés vy las del reglamento de Orden, Higiene vy
Seguridad de este

El/la asistente tiene derecho a que se le respete todos
aquellos contenidos en los contratos individuales o
instrumentos colectivos de trabajo, en el Reglamento
de Orden Higiene y Seguridad, ademas de los
emanados por la constitucién y las leyes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.
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ARTICULO N2 16: DERECHOS Y DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO

El Equipo directivo se relne periédicamente para establecer los lineamientos del plan anual que involucra las actividades internas
del colegio, estrategias de convivencia escolar, siempre velando por la buena armonia en el trabajo tanto de los/las estudiantes
como de los/las funcionarios(as) del establecimiento.

El Equipo directivo se compone por:

e  Direccidn: Priscilla Lizondo Navarrete

e  Subdireccion y Gestion: Priscilla Esquivel Lizondo

e  Subdireccion Jefe de U.T.P: Sandra Llancabur Veldsquez

e  Orientacion: Gloria Gonzélez Uribe

e Inspectoria General: Rolando Lizondo Giradldez — Jessica Gonzalez Alderete.

El equipo directivo posee los derechos establecidos en el articulo 10 letra E del DFL N22 de 2010 del Ministerio de Educacion en
congruencia y actualizacién con la Ley 21.643 que el Colegio Francés de igual manera otorga y apoya. Estos son los siguientes:

DERECHOS DEL EQUIPO DIRECTIVO DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO
1. El equipo directivo tiene derecho a guiar vy liderar la| Guiar y conducir el colegio Francés, sobre la base de sus
realizacion del proyecto educativo PEI que rige al Colegio| responsabilidades y trabajar para mejorar la calidad de la
Francés cumpliendo con el articulo 10 letra C del DFLN92| ensefianza con altruismo, positivismo y dedicacién.
de 2010 del Ministerio de Educacion.
2. El equipo directivo tiene derecho a trabajar en un| Fomentar el desarrollo profesional en los/las docentes como
ambiente de respeto mutuo y tolerante, a que se respete| parte de la vida del docente, con una perspectiva dindmica,
su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser| positivay justa.
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicoldgicos por parte de los demds miembros de la
comunidad educativa.
3. Cumplir y respetar todas las normas del Colegio Francés
estipuladas el articulo N2 20, n92.

ARTICULO N2 17: DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR

Por lo tanto, la Corporacion educacional, como Entidad sostenedora del Colegio Francés, de acuerdo al articulo 10 letra F del DFL
N22 de 2010 del Ministerio de Educacion, en congruencia y actualizacion con la Ley 21.643 que el Colegio Francés de igual manera
otorga y apoya. Estos son los siguientes:

DERECHOS DEL SOSTENEDOR DEBERES DEL SOSTENEDOR
1. Definir y aplicar planes y programas propios en| Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
conformidad la Ley. Estado
2. Establecer y aplicar un proyecto educativo, con| Garantizar la continuidad de la prestacion educacional durante el afio

la participacion de la comunidad educativa y de| escolar.
acuerdo a la autonomia que le garantice la ley.

3. Solicitar financiamiento del Estado conforme a| Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes

la legislacion vigente. y cuando reciban financiamiento estatal.

4. Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero
del colegio a la Superintendencia de Educacion, informacion que es
publica.

5. Ademas, estan obligados a entregar a los padres y apoderados la

informacién que determine la ley y a someter al colegio a los procesos
de aseguramiento de la calidad y en conformidad a la legislacién
vigente
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ESTAMENTOS CONSTITUIDOS Y REPRESENTATIVOS DE
LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

REGLAMENTOS COMPLETOS ESTAN PUBLICADOS EN WWW.COLEGIOFRANCES.CL

ARTICULO N.2 17: CONSEJO ESCOLAR - EXTRACTO

La ley N°19.979, que regula la jornada escolar completa, crea el consejo escolar, como una manera de fortalecer la gestion
escolar y brindar espacios de participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas dreas que
estén dentro de la esfera de sus competencias.

Su conformacion esta fundada en la Ley General de Educacion N° 20.370.

Existe un Comité de Sana Convivencia Escolar, que estd integrado al menos por un representante de cada uno de los siguientes
estamentos:

e Representante de Direccidn

e Orientadora/ Encargada de la Convivencia Escolar

e Inspectoria General o Jefe de UTP

e Presidente C.C.A.A: estudiante elegido perteneciente a 5to a 8avo bdsico

e Presidente C.C.P.P.: apoderado/a elegido segiin normativa de eleccién de centro de Padres.
e Asistente de la educacién: elegido seglin comité paritario

e Representante de docentes: elegido seglin comité paritario

1. FUNCIONES DE CADA MIEMBRO:

TAREAS RESPONSABLES
CITACION A REUNIONES DEL CONSEJO ESCOLAR. DIRECCION
ENTREGA DE INFORMACION SOBRE VISITAS DEFISCALIZACION
ENTREGA DE CUENTA PUBLICA ANUAL

ENTREGA DE INFORMACION SOBRE CRONOGRAMAS Y FECHAS CONFIRMADAS SOBRE SUBDIRECCION
EVENTOS A REALIZAR DURANTE 1ER SEMESTRE Y FECHAS IMPORTANTES DEL ANO.

ENTREGA DE INFORMACION SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR. ORIENTADORA
ENTREGA DE INFORMACION SOBRE RENDIMIENTO ACADEMICO JEFE UTP

SE ESTABLECE PROGRAMACION PARA INFORMAR A LA COMUNIDAD EDUCATIVA SOBRE TEMAS | ORIENTADORA/CONVIVENCIA
RELEVANTES Y CHARLAS INFORMATIVAS SOBRE: VIDA SANA Y ALIMENTACION, SEXUALIDAD, | ESCOLAR
BULLYING, DROGAS Y ALCOHOL, CON PARTICIPACION DE REDES DE APOYO.

2. CONVOCATORIA A CONSTITUCION DE CONSEJO ESCOLAR

e Seenvia una circular dirigida a toda la comunidad escolar, la cual debe contener la fechay el lugar de la convocatoria

e Se envia por correo webclass o Gmail para invitar a la primera reunién de cosntitucion.

e Se publican dos carteles de papel en las enradas de cada sede, las cuales indican la realizacion de ésta reunién.

e Plazos para convocatoria anual y trimestral: la citacién es con una antelacion no inferior a diez dias hdbiles anteriores
a la fecha fijada para la realizacion de la sesion de constitucion.

e para efectos de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos en el consejo, se
ha acordado el siguiente procedimiento:
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difundir temas abordados y acuerdos tomados en cada reunidn en: reuniones de consejo general - reuniones de
centro de padres con directivas de apoderados.
la cuenta publica presentada a los padresy apoderados en primera reunién y serd publicada en la pagina web oficial.

DISPOSICIONES REFERIDAS AL FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

Se realiza la primera sesién de constitucién dentro de los tres primeros meses desde el inicio del afio escolar.
Secretario/a elegido en esa reunion hace levantamiento de "Acta de Constitucion" con los temas tratados y acuerdos
establecidos.

Direccion lleva un registro (levantamiento de "Acta de Sesion") con los temas tratados y acuerdos establecidos de
todas las reuniones en un libro de actas que mantiene en su oficina.

El comité de Consejo escolar realizara al menos 3 sesiones después de la primera sesidn de constitucion, las cuales
se realizan durante el afio calendario y en meses distintos. Ejemplo: El Comité sesiona a inicios del periodo escolar,
al término de primer semestre, a inicios y término del segundo semestre.

En la Primera sesion se constituye el consejo escolar. Se establece un calendario de reuniones con fecha y horarios.
El consejo serd presidido por la direccion en conjunto con la Encargada de Convivencia Escolar.

Semestralmente, Orientadora, informa a la comunidad acerca de las actividades para mejorar la convivencia escolar
en el panel de la entrada del colegio, por correo LIRMIy por pagina web del colegio.

Los integrantes que no puedan asistir deben disculparse por escrito.

Se podra sesionar en reuniones ordinarias y extraordinarias. Estas reuniones tendran una duracién de 45 minutos a
60 minutos.

Las reuniones extraordinarias se realizaran por casos de emergencia y son citadas por la Direccién.

De conformidad con el articulo 10 del Reglamento de Consejos Escolares y para efecto de sesiones sucesivas, el Consejo
podra ser convocado a reuniones extraordinarias, por el director, por mayoria o por iniciativa propia.

4. ATRIBUCIONES DEL CONSEJO ESCOLAR

4.1 ATRIBUCIONES

Las atribuciones de este Comité tendran un caracter informativo, propositivo y resolutivo en ciertas materias:

Proyecto Educativo Institucional

Programacién anual y actividades extracurriculares

Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos

El informe escrito de la gestion educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente, antes de ser presentado
a la comunidad educativa, y La elaboracion y las modificaciones al reglamento interno del establecimiento.

el Consejo Escolar serd resolutivo para la toma de decisiones relacionadas al cumplimiento del Reglamento Interno
y plan de trabajo anual aprobado para cada afio escolar.

El Consejo no puede intervenir en funciones que sean de competencia de otros érganos del establecimiento educacional.

4.2 FACULTAD CONSULTIVA

El consejo Escolar sera consultado, a lo menos, con relacién a los siguientes temas:

El proyecto educativo institucional.

La programacion anualy las actividades de centro de padres y apoderados.

Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento que se proponga.

Al informe anual, de la gestion educativa del establecimiento, antes de ser presentado a la comunidad educativa, es
responsabilidad del director.

Modificaciones al reglamento interno del establecimiento, sin perjuicio de la aprobacion de este, si se le hubiese

otorgado esta atribucion.
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4.3 FACULTAD RESOLUTIVA

La forma en que se tomaran los acuerdos en los aspectos que el consejo tiene caracter resolutivo sera la siguiente:

Previa consulta de decisiones al consejo de profesores.
Aprobacién de mas del 50% de integrantes del consejo escolar.

4.4 FACULTAD INFORMATIVA

El consejo escolar se compromete a informar y ser informado, a lo menos, respecto de las siguientes materias:

a) Los logros de aprendizaje de los alumnos.

b) Las visitas inspectivas del Mineduc (ley n°18.962, dfl n°2, de 1998).
c) Actividades culturales externas e internas educativas.

d) Cuenta publica administrativa del colegio.

ARTICULO Ne 18: CENTRO DE ALUMNOS(AS) DE ENSENANZA BASICA - EXTRACTO

El Centro de Alumnos se regira por el Reglamento General de Organizacion y Funcionamiento de los Centros de Alumnos de los

establecimientos educacionales de educacion media, reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion aprobado por el
Decreto Supremo N2 524, de fecha 20 de Abril de 1990, publicado por el Diario Oficial del 11 de Mayo de 1990. Adaptado a
Educacion General Basica. De igual manera:

e Existe un Centro de Alumnos con representantes pertenecientes desde quinto a octavo afio de Educacién General Basica.

e Existe un docente orientador, que apoya y asesora el Centro de Alumnos. El cual se redne mensualmente con el Centro de

alumnos y delegados en el mismo establecimiento para organizar, ejecutar y evaluar el Plan anual de trabajo.

1. FUNCIONES PRINCIPALES

Promover en el alumnado la creacion e incremento de oportunidades para que los alumnos manifiesten democraticamente
y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones escolares.

Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado
ambiente educativo y una estrecha relacion humana entre sus integrantes, basada en el respeto mutuo.

Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucién de las finalidades establecidas en el presente decreto.
Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el consejo Escolar, direccién, consejo de
profesores.

Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su pleno desarrollo.
Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y los derechos humanos universales a través de sus organismos,
programas de trabajo y relaciones interpersonales.

2. PROTOCOLO DE ELECCION

Se convoca internamente en la sede matriz a inicios de marzo de cada afio, para las postulaciones a Presidencia-secretaria-
tesoreria-delegados/as culturales.

Se realiza exposicion de planes, proyectos, debates entre candidatos/as durante el mes de marzo de cada afio.

Afinales de marzo de cada afio, se realiza votacién en el saldn, a cargo de docente de historia y geografiay con los vocales
que son los presidentes de 5to a 8avo, salen por cursos a sufragar de acuerdo a la informacion en la papeleta.

Docente de historia y geografia se encarga de contar los votos con los presidentes de 5to a 8avo que fueron vocal de mesa.
Se publica los ganadores y se les da la bienvenida al otro dia habil en un acto de inicio escolar de centro de alumnos.
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ARTICULO Ne 19: DIRECTIVAS DE CURSO

Cada curso (de lero a 8avo) debe tener una directiva de alumnos (as) conformados por Presidencia, tesoreria, secretaria y
encargado de comunicaciones.

1. REQUISITOS PARA SER ELEGIDO/A:
e Ser reconocido por sus pares como un(a) estudiante responsable con sus quehaceres educativos.
e Ser reconocido por su pares como alguien creativo(a) y proactivo(a).
e Tener al menos 1 afio de antigiedad en Colegio para saber cémo es la vida educacional del colegio.

2. PROTOCOLO DE ELECCION:
e Al momento de la votacion debe estar el/la Profesor(a) jefe presente.
e Debe haber al momento de la votacién, el 50% mas 1 de asistencia en el curso.
e Los elegidos tienen la opcion de no aceptar el cargo si no se sienten aptos para ejercer el cargo.

3. FUNCIONES:

e Para las reuniones con centro de alumnos debe estar presente la directiva.

e Sino esta presente el/la Presidente en las reuniones, el/ella serd reemplazado(a) por cualquiera de sus miembros de la
directiva.

e las directivas sesionan con el curso en horas lectivas preferentemente cuando estdn con su docente jefe.

e las capacidades resolutivas son concernientes a organizacién de actividades de convivencia escolar, recoleccién de
donaciones y/o dineros para campafias de ayuda etc...

e  Existe excepcidn en primer ciclo, el/la docente jefe debera normar las sesiones y ensefiar las funciones de directiva al curso.

e Elcargono esrenovable al proximo afio. Hay que hacer votacion afio a afio.

ARTICULO N2 20: CENTRO DE PADRES Y APODERADOS(AS) - EXTRACTO

El Centro de Padres y Apoderados(as) del Colegio Francés, es un organismo que comparte y colabora en los propdsitos educativos
y sociales del establecimiento educacional de que forma parte.

El centro de padres orienta sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas que competen
exclusivamente al establecimiento, promovera la solidaridad, la cohesion grupal entre sus miembros, apoyara organizadamente las
labores educativas del establecimiento y estimulara el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar, normado con
un reglamento propio.

1. FUNCIONES PRINCIPALES

e Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo personal de sus hijos

e Promover acciones de estudio y capacitacidon que sean convenientes para el mejor cometido en las responsabilidades
educativas de la familia.

e Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores e ideales educativos comunes.

e Establecer y fomentar vinculos entre el hogary el establecimiento y que faciliten la comprensién y el apoyo familiar hacia
las actividades escolares.

e Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para favorecer el desarrollo integral del
alumno.

2. ELECCIONES DE C.C.P.P

e Las elecciones se realizan cada tres afios. Durante el mes de marzo y después de la primera
e reunion de apoderados, en las cuales ya se han elegido las respectivas directivas de cada
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e curso. De esta manera, se cita a las directivas y a apoderados interesados en formar parte

e del nuevo C.C.P.P a una cuenta publica respectivay se elige un/una nuevo(a) Presidente,
e tesoreroy Secretario y delegado de comunicaciones si existiese la vacancia.

3. REQUISITOS PARA SER ELEGIDO/A

e 1 afio de antigliedad en Colegio

e tenerlavoluntad del cargo

e Hoja de vida intachable de apoderado.

e Persona responsable, honesta y de buen caracter

e  Psicolégicamente apto para un cargo en educacion.

4. PROTOCOLO DE VOTACION

e Las personas interesadas se presentan oralmente.

e Pueden ser nominados por otros apoderados

¢ Al momento de la votacién debe estar el Equipo de Direccion y docente asesor
e presente.

¢ Deben haber al momento de la votacidn, el 50% mas 1 de asistencia, contando
e directivas y docentes, si no, no es valida la votacién.

e Los elegidos tienen la opcién de no aceptar el cargo si no se sienten aptos para
e gjercerlo.

5. REUNIONES

e Lasreuniones de C.C.P.P son por norma una vez al mes y en las dependencias del

e establecimiento educacional. Todo queda registrado en el Libro de Actas que se encuentra
e en el colegio (administracién).

e Ellibrode Actas es completado por el/la Secretario(a) del C.C.P.P. en cada reunién, ademas
e delafirma de las personas asistentes.

ARTICULO Ne 21: DIRECTIVAS DE APODERADOS DE CADA CURSO

Por tradicidn escolar y en Concordancia con el nuevo plan de formacién ciudadana impulsado por MINEDUC, cada curso, desde
Prekinder a octavo afio basico, debe tener una directiva de apoderados conformados por Presidente, tesorero(a), secretario(a) y
encargado de comunicaciones.

1. REQUISITOS PARA SER ELEGIDO/A:

e Tener al menos 1 afio minimo de antigtiedad en Colegio Francés.
e Serreconocido por sus pares como un(a) apoderado(a) responsable, amable, pacifico(a), altruista y positivo(a).
e Serreconocido por su pares como alguien creativo(a) y proactivo(a).

2. PROTOCOLO DE VOTACION:

¢ Al momento de la votacién debe estar el/la Profesor(a) jefe presente.

¢ Debe haber al momento de la votacion, el 50% mas 1 de asistencia en el curso, si no, no es valida la votacion.

e No estd permitido que un matrimonio, pareja o personas con alguna relacion de consanguinidad tengan cargos directivos
al mismo tiempo dentro del periodo escolar (marzo a diciembre).

e Los elegidos tienen la opcién de no aceptar el cargo si no se sienten aptos para ejercerlo.
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3. LAS CAPACIDADES RESOLUTIVAS DE LAS DIRECTIVAS DE CURSO SON CONCERNIENTES A:

e Recoleccion de donaciones y/o dineros para campafias de ayuda regionales o nacionales en conjunto y supervision de
docente jefe.

e QOrganizacion de desayunos de Fiestas Patrias, dia del alumno(a) y fin de afio. (normado por Ministerio de Salud).

e Con respecto al punto anterior, los apoderados encargados de llevar alimentos deberan llevarlos listos para servir, dado
que el establecimiento no posee casino ni permiso de manipulacién de alimentos (Ministerio de Salud).

e QOrganizacion de paseos de curso de fin de afio, los cuales no pueden ser en horas lectivas de lunes a viernes en ningln
horario, solo los dias sdbados o domingos desde el 01 de diciembre hasta el 20 del mismo mes.

e Conrespecto al punto anterior, cada apoderado deberd ser responsable de su pupilo, el/la docente jefe no es responsable
en ningln caso por situaciones ajenas ocurridas en paseos. Asi mismo, no asiste ninglin menor de edad solo a algin paseo
o actividad donde se requiera apoderados y cada apoderado velara por la conducta y alimentacién de este.

e Paralas reuniones con Centro de Padres debe estar presente la directiva.

e Sino estd presente el/la Presidente en las reuniones, el/ella serd reemplazado(a) por cualquiera de sus miembros de la
directiva y este tendra atribuciones de presidente si es que hay que tomar decisiones en el momento.

e Las directivas sesionan en reuniones de apoderados y siempre debe estar presente su docente jefe.

e Si se produce algin grupo de red social o telefénica de comun acuerdo entre apoderados, todas las opiniones y/o
aseveraciones que se expresen en esas instancias son de exclusiva responsabilidad del que las emite.

e Ningun(a) Apoderado(a) tiene permitido hablar o escribir en redes sociales o telefénicas en nombre de o en representacion
de, el/la docente jefe u otros trabajadores del colegio.

e Elcargono esrenovable al préoximo afio. Hay que hacer votacion afio a afio.

ARTICULO Ne 22: CONSEJO GENERAL DE PROFESORES - EXTRACTO

El Consejo sesiona en el Colegio, dentro del horario institucional una vez por semana.

El plan de trabajo de cada sesidon consiste en capacitaciones docentes, consejos de evaluacién, tematicas actuales de educaciony
organizacién de actividades internas del periodo escolar.

El Consejo de Profesores funciona de acuerdo con un quérum legal del 50% +1 establecido por Reglamento para que sus decisiones
sean vélidas.

Existe un formato de temario, funciones de la persona que preside la reunion, formato de asistencia y de acta.

Los/as docentes que se ausenten deben enviar correo electrdnico a direccién o bien avisar a UTP de su inasistencia

1. LAS MOCIONES:

e Comunes: seran presentadas sobre asuntos que se estén tratando, pueden ser debatidas en pro o en contray votadas para
su aprobacion o rechazo, segiin mayoria especifica.

e De orden: llaman al orden, alteran el orden de agenda; dan por terminada una discusién y ordenan la votacién, etc.,
pueden ser debatidas mediante cuatro participaciones, dos a favor y dos en contra, luego se someten a votacion.
Aprobadas se ejecutan.

e  Especialisimas, presentadas por un docente para que se conozca su situacion especial.
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VESTIMENTA Y UTILES ESCOLARES

ARTICULO N.2 23: EL UNIFORME DEL COLEGIO FRANCES

NO SE DISCRIMINA A ESTUDIANTE ALGUNO POR NO TENER SU UNIFORME, EXISTE UN ROPERO ESCOLAR PARA QUE LOS DIAS
VIERNES ASISTAN APODERADOS A VER QUE NECESITAN Y SON ATENDIDOS EN RECEPCION.

Damas: Falda o pantaldn escolar holgado gris, parka del colegio, zapato escolar, calcetas de color gris, polera manga larga blanca,
polerdn con cierre del colegio azul y delantal cuadrillé azul genérico con blanco (hasta 4to bésico).

Varones: Pantaldn escolar holgado color escolar gris, parka del colegio, polera manga blanca, polerén con cierre del colegio azul,
zapatos escolares negros, cotona genérica de color beige (hasta 4to basico), calcetines grises.

El uniforme de educacidn fisica: El Buzo deportivo del colegio comprende: calcetines blancos, zapatillas blancas de gimnasia
con cordones blancos, polera del colegio y short.

Se recuerda que: No tienen exigencia de cumplir con determinadas marcas registradas chilenas o extranjeras.

Todo lo anterior expuesto esta detallado en LA NORMA N24 y sus faltas dentro del MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO N.2 24: UTILES ESCOLARES

En relacion a los articulos mencionados en la lista de Utiles escolares, que se genera en diciembre del afio en curso para su
adquisicion temprana hacia el mes de marzo, el colegio Francés establece los siguientes puntos:

No tienen exigencia de cumplir con determinadas marcas registradas chilenas o extranjeras.

2. El/la responsable de adquirir los articulos necesarios debe tener en cuenta los ingredientes y el grado de toxicidad de los
articulos y utiles.

3. Se utilizan los textos de Educacion Matematica, Lenguaje y Comunicacion, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales e Historia
y Geografia que distribuye el Ministerio de Educacion.

Se utilizan los textos de lengua extranjera Ingles de 6to a 8avo que entrega el Ministerio de Educacién.

5. Paralos cursos lero a 5to basico el establecimiento Colegio Francés, proporciona los textos de Inglés Super Surprise, los
cuales tiene calidad de préstamo. El/la apoderado(a) se hace responsable del cuidado del texto en sus hogares hasta
Diciembre de cada afio, debiendo devolverlo en buenas condiciones al colegio.

6. El/laApoderado(a) debe hacerse responsable por cualquier deterioro considerable que sufra el texto cancelando su precio
comercial al momento de la devolucién en Diciemb
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ARTICULO N.225:  NORMAS PREVENTIVAS PARA LA BUENA SALUD FISICA DE LOS/AS ESTUDIANTES

1. LAIMPORTANCIA DEL DES-AYUNO

De acuerdo a la experiencia escolar, el bajo rendimiento académico, la somnolencia en el aula y la irritacién emocional que existe
en el Ultimo bloque de clases, se deben en gran parte a la no ingesta de alimentos en el desayuno. Hay estudiantes que solo toman
un té, otros no ingieren ni agua. Por lo tanto, un estudiante deshidratado y hambriento no podra cumplir con sus quehaceres
escolares y su estabilidad emocional sera pobre. Es entonces responsabilidad de los apoderados velar por la alimentacién en el
desayuno. El colegio Francés por espacio estructural no cuenta con kiosco ni casino, por lo tanto, se les ruega a los apoderados
tener en cuenta esta informacion.

2. PEDICULOSIS
Aparece en todo tipo de pelo, edad y género, generalmente en marzo, pero estan los 365 dias del afio.

2.1.1  Prevencidn:

Es importante mantener una aseo personal constante y revisarle la cabeza a su pupilo(a). Si no presenta alergias, puede aplicarle
un shampoo anti-piojos, colocarle vinagre atrds del cuello al inicio del cabello, detrds de las orejas y en el inicio del cabello en la
frente, mantener un corte de pelo que permita revisar facilmente la existencia de liendres y siempre peinarse y tomarse el pelo en
las damas. Inspectoria entrega elasticos para el pelo cuando no lo traen las nifias, pero siempre tengan su Colette a mano.

2.2 Protocolo

Si se detecta en el colegio que algin(a) estudiante tiene, el procedimiento es el siguiente:
e Seinforma al apoderado que su pupilo(a) presenta pediculosis.
e El/laapoderado(a) realiza el tratamiento correspondiente en casa.
e Tiene permitido dejar a el/la estudiante en casa por tres dias, hasta que termine su tratamiento.

3. LA COLACION SALUDABLE

e E| Colegio Francés consciente de las estadisticas de obesidad infantil que crecen cada afio en nuestra nacién, es que
viene a sugerir las minutas de la iniciativa nacional Chile vive sano.

e La colacién es un aporte caldrico para la jornada escolar, pero esta no deberia ser en niveles altos en calorias como lo
son las galletas, papas fritas, bebidas azucaradas, dulces, etc...

e Para ello se sugiere las minutas propuestas por Chile Vive Sano publicado en nuestra pagina web o un simil que se ajuste
a la realidad familiar.

4. TRATAMIENTOS MEDICOS

Es en el momento de matricula, que los/las apoderados(as) informan si su pupilo(a) sufre de alguna enfermedad y el tratamiento
médico bajo el que se encuentra. Para ello existe un formulario de entrada.

e Dicha informacién sera entregada a el/la docente jefe con certificados correspondientes al inicio del periodo escolar, con
fecha mdaxima de entrega al 30 de marzo del cada afio.

e Los apoderados deberdn informar al inspector y profesor jefe presencialmente y con certificado medico cuando sus hijos
administren sus propios medicamentos en el caso que padezcan enfermedades, como asma o diabetes.

e Inspectoria y docentes no tienen responsabilidad alguna en la administracion de medicamentos a estudiantes.

e Esel/laapoderado(a) el que debe administrar cualquier medicamento con certificado previo del médico.
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5. ASISTENCIA MEDICA
Para mayor informacion se debe leer el Anexo ....... Protocolo de Accidentes Escolares.
ARTICULON.226: MEDIDAS QUE GARANTIZAN LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

El Colegio cuenta con las condiciones de capacidad, seguridad, higiene ambiental y salubridad adecuadas para el nimero de
alumnos matriculados de acuerdo a la normativa del Ministerio de Educacion.

El Colegio cumple con el reglamento sobre condiciones sanitarias para los establecimientos educacionales establecidos por el
Ministerio de Salud.

Para garantizar la higiene del establecimiento, el colegio tiene un Contrato de Servicios de Control de Plagas el cual incluye:

a) Desratizacion

b) Desinsectacion

c) Sanitacion: Mensualmente incluye la aplicacion de Sanitizantes sobre pisos, bafios, duchas y lugares que lo necesiten con
el fin de prevenir y erradicar todo tipo de microorganismos transmisores de enfermedades

Todo lo anterior se aplica cuidando la salud de los/las estudiantes y personal del colegio por lo que se lleva a cabo fuera de las horas
de funcionamiento habitual del colegio.

El aseo de las dependencias se realiza diariamente en todas las dreas internas del colegio.
Existe un auxiliar a cargo de mantencién que tiene las siguientes responsabilidades:

e Distribuye el trabajo de los demas auxiliares de aseo y ornato.

e F[Ejecuta todas las acciones necesarias para mantener el recinto en condiciones higiénicas 6ptimas.
e Utiliza productos especializados.

e Tiene funciones especificas en el P.I.S.E

e Tiene funciones especificas en las regulaciones técnico-administrativas.

ARTICULO Ne 27: RUTINA DE HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

a) Higiene de Bafios: Se utiliza Cloro gel para W.C., ceramicos en piso y paredes, limpiador en crema para lavatorios y W.C.,
limpiador multiuso para espejos y vidrios. La ventilacion es diaria.

b) Higiene de Salas de clases: Se ventilan y ordenan cada termino de jornada. Se trapean los pisos con productos
especializados, se limpian pizarrones y mobiliario con limpiador multiuso al finalizar la jornada del dia. La ventilacién es
diaria.

c) Oficinas y espacios comunes: Se ventilan, ordenan y limpian pisos con productos especializados al final de la jornada del
dia.

d) EnlJulioy Enero se realiza una mantencion profunda, lavando las paredes, sacando todos los materiales y elementos que
ya no se usan.

e) Los exteriores se limpian diariamente.

f)  Existen basureros en todos los espacios de uso comun, en todas las salas, en todas las oficinas y en todos los bafios.

ARTICULO Ne 28: INFRAESTRUCTURA

Anualmente, Direccidn evalla el estado de la infraestructura del espacio fisico interno y externo para mejorar los espacios que
presente deterioro. Se pintan las salas que lo necesiten, se arreglan espacios, comunes, si es necesario y lo permite la ley, se
construyen espacios nuevos. Durante todo el afio se realizan las mantenciones necesarias, resguardando la seguridad de los/las
estudiantes y funcionarios(as) del establecimiento. El colegio cuenta con un Comité Paritario de Higiene y Seguridad que resguarda
la salud de sus trabajadores.
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ARTICULO Ne 29: REGLAMENTO INTERNO ASIGNACION DE BECAS LEY DEL 15%

En conformidad a la legislacion vigente se establece el siguiente Reglamento Interno de Asignacién de Becas a estudiantes de
Establecimiento Educacionales de Financiamiento Compartido bajo el marco LEGAL regulatorio que a continuacion se indica:

e DFL N2 2 de 1998 Ley de Subvenciones, Art. 24
e leyN219.532 de 1997Art. 2, N2 6

e Ley N219.979 de 2004.

e Ley N2 20.248 de 2008

e Decreto N2 196 de 2005

ARTICULO N2 30: OBIJETIVO DE LA ASIGNACION DE BECAS
Los objetivos de la asignacion de becas que otorga el Colegio Francés a sus estudiantes son los siguientes:

1. Contribuir a la continuacién de sus estudios a los/las estudiantes cuyas familias presentan una situacion econdmica deficitaria
transitoria.
Premiar a las familias de los alumnos con excelencia académica.
Premiar a las familias de los alumnos de mejor asistencia.
Resolver situaciones de excepcion de los alumnos que, a criterio de la Direccion del colegio, rednan los méritos para ser
analizados.

ARTICULO Ne 31: DISPOSICIONES GENERALES Y PROTOCOLO DE ELEGIBILIDAD

1. Es deber del apoderado del o los alumnos que solicitan beca, llenar el formulario de Solicitud respectivo, el que se encontrara
a su disposicion en la Secretaria general a contar del primer dia lunes del mes de Agosto y en la pagina web
www.colegiofrances.cl para descarga. Asi también, deberd entregar dicho formulario, en los plazos establecidos y con la

documentacion de respaldo que proceda.

2. Sera facultad de la Direccidon del establecimiento el fijar los porcentajes de descuentos que se asignaran a cada tipo de beca,
de acuerdo al niumero de postulantes, la disponibilidad de recursos asignados y la puntuacién obtenida por cada postulante
en proceso de evaluacidn a cargo de la asistente social.

3. La asistente social del colegio solicitard a quienes corresponda (Coordinadores: Académico, Convivencia Escolar, Jefe
Administrativo, Profesores Jefes, etc.), la siguiente informacion:

e Rendimiento académico del estudiante.

e Comportamiento disciplinario del estudiante.
e Comportamiento de pago de mensualidades.

e Porcentaje de asistencia a clases del alumno.

e  Situacidon socioecondmica de su grupo familiar.

4. La Asistente Social en conjunto con la direccion del Colegio realizara, una revision de los antecedentes presentados por los
postulantes a Beca.

5. El plazo para postular a beca, para el afio académico siguiente, ya sea para renovar o solicitar por primera vez, serad hasta la
ultimo dia habil de Septiembre del presente afio. No exento lo anterior, la Direccion publica en pagina web del colegio e
informa por LIRMI a los apoderados sobre el vencimiento de dicho plazo.

6. Elformulario de postulacion contemplara los siguientes antecedentes:

e |dentificacién del alumno y su apoderado.
e Ingreso del grupo familiar.
e Tipo de vivienda.
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e Salud del grupo familiar.

e Fundamentos de la postulacion: es una carta, argumentando los motivos para la postulacion al beneficio de Beca.

7. Los padres y apoderados del Colegio Francés que postulen a becas deberdn presentar toda la documentacién requerida,
en original, fotocopia y o todo tipo de declaraciones simples legalizadas ante notario, para respaldar los antecedentes
informados en el formulario de postulacién tales como:

e Liquidaciones de sueldo, boletas de honorarios, declaracién de impuestos, finiquitos, etc.
e Documentos que acrediten los ingresos declarados.

e Contratoy comprobante de arriendo.

e Comprobante de pago de dividendo.

e Boletas de consumo, gastos etc.

e Certificados de alumnos regular de los hermanos.

e Diagndsticos médicos, tratamientos, costos.

e  Certificado de afiliacién a servicio de salud.

e FEtc.

8. Elfondode Becas que se dispondra para los alumnos del Colegio Francés corresponderad al que establece la ley, sin perjuicio
de la facultad del sostenedor para ampliar este cupo de acuerdo a las disponibilidades del Colegio.
9. Landmina de estudiantes no beneficiados se mantendra como lista de espera en el caso que se produzca una vacante.

ARTICULO Ne 32: POSTULACIONES

Las postulaciones recibidas seran evaluadas por la Asistente Social y Direccion del Colegio. En los casos descritos en el articulo 19,
N. 3, se llevara a Consejo Directivo.

Los resultados de la solicitud son informados a los padres y apoderados previo al proceso de matricula por medio de la Asiste nte
Social.

Se elaborara un listado de los alumnos seleccionados en orden de prelacion, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 32.
Los resultados estaran a disposicion de los postulantes durante el mes de Octubre. A su vez, los padres y/o apoderados
tendran un plazo de 5 dias habiles para apelar de la resolucidn, aportando mas antecedentes a la Direccion del Colegio,
quien resolvera en Unica instancia y sin derecho a reclamacién o recurso alguno.

3. Loscupos de becas que no sean utilizadas previos al proceso de matricula se podran distribuir nuevamente por la Direccion
del Colegio a los alumnos que quedaron en lista de espera.

ARTICULO N.2 33: ACREDITACION PARA ASIGNACION DE BECAS

Las becas consisten en un porcentaje de rebaja total o parcial del pago del arancel mensual y su asignacién se regira por el siguiente
procedimiento:

1) Para los alumnos vulnerables: siempre y cuando se halla adjudicado el establecimiento el beneficio de la Ley de subvencién
preferencial N° 20.248 (SEP), Los alumnos que hayan sido considerados vulnerables por las instancias gubernamentales pertinentes,
una vez confirmada su situacion, estan en calidad de beneficiarios totales de la gratuidad.

2) Para el resto de los postulantes no vulnerables: El monto que se asigne a cada postulante seleccionado corresponderad al puntaje
obtenido, de acuerdo a la informacién entregada en la ficha de postulacion y los antecedentes recopilados en el Establecimien to.
Este monto tendra las siguientes ponderaciones: 0%; 25%; 50%; 75% y 100%.

3) Para los/las Estudiantes del Colegio Francés, que acrediten:

a) Situacion econémica deficitaria
b) Excelencia académica
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c) Destacado en el dmbito artistico o cultural, Cientifico y deportivo, representando al Colegio Francés, ya sea a nivel comunal,

regional, nacional o internacional.
ARTICULO N2 34: REQUISITOS PARA POSTULAR A BECA PARA EL SIGUIENTE PERIODO ESCOLAR:

e Tenerlacolegiatura anual cancelada al mes actual de postulacion, porlo que el Apoderado debe haber cumplido con todos
los pagos acordados en relacién al afio anterior del afio de exencion. Para efectos del proceso actual se considerara como
plazo maximo de pago el dia 01 de Septiembre del afio en que postula.

e De lo anterior de deja explicito que: Todo alumno, cuyo apoderado tenga, deudas pendientes, con respecto a la fecha
pactada en el Contrato de Prestacién de Servicios Educacionales, no sera merecedor del beneficio a beca. El
Establecimiento Educacional se reserva el derecho de hacer las excepciones correspondientes, con previo conocimiento
de hechos que lo fundamenten.

e Porcentaje de asistencia superior al 85% al mes actual de postulacién.

e  Haber obtenido promedio sobre 5.5 al término del primer semestre del afio en curso. Los postulantes que no alcancen
este requisito, no se le revisaran el resto de los antecedentes.

e Registrar durante el transcurso del afio anterior al de la exencion una conducta intachable, la que sera avalada con la
revision de la hoja de vida impresa en los leccionarios, como también, en la revision el Registro de Entrevistas del
Apoderado.

e Asistencia del alumno a otros eventos, cuya presencia sea obligatoria (Desfile escolar, presentaciones deportivas, actos)

e Compromiso del Apoderado con las actividades del colegio, la que sera verificada constatando la asistencia permanente a
reuniones de curso, asambleas generales de padres y apoderados, talleres u otra actividad en la que se haya requerido su
asistencia

e Podrdn postular aquellos alumnos, cuyos padres acrediten renta no superior a S 750.000 a excepcion de aquellos que
tengan hermanos estudiando en la Educacion Superior.

e la beca tendrd una duracién de un afio y podra repostularse a ella, respetando lo sefialado en el articulo 35, 36 y 38 del
presente reglamento.

ARTICULO N.2 35: PROTOCOLO Y PROCESOS
El Procedimiento para optar a Beca, una vez cumplido con los requisitos basicos, es el siguiente:

e |lenar formulario de solicitud de beca. Los sefiores padres y/o apoderados deberdn completarlo y entregarlo a asistente
social, con toda la documentacion solicitada. Se dejard un registro escrito de la fecha de recepcion, en un cuaderno
especialmente habilitado para ello, y queda constancia para el apoderado en la colilla.

e Elformulario de solicitud de beca podra ser retirado por el apoderado, en la secretaria del Colegio, junto con el reglamento
interno de asignacién de beca, a partir del primer lunes del mes de Agosto.

e Las postulaciones recibidas seran evaluadas por El/la Asistente Social, Direccién del Colegio y el Consejo Directivo, para
informar a los padres y apoderados el resultado de la solicitud, previo al proceso de matricula respectivo.

® Seelaborard un listado de los alumnos seleccionados en orden de prelacién, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 3¢.

® |os resultados estaran a disposicién de los postulantes el 6 de Noviembre del presente afio. A su vez, los padres y/o
apoderados tendran un plazo de 5 dias habiles para apelar de la resolucién, aportando mas antecedentes a la Direccién
del Colegio, quien resolvera en Unica instancia y sin derecho a reclamacién o recurso alguno.

e Loscupos de becas que no sean utilizadas previos al proceso de matricula se podran distribuir nuevamente por la Direccion
del Colegio a los alumnos que quedaron en lista de espera.

Los beneficiarios podran perder la beca en los siguientes casos:

e  Sipara su obtencion se hubiese recurrido a entregar falsa informacion.

e Por renuncia voluntaria al beneficiario.

e Por no uso del beneficio dentro de los plazos informados.

e  Portraslado de colegio.

e Por falta grave al reglamento de Convivencia Escolar por parte de el/la alumno(a) beneficiado(a).
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REGLAMENTOS FRENTE A SITUACIONES INCIDENTALES EN EL
PROCESO EDUCATIVO

DE ESTUDIANTES DE EDUCACION PRESCOLAR A OCTAVO ANO DE ENSENANZA BASICA

ARTICULO N2 36: ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A VULNERACION DE DERECHOS

Son instrumentos que regulan los procedimientos para toda la comunidad educativa, de manera eficiente, con el propdsito de
enfrentar situaciones incidentales que ponen en riesgo y/o vulneran los derechos de los/las estudiantes.

“Se entenderd por vulneracién de derechos cualquier practica que por accion u omisién de terceros transgredan al menos uno de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes”.
Convencidn de los Derechos de los Nifios

1. OBIJETIVO PRINCIPAL

Resguardar los derechos de los/las estudiantes
e  Preveniry actuar oportunamente ante situaciones que pueden poner en riesgo su integridad
e  Contribuir a la mejora continua de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

2. ESTRATEGIAS PREVENTIVAS

Para prevenir la vulneracién de derechos, el Colegio Francés tiene incorporado a partir del afio 2018, asistencia social interna. La
cual, en conjunto con la encargada de convivencia escolar elaboran planes de trabajo preventivo, estos son:

e Realizacion de capacitaciones internas, por profesionales de apoyo (Asistente social, Psicélogo, encargada de convivencia
escolar, Inspectoria General). Estas capacitaciones estaran dirigidas a los diferentes actores y miembros de la comunidad
educativa.

e  Gestion de capacitaciones externas con las instituciones que forman parte de las redes de apoyo.

e Las redes de apoyo y/o derivacion a las que puede recurrir el Colegio Francés son:

A. AreaSalud:

CESFAM: Dr. Mateo Bencur
Direccién: Capitdn Juan Guillermos N2781
Fono: 800 500 990

CESFAM:Dr. Juan Damianovic
Direccidn: José Ignacio Zenteno N22850
Fono: 612 261204

B. Area Proteccidn:

Oficina de Proteccion de los derechos de los NNA (OPD)
Direccién: Junta de Gobierno N20225 - Pob. 18 de Septiembre
Fono: 612 268921

12 Comisaria de Carabineros,
Direccién: Mateo De Toro Y Zambrano S/N Esquina Perez De Arce

Fono: 612 761095

Policia de Investigaciones (PDI),
Direccion: Pdte. Federico Errazuriz N2914
Teléfono: 612 72 1717
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Juzgados de Familia:

www.poderjudicial.cl

Fiscalia Local de Punta Arenas.

Direccidn: Pasaje Espafia N235
Fono: 612 748830

3. EVIDENCIAS DE SITUACIONES DEFINIDAS COMO VULNERACION DE DERECHOS

La vulneracién de derechos o situacidn de riesgo se puede evidenciar en las siguientes situaciones de descuido y/ o trato negligente:

Cuando a él/la estudiante no se le otorgan las necesidades basicas en cuanto a alimentacion, vestuario y vivienda.
Cuando a él/la estudiante no se le proporciona atencion médica bésica.

Cuando él/la estudiante presenta inasistencia prolongada sin previa comunicacion de él/la apoderado(a).

Cuando a él/la estudiante no se le brinda proteccién y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.
Cuando a él/la estudiante no se le atienden las necesidades psicolégicas o emocionales, aun cuando ya sido derivado
internamente en el colegio con los/las profesionales de apoyo.

Cuando a él/la estudiante se le expone a hechos de violencia familiar y extrafamiliar.

Cuando a él/la estudiante se le expone al uso de drogas y/o alcohol.

Cuando cesa, de parte de los apoderados, la comunicacién con el colegio (No asiste al colegio a citaciones, no atiende
los teléfonos registrados, no abre la puerta del hogar a la asistente social o funcionarios de OPD)

Cuando la estudiante presenta Embarazo preadolescente

4, PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS

4.1 Acciones, responsables y etapas del procedimiento:

Cualquier funcionario(a) del Colegio que haya recibido informacién relacionada con lo expuesto en articulo 36 punto
3, deberd informar a la direccidon y/o Inspector(a) General, pues sélo estas personas estaran habilitadas para ejecutar
el procedimiento correspondiente, (denuncia e investigacién sobre los hechos).

Sera facultad de la direccién del establecimiento organizar el procedimiento correspondiente (denuncia e
investigacion sobre los hechos) y convocar al equipo de orientacidn, psicosocial, inspectoria y asesor legal.

Se relnen con el asesor legal del establecimiento, recaban informacion y se contactan con las entidades de apoyo
correspondientes.

4.2 Plazos y pronunciacién de los hechos ocurridos:

Los plazos para la pronunciacién de los hechos ocurridos se encuentran detallados en cada protocolo de acuerdo al
tipo de vulneracion que ocurriese, que en general son dentro de las 24h de sabido el hecho.

En caso de que la vulneracidn no se encuentre descrita en los protocolos que este documento exige, seran Direccion
e Inspectoria General en conjunto con Encargada de Convivencia Escolar y Asistente social, quienes estableceran los
plazos, cabe sefialar que este no puede exceder los 15 dias habiles.

4.3 En el caso que el/la agresor(a) identificado(a) corresponda al apoderado/a, familiar, amigo/a de la familia etc.:

Se comunica a través de asistente social del colegio con los tribunales de familia, Estos son citados inmediatamente
via telefénica a entrevista con direccién/inspectoria, para informar los hechos y medidas a implementar por el
establecimiento educacional.

4.4 Las medidas de resguardo hacia los/las estudiantes afectados(as):

Los alumnos afectados esperaran a sus apoderados y/o tutores en compafiia de un docente

Si fuera el caso de dos o0 mas estudiantes los afectados, esperaran a sus apoderados o tutores en compafiia de un
docente, en lugares separados (salas de clases que estén desocupadas disponibles, oficinas u otra dependencia
dentro del establecimiento)

Luego, estas medidas de resguardo incluirdn apoyos pedagdgicos y psicosociales, junto con la derivacién y
seguimiento en las instituciones y organismos correspondiente.
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4.5 Los actores educativos que participen en la deteccién y aplicacion de los protocolos tienen la obligacién de:

Dar aviso inmediatamente a las autoridades del Colegio en caso de enterarse, por si mismo o través de terceros, de
cualquier situacién relacionada con la vulneracion de derechos, sea que haya sido cometido al interior de nuestro
establecimiento o fuera de él.

Quien reciba el reporte de vulneracion, debe escuchar con atencién, darle importancia, no hacer conjeturas ni emitir
juicios de valor previos.

Resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que éste se encuentre siempre
acompafiado de un docente en espera de la llegada de su apoderado y/o tutor, sin exponer su experiencia frente al
resto de la comunidad educativa, tampoco interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la
revictimizacién de estos.

4.6 En el caso que el/la agresor(a) identificado(a) corresponda a algun funcionario(a) de la comunidad educativa, se
contemplan las siguientes medidas:

Separacion inmediata de su funcion. Las disposiciones seran consistentes con la regulacion del Reglamento de Higiene
y Seguridad del establecimiento, especialmente en lo referido a obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto el
personal y las sanciones que podrdn aplicarse por la infraccion de estas.

Lo anterior se entendera sin prejuicio del principio de la presuncién de inocencia y de lo dispuesto en el Dictamen N°
471, del 27 de enero 2007, de la Direccion del Trabajo, conforme al cual sélo serd procedente suspender de sus
funciones al profesional de la educacién de un establecimiento, una vez que se decrete en su contra la medida cautelar
de prision preventiva, no bastando la sola denuncia ante la Fiscalia.

Se adoptaran medidas protectoras destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, las que seran aplicadas
conforme a la gravedad del caso.

Es deber de todos los funcionarios informar a las autoridades del establecimiento al enterarse de un hecho
constitutivo de vulneracion de derechos hacia un(a) estudiante.

Toda vulneracién de derechos debe ser denunciada a tribunales de familia, el responsable de realizar la denuncia es
la directora quién tomd conocimiento de los hechos a través del relato de un funcionario o el profesional que ella
designe para realizar el procedimiento correspondiente.

El plazo para realizar la denuncia en tribunales de familia una vez tomado conocimiento de los hechos es de 24
horas.

La denuncia se realizarad de forma presencial. El denunciante debera acudir a los tribunales de familia y estampar la
denuncia relatando la informacion obtenida respecto de la situacion constitutiva de vulneracién de derechos.

4.7 Sobre las medidas de proteccion interpuestas en los tribunales de familia:
En caso de solicitarse una medida de proteccion, la encargada de convivencia y Asistente social, elaboraran informe, el cual serd
enviado a tribunal respectivo via pagina del poder judicial. Cabe sefialar que, de acuerdo a los antecedentes recabados en dicho

informe.

4.8 De los Plazos:
Respecto a los plazos para la resolucion y pronunciamiento en relacién a los hechos ocurridos, tendran como plazo maximo 15 dias

habiles. En caso de prolongarse, se deberd dejar acta de registro de los motivos para ello.

5. Este Documento comprende ademas 5 instrumentos a nivel escolar que establecen estrategias protocolos de actuacion

en diferentes aspectos de la vulneracidn de derechos, los cuales se establecen como subtitulos en este reglamento Interno

de Convivencia escolar:

e SUBTITULO I: Estrategias de prevencién y protocolo de actuacion frente a accidentes escolares
e SUBTITULO II: Estrategias de prevencién y protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato escolar

(contemplado en Manual de convivencia escolar)
e SUBTITULO III: Estrategias de prevencién y protocolo de actuacién frente a hechos de connotacién sexual
e SUBTITULO IV: Estrategias de prevencién y protocolo de actuacién para abordar las drogas y alcohol
e SUBTITULO V: Estrategias de prevencién y protocolo de actuacién frente a embarazo adolescente
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A: TITULO ViII

AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL SUBTITULO 1
QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS/LAS ESTUDIANTES

Proteger y resguardar los derechos de los nifios/as y adolescentes es una tarea ineludible, que compete en primer lugar a
la familia, con apoyo y participacion del conjunto de la sociedad y con el rol del Estado, tal como lo establece la Convencidén sobre
Derechos del Nifio/a, aprobada por la ONU en 1989 y ratificada por Chile en 1990. En este contexto, el espacio escolar adquiere
especial relevancia dado su rol educativo, por lo que debe constituirse en un sistema que promueva y garantice una convivencia
pacifica, respetuosa e inclusiva, donde la comunidad educativa, en su conjunto, asuma una postura de rechazo decidido ante toda
forma de maltrato hacia la infancia y la adolescencia, y en el que se establezcan procedimientos claros ante situaciones de
vulneracion. Se requiere avanzar hacia un sistema educativo que contribuya a la formacion integral de nifios/as y adolescentes, a la
vez que promueva y proteja sus derechos.

La prevencion de situaciones abusivas de connotacion sexual, de cualquier tipo, que afecten a nifios/as y adolescentes, es
responsabilidad de los adultos, no de los nifios, lo que supone una serie de desafios que las comunidades educativas no pueden
eludir; los nifios son sujetos de proteccion especial en nuestro sistema juridico, estan en proceso de formacién y desarrollo; y a los
adultos les compete la obligacion de protegerlos.

El presente documento corresponde al protocolo de actuacién frente a hechos de connotacidon sexual y agresiones sexuales que
atenten contra la integridad de estudiantes. Se da a conocer a todos los estamentos que la componen (Docentes, Asistentes de la
Educacion, Equipos Psicosociales, Estudiantes, Apoderados).

ARTICULO N2 36: PRINCIPIOS

e Interés superior del Nifio/a o adolescente, como la responsabilidad que le compete al Director del establecimiento
educacional respecto de los estudiantes.

e Proteger y resguardar a los nifios, nifias y adolescentes es una responsabilidad de la familia y de la sociedad en general, y
es a la vez una responsabilidad ineludible del Estado, tal como lo establece la Convencidon sobre los Derechos del Nifio,
aprobada por la ONU en 1989 y ratificada por Chile en 1990.

e Potenciar laigualdad de género en nifios, nifias y adolescentes.

e Consideracion de la etapa de desarrollo evolutivo.

e Credibilidad en el Nifio/a o Adolescente, el nifio agredido no inventa este tipo de cosas y estard atemorizado ya que el
agresor es generalmente una persona que tiene poder sobre él.

e Actuar ante la Sospecha de abuso sexual, es preferible antes que no realizar acciones y convertirse en complice de este
tipo de vulneraciéon de derechos.

e Aplicacion inmediata del Protocolo de Actuacidn, el que debe formar parte del Reglamento Interno del establecimiento.

e Confidencialidad y reserva en el manejo de informacion.

e  Promocidn del autocuidado y la prevencidn en la comunidad educativa.

e Comunicacién permanente con los estudiantes, padres, madres y apoderados.

e Eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer: “toda distincién, exclusion o restriccién basada en el
sexo, que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer”

ARTICULO N2 37: OBIJETIVOS

Una situacion de abuso sexual debe ser detenida de manera eficaz y decidida, a fin de evitar que el nifio/a o adolescente continle
siendo dafiado. Asi, el presente Protocolo de Actuacidn frente a hechos de connotacion y agresiones sexuales que atenten contra
laintegridad de los estudiantes, tiene por objeto “contribuir a la interrupcién inmediata de una situacién de vulneracion de derechos
en la esfera sexual de un estudiante del sistema municipal”.
1. ACCIONES
e  Clarificar y unificar los conceptos bdsicos mas importantes sobre abuso sexual: definicidn, tipologias y marco legislativo.
e Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir ante una situacién de abuso sexual infantil dentro o fuera del
establecimiento, cometida por adultos o pares.
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o  Definiry difundir el rol que le compete a los docentes, asistentes de la educacién y profesionales en relacién a la prevencion y
deteccién del abuso sexual infantil.

o  Definir responsables en relacién a tareas especificas necesarias para la implementacién del protocolo de actuacién frente a
hechos de connotacion y agresiones sexuales que atenten contra la integridad de los estudiantes.

e  Promover respuestas coordinadas entre los diferentes estamentos del establecimiento educacional.

e  Procurar un abordaje integral de la situacién entre las distintas instancias de proteccion y persecucién penal.

e Interrumpir la cronificacién de vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes del sistema municipal.

e  Contribuir en el establecimiento de sanciones a los/as agresores/as con las penas establecidas en la Ley.

e Serun soporte que contribuya a la reparacién del dafio causado al nifio/a o adolescente victima.

e Resguardar la informacion, teniendo claridad del principio de confidencialidad de la informacién acerca de la situacion vivida
por el o la estudiante.

e  (Capacitar frecuentemente al Equipo de Convivencia Escolar y a la comunidad educativa en general en materias asociadas a la
tematica de abuso sexual infantil.

2. CONTEXTUALIZACION
2.1 Marco Legislativo

Es factible sefialar que nuestra legislacion nacional con base en los estandares del derecho internacional esta orientada al resguardo
de los derechos de nifios, nifias y adolescentes; a continuacion, se detallan las principales:

e Decreto N2830/ 1990 Convencidn sobre los Derechos del Nifio ratificado por Chile.

e (Circular N2482 / 2018 Imparte instrucciones sobre reglamentos internos de establecimientos educacionales de ensefianza
basica y media con reconocimiento oficial del Estado.

e Circular N2860 / 2018 Imparte instrucciones sobre reglamentos internos de establecimientos de Educacién Parvularia.

e LeyN921.067 /2018 Crea la Defensoria de los Derechos de la Nifiez.

e Ley N221.013 /2017 Tipifica un nuevo delito de maltrato y aumenta la proteccion de personas en situacién especial.

e Ordinario N2768 / 2017 Derechos de nifios, nifias y estudiantes Trans en el dmbito de la educacion, remitido a sostenedores y
directores de establecimientos del pais.

e  (Cddigo Procesal Penal Libro Segundo Titulo Tercero Articulos N2 175 al N2 178 El Libro Segundo se compone de los articulos
relacionados al juicio ordinario sobre crimen o simple delito; en el titulo Il se detalla la comprobacién de los hechos punibles.

e (Cddigo Penal Libro Segundo Titulo Séptimo Articulos N2 361 al 367 ter. El libro Segundo se compone de los articulos
relacionados al juicio ordinario sobre crimenes o simples delitos; en el titulo VIl se detallan crimenes y delitos contra el orden
de las familias, contra la moralidad publica y contra la integridad sexual.

e Ley N220.594 / 2012 Crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y establece registro de dichas
inhabilidades.

e Ley N221.160/ 2019 Declara imprescriptibles los delitos sexuales cometidos contra menores de edad.

e Ley N219.968 / 2004 Crea los Tribunales de Familia.

e Ley N220.066 / 2005 Establece Ley de Violencia Intrafamiliar.

e Ley N220.609 / 2012 Establece medidas contra la discriminacion.

e LeyN920.507 /2011 Tipifica los delitos de trafico ilicito de migrantes y trata de personas y establece normas para su prevencién
y mas efectiva persecucién criminal.

e Ley N220.442 / 2010 Establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad.

e Ley N221.030 / 2017 Programa Nacional de Planificacion Familiar; Abortos Hospitalizados; Legalizacién del Aborto; JOCAS;
Jornada de Conversacion sobre Afectividad y Sexualidad; Interrupcion del Embarazo; Aborto; Aborto en Tres Causales.

e Ley N220.084; Ley N220.526 Acoso Sexual a Menores; Pornografia Infantil; Posesion de Material Pornografico.

e Ley N221.153 Modifica el Codigo Penal, para tipificar el delito de acoso sexual en espacios publicos.

e LeyN921.057/2019 Regula entrevistas grabadas en video y otras medidas de resguardo a menores de edad, victimas de delitos
sexuales.

2.2 Marco Conceptual
2.2.1 Definicidn de agresiones sexuales

Las agresiones sexuales son definidas como “actos o hechos de connotacién sexual realizados por una persona mediante amenazas
o fuerza o bien utilizando la seduccion, el engafio, la utilizacidn de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion.
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Las agresiones sexuales infantojuveniles (ASI) son un fendmeno de gran relevancia en la actualidad, por la magnitud del problema

y el impacto que generan en el sistema de salud, pero, sobre todo, por el dafio psicosocial y las devastadoras consecuencias que
provocan en las victimas.

Segun el Servicio Nacional de Menores, se habla de ASI cuando un adulto utiliza diversas estrategias, tanto implicitas como explicitas,
para involucrar a un nifio/a o adolescente en actividades sexuales, las cuales son inapropiadas para su nivel de desarrollo psicoldgico.

3 Tipos de agresiones sexuales

3.1 Abuso Sexual:

Cualquier clase de contacto sexual con un/a menor de edad, o su utilizacién directa como objeto de estimulacion sexual, cuando
no haya alcanzado la edad ni la madurez para consentirlo o, si alcanzadas ambas, se aprovecha de una posicion de superioridad,
ascendencia, poder o autoridad, o se utiliza el engafio para obtener su consentimiento, asi como, siempre que sobre él se use la
violencia, amenaza, chantaje, intimidacion, engafio, o la utilizacion de confianza con aquellos propdsitos. Implica la imposicion a un
nifio/a o adolescente, de una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacidn, es decir, es una imposicién inten cional
basada en una relacion de poder.

El Abuso Sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio/a o adolescente, incluyendo entre otras:

e  Exhibicion de sus genitales, por parte del abusador, al nifio/a o adolescente.

e Tocacién de los genitales del nifio/a o adolescente por parte del abusador.

e Tocacién de otras partes del cuerpo del nifio/a o adolescente por parte del abusador.

e Incitacion, por parte del abusador de la tocacion de sus propios genitales.

e Contacto bucogenital entre el abusador y el nifio/a o adolescente.

e  Utilizacion del nifio/a o adolescente en la elaboracién de material pornografico (fotos, peliculas e imagenes para internet)
e  Exposicion de material pornogréafico a nifios/as o adolescentes.

e  Promocién o facilitacién de la explotacién sexual comercial de nifios/as o adolescentes.

e  Obtencién de favores sexuales por parte de un nifio/a o adolescente a cambio de dinero u otras prestaciones.

3.2 Delito de abuso sexual

e Abuso sexual agravado o calificado (Articulo 365 bis del CP)

e Abuso sexual propio o directo (de mayor de 14 afios de edad) (Articulo 366 del CP)

e Abuso sexual propio o directo (de menor de 14 afios de edad) (Articulo 366 bis del CP)

e Abuso sexual impropio o indirecto o exposicién de menores a actos de significacion sexual. Figura en la cual se incluye el child
grooming (Articulo 366 quater del CP)

3.1.1  Violacion

e Violacién propia: El Articulo 361 del Codigo Penal, la define como acceso carnal, por via vaginal, anal o bucal, a una persona
mayor de 14 afios, en alguno de los siguientes casos:
12 Existe uso de la fuerza o intimidacién
29 Existe cuando la victima se halla privada de sentido o cuando se aprovecha su incapacidad para oponerse.
32 Existe cuando se abusa de la enajenacion o trastorno de la victima.

e Violacién Impropio: segln el Articulo 362 del Cédigo Penal, es “cuando se accede carnalmente, por via vaginal, anal o bucal a
una persona menor de 14 afios. No siendo necesario que ocurran circunstancias como las descritas anteriormente”

Delitos Complejos asociados al delito de violacién:
e Violacion con homicidio. Articulo 372 bis del Cédigo Penal.

e Robo con violacion. Articulo 433 N21 del Codigo Penal.
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e  Secuestro con violacién. Articulo 141 inciso final del Codigo Penal.
e Sustraccién de menores con violacion. Articulo 142 inciso final del Codigo Penal.

4  Estupro

El Cédigo Penal, en su articulo 363, define éste como “el acceso carnal, por via vaginal, anal o bucal, a una persona menor de edad,
pero mayor de catorce afios”, concurriendo cualquiera de las circunstancias siguientes:

12 Se produce cuando se abusa de una anomalia o perturbacién mental, aun transitoria, de la victima, que por su menor entidad
no sea constitutiva de enajenacion o trastorno.

29 Se produce cuando se abusa de una relacion de dependencia de la victima, como en los casos en que el agresor estd encargado
de la custodia, educacion o cuidado, o tiene con ella una relacién laboral.

32 Se produce cuando se abusa de una relacién de dependencia de la victima, como en los casos en que el agresor estd encargado
de la custodia, educacion o cuidado, o tiene con ella una relacién laboral.

42 Se produce cuando se engafia a la victima abusando de su inexperiencia o ignorancia sexual.

5 Sodomia de menores de edad

Sodomia, el Articulo 365 del Cédigo Penal, lo describe como cuando se accede carnalmente a un menor de dieciocho afios de su
mismo sexo, sin que medien las circunstancias de los delitos de violacién o estupro.

6 Explotacién sexual de menores de edad

Produccién de material pornografico: El Articulo 366 quinquies, del Cédigo Penal, lo describe como la produccion de material
pornografico, cualquiera sea su soporte, en cuya elaboracién hubieran sido utilizadas menores de dieciocho afios.

Trafico o difusién de material pornografico, Articulo 374 bis inciso 12 del Cddigo Penal, hace mencién a la “comercializacion,
importe, exporte, distribucion, difusién o exhibicion de material pornogréfico, cualquiera sea su soporte, en cuya elaboracié n hayan
sido utilizados menores de dieciocho afios”. Mientras que la adquisicion o almacenamiento de material pornografico es descrito en
el Articulo 374 bis inciso 22 como la “adquisicion o almacenamiento maliciosos de material pornogréfico, cualquiera sea su soporte,
en cuya elaboracion hayan sido utilizados menores de edad”.

Es importante sefialar que, si bien el Codigo Penal se refiere a prostitucidn infantil, este concepto ha evolucionado en el tiempo
dado que actualmente las instituciones asociadas a las tematicas de infancia hacen mencién al concepto de Explotacién Sexual y
Comercial de nifios, nifias y adolescentes — ESCNNA.

Delitos Asociados a la prostitucion

e Favorecimiento de la prostitucién infantil (Articulo 367 del CP)
e  Obtencién de servicios sexuales de menores de edad o favorecimiento impropio (Articulo 367 ter del CP)
e Trata de personas menores de edad con fines de prostitucién (Articulo 411 quater del CP)

7 Grooming

Conducta de una persona adulta que realiza acciones deliberadas para establecer lazos de amistad con un o una menor de edad en
Internet, con el objetivo de obtener una satisfaccion sexual mediante imagenes erdticas o pornograficas del nifio, nifia o
adolescente, o incluso como preparacidon para un encuentro.

8 Sexting

“Mandar imagenes propias, fotografias y videos intimos, o con contenido sexual, que son tomadas y grabadas por los protagonistas
de las imagenes o, con su consentimiento, por terceras personas y posteriormente difundidas de manera no consentida. El origen
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se encuentra por tanto en una accion voluntaria y confiada por parte de quien toma sus imagenes y las envia, pues sus destinatarios

suelen ser personas de su confianza, como la pareja o amigos intimos”

En Chile, la tendencia a sacarse fotos con contenido erdtico no estd reglamentada, por lo que no hay legislacion al respecto. Este

vacio estd provocando mas de un dolor de cabeza a padres de hijos adolescentes, que se ven superados cuando fotos sacadas

voluntariamente por los jévenes, comienzan a circular libremente por el ciberespacio. El sexting es una forma de comunicacion no

prohibida, y por lo mismo, no es delito.

Pero lejos de ser una practica divertida, resulta ser una actividad sumamente peligrosa, desatando casos de acoso sexual, ped ofilia,

y llegando hasta el suicidio de los involucrados.

9 Acoso Sexual

Es la manifestacion de violencia de género y expresa la desigualdad de podery el abuso hacia quien es considerado de menor valor

o sujeto de dominacidn por parte de otros. Estd asociado a rasgos culturales y estereotipos sexistas.

El acoso sexual no sdlo considera delitos tipificados por la ley chilena, como violacién o abuso sexual, sino que también com prende

otras practicas que constituyen una vulneracion de derechos y violacion a la dignidad de las personas, tales como:

9.1

9.2

9.3

10

Manifestaciones no verbales presenciales:

Miradas persistentes o sugestivas de caracter sexual.
Sonidos relativos a actividad sexual, suspiros, silbidos.
Gestos de caracter sexual.

Manifestaciones verbales presenciales:

Comentarios, palabras o chistes sexuales, humillantes, hostiles u ofensivos (incluye referencias a cuerpos femeninos o ciclos
reproductivos con el fin de avergonzar).

Comentarios relativos al cuerpo o apariencia de una persona. Extorsiones, amenazas u ofrecimientos.

Exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado con la victima; por ejemplo, que se imponga a un/a estudiante rendir
evaluaciones en el domicilio u oficina de un/a académico/a; que para obtener un ascenso se deba destinar tiempo libre a
compartir con quien tiene un cargo superior, etc.

Preposiciones sexuales.

Promesas y ofrecimiento de beneficios a cambio de favores sexuales (dinero, subir notas, pasar curso, mejor puesto de trabajo,
aumento de sueldo, entrega de documentacion con anterioridad, etc.)

Amenaza de perjuicios ante no aceptacion de propuestas sexuales (no pasar curso, bajar notas, despido, trabas administrativas
deliberadas, etc.)

Concesiodn de ventajas laborales o estudiantiles, o entrega de dinero, a quienes consienten participar en actividades sexuales.
Manifestaciones por medios digitales.

Envio de mails o mensajes instantdneos con insinuaciones sexuales, comentarios, chistes o fotografias con contenido sexual.
Llamadas, mensajes o notas incdgnitas con contenido sexual.

Amenaza o difusién de rumores de caracter sexual, fotografias o videos en situaciones que pueden ser incomodos para la
victima.

Obligacién a ver pornografia.

Manifestaciones fisicas:
Contacto fisico innecesario (abrazos, tocaciones en la cintura o piernas, caricias, intentos de dar besos en la boca, besos en las
manos o cabeza, etc.)

Acercamientos, arrinconamientos, persecuciones.
Tocaciones sexuales contra la voluntad.

TIPOS DE ACOSO:

En relacidn a este punto cabe destacar que el Acoso Sexual se puede presentar de las siguientes maneras:
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e Acoso Horizontal: Ocurrido entre pares. En el caso del ICC este tipo de Acoso Sexual se podria darse de las siguientes
maneras: Estudiante/Estudiante o bien, Docente/Docente.

e Acoso Jerarquico: Ocurrido entre personas en jerarquias distintas, muchas veces aparece la figura del chantaje. Este tipo
de Acoso Sexual se visualiza las distancias de poder que existen entre las personas involucradas, por lo que podria darse
entre Docente/Estudiante o bien Estudiante/Docente.

e Acoso sexual callejero: Practicas de connotacion sexual ejercidas por una persona desconocida, en espacios publicos como
la calle, el transporte o espacios semi publicos (mall, universidad, plazas, etc.); que suelen generar malestar en la victima.
Estas acciones son unidireccionales, es decir, no son consentidas por la victima y quien acosa no tiene interés en entablar
una comunicacién real con la persona agredida.

e las prdcticas de acoso sexual callejero son sufridas de manera sistematica, en especial por las mujeres, desde los 12 afios,
lo que genera trauma no solo por hechos de acoso especialmente graves, sino por su recurrencia.

e En sintesis, debemos tener claro que el Acoso Sexual en el contexto escolar no se encuentra tipificado como delito en el
Codigo Penal, sin embargo, resulta pertinente su incorporacion en este protocolo utilizando como base las leyes antes
mencionadas. Por esto, se definird como “practicas abusivas de connotacién sexual verbales, fisicas como también
amenazas u ofrecimientos a un estudiante, por parte de una figura de autoridad, pares, familiares o terceras personas que
atenten contra la integridad de un estudiante”.

CONSECUENCIAS DEL ABUSO SEXUAL EN LA VIDA DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

El abuso sexual es una de las mas graves vulneraciones de derecho en nifios, nifias y adolescentes, éste deja dafios que pueden

reflejarse a nivel fisico, emocional y conductual como los que se describen a continuacion.

111

11.2

11.3

A nivel fisico

Lesiones en el cuerpo, trastornos estomacales, hemorragias, etc.

Vulnerabilidad para contraer o transmitir Infecciones de Transmisién Sexual (incluyendo el VIH-SIDA).
Embarazos no deseados, abortos.

Desnutricion.

Sintomas psicosomaticos (dolores de estémago, cabeza, entre otros).

A nivel psicoldgico

Miedo generalizado y desconfianza hacia los demas.

Pesadillas o insomnio.

Depresion y dependencia emocional.

Problemas en el aprendizaje.

Sentimientos de culpa y sensacién de incapacidad personal (percepcién negativa de si mismo).

Verglienza (porgue a veces son victimas de marginacién o desprecio, como si fueran responsables de su situacion).
Vulnerabilidad al consumo de alcohol y otras drogas.

Baja autoestima (rechazo al propio cuerpo, poca confianza en si mismos, etc.)

Comportamientos de agresividad, hostilidad (porque su traumatica experiencia los induce a ser violentos como forma de
defensa).

A nivel social

Dificultades para relacionarse con los demas (porque sienten mucha desconfianza e inseguridad, pero al mismo tiempo
necesitan el afecto, la aceptacion y el reconocimiento de otros).

Retraimiento social (ganas de estar siempre solos).

Mayor probabilidad de sufrir revictimizacion.

Posible desarrollo de comportamientos de desadaptacion social, tales como pandillaje o participacion en actividades delictivas.
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Es importante destacar que las consecuencias antes mencionadas son una referencia y no siempre aplica como norma general a

todos los nifios, nifias y adolescentes victimas de un hecho de connotacién sexual, esto dado a que algunos sintomas o
consecuencias no son posibles de observar en el contexto educacional.

12 PREVENCION DE ABUSO SEXUAL INFANTIL
Promocion de Factores Protectores

Los factores protectores son condiciones de bienestar individuales, familiares o comunitarias, que disminuyen la probabilidad de
ocurrencia de una vulneracion de derechos en la indemnidad sexual, siendo necesario incidir y fortalecer habilidades en estudiantes,
familia y comunidad educativa en general, como, por ejemplo:

e Implementacion del plan de sexualidad, afectividad y género.

e Cuidado del cuerpoy la intimidad, aprendizaje de limites corporales y emocionales.

e |dentificacién y conexidn con las emociones y sentimientos.

e Construccion de la identidad, fortalecimiento de la autoestima y de las habilidades socioemocionales.

e  Construccion de proyecto de vida.

e Fomento de una convivencia constructiva, en un contexto protegido.

e Promocidn del respeto, empatia, responsabilidad, colaboracion, solidaridad, entre otros.

e  Promociodn de la identidad y pertenencia con el colegio.

e  (Capacitacion y formacién constante en materia de prevencion y deteccion de abuso sexual.

e Realizacion de charlas informativas a familias en materia de prevencién y deteccién de abuso sexual.

e Difusién constante de dénde denunciary solicitar apoyo profesional, teniendo claridad de las policias y red del Servicio Nacional
de Menores y organismos de administracién judicial.

e  Realizacion de charlas informativas acerca de la adecuada utilizacién de las redes sociales y plataformas virtuales.

e  Supervisidn constante en espacios de convivencia comuin como patios y hall, donde realicen recreos y otras actividades de la
comunidad educativa.

e Distribucion de espacios fisicos o jornadas diferenciadas segun el ciclo de ensefianza con que cuente cada establecimiento
educacional.

e Retiro de estudiantes del establecimiento educacional en el horario de salida, al que debe ser supervisado, y dependiendo de
la etapa de desarrollo evolutivo, el estudiante debera ser entregado al adulto responsable personalmente.

e  Situaciones especiales: En caso de existir una medida cautelar de no acercamiento de un adulto a un nifio/a, se velard por su
cumplimiento, evitando que tenga acceso al nifio/a o que lo retire.

13 PASOS A SEGUIR EN LOS SIGUIENTES CASOS DE ACOSO SEXUAL

Ante la sospecha o relato de acoso sexual hacia un estudiante, cometido presuntamente por un adulto familiar u otro, no

funcionario del establecimiento.

Deteccion de situacidn de acoso sexual.

Quien toma conocimiento informa a la Direccidn del establecimiento.

El funcionario que detecta dicha situaciéon de acoso debera realizar la denuncia al Tribunal Familia de Punta Arenas.

Quien toma conocimiento sera responsable de completar el Formato Toma de Conocimiento mencionado en el anexo V.

Director/a informa al Equipo de Convivencia Escolar.

Director/ainforma al apoderado/a mediante una entrevista, estando acompafiado con un integrante del equipo de convivencia.

Se debera contactar al apoderado en un periodo no mayor a 24 horas.

7. El/la profesional responsable del equipo de convivencia realiza acompafiamiento y seguimiento al NNA, entregando al
estudiante apoyo, proteccion y contencién, al interior de la comunidad educativa.

8. Sielolaestudiante es mayor de edad se realizara la respectiva derivacion a un Centro Especializado.

S e

14 Ante la sospecha o relato de acoso sexual que afecte la integridad de el o los estudiantes, cometidas presuntamente por
un funcionario del establecimiento.

Deteccion de situacidn de acoso.

Quien toma conocimiento informa a la Direccidn del establecimiento.

Quien toma conocimiento sera el responsable de completar el Formato Toma de Conocimiento, mencionado en el anexo V.
El funcionario que detecta dicha situaciéon de acoso debera realizar la denuncia al Tribunal Familia de Punta Arenas.

AwnNe
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5. Director/a informa al apoderado/a mediante una entrevista acompafiado con un integrante del equipo de convivencia en un
plazo no superior a 24 horas.

6. Director informard en forma escrita al funcionario de la acusacion dentro de cinco dias habiles.

7. Director debera remitir un informe a la CORMUPA con los antecedentes para que se realicen los procedimientos administrativos
que corresponden segln Protocolo de Higiene y Seguridad o al Estatuto Docente, en su defecto el Codigo de Trabajo, esto
teniendo en consideracion la calidad contractual del funcionario/a.

8. El/ladirector/a procurard la separacion del funcionario/a acusado/a del NNA mientras dure el proceso de investigacién, con el
fin de resguardar el interés superior del estudiante.

9. El profesional responsable del equipo de convivencia realiza plan de acompafiamiento al estudiante.

10. En caso de ser necesario, se realizard apoyo psicosocial al grupo curso, a través de talleres u otras acciones de reparacion.

11. El Orientador y el Encargado de Convivencia Escolar, en caso de ser necesario deberan reunirse con jefe de UTP para realizar
las adecuaciones pedagdgicas acorde a las necesidades del estudiante.

12. El/la director/a debera comunicar el resultado de la investigacion tanto al funcionario/a como al apoderado/a del estudiante
involucrado.

13. Informar al Area de Atencién al Menor, Educacién y Juridico de la CORMUPA via correo electrénico o documento escrito de lo
resuelto en el proceso de investigacion.

15 Ante la sospecha o relato de acoso sexual que afecte la integridad de el o los estudiantes, cometidas presuntamente por
otro estudiante.

Deteccion de situacién de acoso.

Quien toma conocimiento informa a la Direccion del establecimiento.

El funcionario que detecta dicha situaciéon de acoso debera realizar la denuncia al Tribunal Familia de Punta Arenas.

Quien toma conocimiento sera el responsable de completar el Formato Toma de Conocimiento, mencionado en el anexo V.

El director informa al equipo de Convivencia.

Director informa mediante una entrevista a ambas familias por separado, en forma clara y reservada los hechos y los pasos a

seguir, acompafiado con un integrante del equipo de convivencia. Plazo de 24 horas.

Se dara cumplimiento a lo resuelto por Tribunal de Familia en cada caso.

Se aplicara el Reglamento de Convivencia Escolar.

9. En caso que fuese necesario, se realiza apoyo con el curso involucrado, por ejemplo, a través de talleres u otra accién
pertinente.

10. El Orientadory el Encargado de Convivencia Escolar, en caso de ser necesario, deberdn reunirse con jefe de UTP para realizar
las adecuaciones pedagdgicas acorde a las necesidades del estudiante.

11. Informar al Area de Atencién al Menor, Educacién y Juridico, via correo electrénico o documento escrito de lo resulto en el

proceso de investigacion.

o vk wN e
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16 PASOS A SEGUIR EN LOS SIGUIENTES CASOS DE ABUSO SEXUAL

“Es importante tener presente que la ley de responsabilidad penal adolescente sanciona a los adolescentes mayores de 14 y
menores de 18 afios que son declaradas culpables de agresién sexual, los menores de 14 son inimputables, es decir, no son
sancionados penalmente”.

“Se debe tener cuidado de no catalogar como abuso una situacion entre dos nifios/as que puede tratarse de una experiencia
exploratoria, que es necesario orientar, canalizar en forma sana y adecuadamente, y no penalizar ni castigar, no se trata de abuso
sexual, por ejemplo, experiencias sexualizadas que pudieran ocurrir entre estudiante de la misma edad con consentimiento de
ambos, pero si se trata de conductas que pueden resultar agresivas y que demuestren un conocimiento que los nifios y nifias
naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser indicador de que uno de ellos esta
siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona”.

16.1 Ante la sospecha o relato de abuso sexual que afecte la integridad de el o los estudiantes, cometidas presuntamente por
un adulto familiar u otro no funcionario del establecimiento.

1. Deteccion situacion o sospecha de Abuso Sexual.

2. Quien toma conocimiento informa a la direccion del establecimiento.
3. Quien toma conocimiento sera el responsable de completar el Formato Toma de Conocimiento, mencionado en el anexo V.
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Durante la develacién espontdnea de una situacion de abuso sexual, nunca realizar preguntas o comentarios cuestionadores
al estudiante, sélo recepcionar y escuchar el relato, ya que seran otros organismos los encargados de investigar y realizar las
preguntas necesarias, esto con el efecto de prevenir una victimizacién secundaria.
El/la director/a o quien recibe el relato, en forma personal o via oficio denuncia a la Fiscalia Regional, Policia de Investigaciones
de Chile (P.D.l), o en Carabineros de Chile, en un plazo de 24 horas, desde que se tomd conocimiento de los hechos. En caso
de ser necesario constatacion de lesiones se recomienda denunciar a PDI, quien trasladara al NNA al centro asistencial,
acompafiado por el funcionario que recibe la develacién.
Una vez realizada la denuncia serd responsabilidad del establecimiento educacional informar a la familia del estudiante.
Junto con efectuar la denuncia es necesario que el Director/a o subrogante informe dentro de 24 horas, mediante oficio o
correo electrdnico al Tribunal de Familia, Correo: jfpuntaarenas@pjud.cl; instancia que gestionara medidas de proteccion si
corresponde. Para ello, se debe describir claramente la situacion que genera la denuncia e informar los datos de contacto del
estudiante (nhombre completo, RUN, domicilio, teléfono, celulares, nombre apoderado).
El/la Director/a deberd brindar las condiciones necesarias para dar cumplimiento a las medidas de proteccion y/o investigacion,
ya que cualquier funcionario del establecimiento estd obligado a colaborar con justicia (Tribunales, Fiscalia, Policias) previa
citacion, durante el proceso de investigacion, facilitando informacién, declarando como testigo.
El profesional responsable del equipo de convivencia debe realizar seguimiento y acompafiamiento al NNA, entregar al
estudiante apoyo, proteccién y contencion, al interior de la comunidad educativa, resguardando la privacidad de la informacién
evitar rumores, morbosidad y acciones discriminadoras.
Informar a la Jefa del Area de Atencién al Menor, mediante correo electrénico o documento escrito de lo resuelto en el proceso
de investigacion.

Ante la sospecha o relato de abuso sexual que afecte la integridad de el o los estudiantes, cometidas presuntamente por

un adulto funcionario del establecimiento.

vk wn e

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Deteccién de situacion de abuso sexual,

Quien toma conocimiento informa a la Direccion del establecimiento.

Quien toma conocimiento sera el responsable de completar el Formato Toma de Conocimiento, mencionado en el anexo V.
Se informa al equipo de convivencia escolar.

Durante la develacion espontdnea de una situacién de abuso sexual, se recomienda nunca realizar preguntas, comentarios o
cuestionamientos al estudiante, sélo recepcionar y escuchar el relato, ya que serdn otros organismos los encargados de
investigar y realizar las preguntas necesarias, esto con el efecto de prevenir una victimizacién secundaria.

Director/a informa al apoderado/a, mediante una entrevista acompafiado con un integrante del equipo de convivencia, durante
el transcurso del mismo dia.

El Director/a o quien recibe el relato, en forma personal o via oficio denuncia a Fiscalia Regional, Policia de Investigaciones de
Chile (P.D.1), o en Carabineros de Chile, en un plazo de 24 horas, desde que se tomd conocimiento de los hechos. En caso de
ser necesario constatacién de lesiones, se recomienda denunciar a PDI, quien trasladara al NNA al centro asistencial,
acompafiado con un profesional del equipo de convivencia y/o profesional cercano al estudiante.

Una vez realizada la denuncia el establecimiento educacional sera responsable de informar a la familia sobre los antecedentes
de ésta.

Director debera remitir un informe a la CORMUPA con los antecedentes para que se realicen los procedimientos administrativos
que corresponden segun Protocolo de Higiene y Seguridad o al Estatuto Docente, en su defecto el Codigo del Trabajo, esto
teniendo en consideracion la calidad contractual del funcionario/a.

Junto con efectuar la denuncia, es necesario que el Director/a o subrogante informe dentro de 24 horas mediante oficio o
correo electronico, al Tribunal de Familia, correo: jfpuntaarenas@pjud.cl; instancia que gestionara medidas de proteccién si
corresponde. Para ello, se debe describir claramente la situacion que genera la denuncia e informar los datos de contacto del
estudiante (nombre completo, RUN, domicilio, teléfono, celulares, nombre apoderado/a)

El Director/a debera brindar las condiciones necesarias para dar cumplimiento a las medidas de proteccion, y/o investigacion,
ya que cualquier funcionario/a del establecimiento esta obligado a colaborar con justicia (Tribunales, Fiscalia, Policias) previa
citacion, durante el proceso de investigacion, facilitando informacién, declarando como testigo.

El profesional responsable del equipo de convivencia escolar debe realizar seguimiento y acompafiamiento al NNA, entregar al
estudiante apoyo, protecciény contencion, al interior de la comunidad educativa, resguardando la privacidad de la informacién,
evitar rumores, morbosidad y acciones discriminadoras.

El profesional responsable del equipo de convivencia realiza plan de acompafiamiento y evalla posible derivacion a la Red de
Salud Mental de la Comuna.

En caso que fuese necesario, se realiza apoyo con el curso involucrado, por ejemplo, a través de talleres u otra accién
pertinente.

El Orientador y el Encargado de Convivencia Escolar, en caso de ser necesario, deberan reunirse con Jefe de UTP para realizar
las adecuaciones pedagdgicas acorde a las necesidades del estudiante.

Reglamento interno de Convivencia Escolar 45


mailto:jfpuntaarenas@pjud.cl
mailto:jfpuntaarenas@pjud.cl

16.

17.
18.

16.3

COLEGIO FRANCES
El/la directora deberd comunicar el resultado de la investigacién sumaria tanto al funcionario/a como al apoderado/a del
estudiante involucrado.
Informar a la Jefa de Area de Atencién al Menor, mediante correo electrdnico.
En tanto el Area de Atencién al Menor remitird dichos antecedentes a los Departamentos de Educacién Juridico de la
CORMUPA.

Ante la sospecha o relato de abuso sexual que afecte la integridad de el o los estudiantes, cometidas presuntamente por

menor de 14 afios al momento de ocurrido el hecho.

AN e
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10.

11.

12.

13.

16.4

Deteccion de situacién de abuso.

Quien toma conocimiento informa a la Direccidn del establecimiento.

Quien toma conocimiento sera el responsable de completar el verificador mencionado en el anexo V.

Durante a la develacién espontanea de una situacién de abuso sexual, nunca realizar preguntas, comentarios o
cuestionamientos al estudiante, solo recepcionar y escuchar el relato, ya que seran otros organismos los encargados de
investigar y realizar |las preguntas necesarias, esto con el efecto de prevenir una victimizacion secundaria.

El Director informa al equipo de convivencia.

El Encargado de Convivencia Escolar y el Orientador aplicaran el Reglamento de Convivencia Escolar.

Considerando que un nifio/a menor de 14 afios es inimputable ante la justicia se debe informar al Tribunal de Familia, instancia
que gestionarda medidas de proteccion si corresponde e instruird las medidas reparatorias. Plazo: 24 horas. Correo:
ifpuntaarenas@pjud.cl

o Al momento de informar al tribunal describir claramente la situacién, detallando datos del estudiante, nombre completo,
run, celular, nombre de apoderados. (ver Anexo)

o El Director o profesional encargado del protocolo de Actuacion, deberd brindar las condiciones necesarias para dar
cumplimiento, desde el establecimiento, a las medidas de proteccidn, y/o investigacion de las que fuera informado, ya que
cualquier funcionario del establecimiento estd obligado a colaborar con justicia (Tribunales, Fiscalia, Policias) previa
citacion, durante el proceso de investigacion, facilitando informacion, declarando como testigo, también debera apoyar a
los estudiantes involucrados, para que su participacién en el proceso de investigacion y/o reparacién no afecte su
desempefio escolar.

Director informa mediante una entrevista a ambas familias por separado, en forma clara y reservada los hechos y los pasos a

seguir, estando acompafiado con un integrante del equipo de convivencia. Plazo de 24 horas.

El profesional responsable del equipo de convivencia realiza un plan de acompafiamiento y seguimiento, evalla posible

derivacion a la Red de Salud Mental de la Comuna.

En caso que fuese necesario, se realiza apoyo con el curso involucrado, por ejemplo, a través de talleres u otra accién

pertinente.

El Orientadory el Encargado de Convivencia Escolar, en caso de ser necesario, deberan reunirse con el Jefe de UTP para realizar

las adecuaciones pedagdgicas acorde a las necesidades del estudiante.

Se dara cumplimiento a lo resuelto por el Tribunal de Familia en cada caso.

Informar a Jefa del Area de Atencién al Menor, mediante correo electrénico.

Ante la sospecha o relato de abuso sexual que afecte la integridad de el o los estudiantes, cometidas presuntamente por

un mayor de 14 afios y menor de 18 al momento de ocurrido el hecho.

Hwnn e

Deteccion de situacidn de abuso.

Quien toma conocimiento informa a la Direccion del establecimiento.

Quien toma conocimiento sera el responsable de completar el Formato Toma de Conocimiento, mencionado en el anexo V.
Durante la develacién espontanea de unasituacion de abuso sexual, nunca realizar preguntas, comentarios o cuestionamientos
al estudiante, sélo recepcionar y escuchar el relato, ya que seran otros organismos los encargados de investigar y realizar las
preguntas necesarias, esto con el efecto de prevenir una victimizacién secundaria.

El director o quien recibe el relato denuncia en forma personal o via oficio a Fiscalia Regional, Policia de Investigaciones (P.D.l),
o en Carabineros, en un plazo maximo de 24 horas desde que se tomd conocimiento de los hechos. En caso de ser necesario
constatacion de lesiones, se recomienda denunciar a PDI, quien trasladard al NNA al centro asistencial, acompafiado con un
profesional del equipo de convivencia y/o profesional cercano al estudiante.

Es importante considerar que no se requiere autorizacién del apoderado, basta la sola comunicacién de este procedimiento ya
que, si él o los agresores son conocidos de la familia, eventualmente ésta puede oponerse a la denuncia, a examen médicoy al
inicio de la investigacion.

Director informa mediante una entrevista a ambas familias por separado, en forma clara y reservada los hechos y los pasos a
seguir, estando acompafiado con un integrante del equipo de convivencia. Durante el transcurso del dia.
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7.

10.

11.

12.
13.

COLEGIO FRANCES
Una vez realizada la denuncia, el establecimiento educacional sera el responsable de informar a la familia sobre los hechos
ocurridos.
Junto con efectuar la denuncia es necesario que el director o subrogante informe dentro de 24 horas, mediante oficio o correo
electrénico, al Tribunal de Familia, Correo: jfpuntaarenas@pjud.cl; instancia que gestionara medidas de proteccion si
corresponde. Para ello, se debe describir claramente la situacion que genera la denuncia e informar los datos del contacto de
o los estudiantes (nombre completo, RUT, domicilio, teléfono, celulares, nombre apoderado).
El director deberd brindar las condiciones necesarias para dar cumplimiento a las medidas de proteccidn y/o investigacion, ya
que cualquier funcionario del establecimiento esta obligado a colaborar con la justicia (Tribunales, Fiscalia, Policias) previa
citacion, durante el proceso de investigacion, facilitando informacién o declarando como testigo.
El profesional responsable debe realizar seguimiento y acompafiamiento a los estudiantes, entregar al estudiante apoyo,
proteccién y contencion al interior de la comunidad educativa, resguardando la privacidad de la informacién, evitar rumores,
morbosidad y acciones discriminadoras.
Es importante considerar que si bajo notificacion judicial se ordena medida de alejamiento de ambos estudiantes y el
establecimiento no cuenta con las condiciones para dar cumplimiento a la orden, se debe informar inmediatamente al tribunal
para que éste dictamine un cambio de ambiente del estudiante y subsanar la imposibilidad de cumplir con la medida. Ejemplo:
orden de alejamiento cuando ambos estudiantes se encuentran en el mismo curso, y el establecimiento sélo cuenta con un
Unico nivel.
Informar a Jefa del Area de Atencidn al Menor, mediante correo electrénico.
En tanto el Area de Atencién al Menor remitird dichos antecedentes a los Departamentos de Educacién Juridico de la
CORMUPA.

Es importante sefialar que no serd necesario que se presente el nifio, nifia o adolescente al momento de la denuncia.

ARTICULO N2 38: OBLIGACION DE DENUNCIAR

e Los miembros de Carabineros de Chile, de la Policia de Investigaciones de Chile y de Gendarmeria, todos los delitos que
presenciaren o llegaren a su noticia. Los miembros de las Fuerzas Armadas estaran también obligados a denunciar todos
los delitos de que tomaren conocimiento en el ejercicio de sus funciones;

e Los fiscales y los demas empleados publicos, los delitos de que tomaren conocimiento en el ejercicio de sus funciones y,
especialmente, en su caso, los que notaren en la conducta ministerial de sus subalternos;

e Losjefes de puertos, aeropuertos, estaciones de trenes o buses o de otros medios de locomocién o de carga, los capitanes
de naves o de aeronaves comerciales que naveguen en el mar territorial o en el espacio territorial, respectivamente, y los
conductores de los trenes, buses u otros medios de transporte o carga, los delitos que se cometieren durante el viaje, en
el recinto de una estacion, puerto o aeropuerto o a bordo del bugue o aeronave;

e Los jefes de establecimientos hospitalarios o de clinicas particulares y, en general, los profesionales en medicina,
odontologia, quimica, farmacia y de otras ramas relacionadas con la conservacién o el restablecimiento de la salud, y los
gue ejercieren prestaciones auxiliares de ellas, que notaren en una persona o en un cadaver sefiales de envenenamiento
o de otro delito.

e Los directores, Inspectores y Profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los
alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este
articulo eximird al resto.

e  Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo anterior deberdn hacer la denuncia dentro de las
veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal. Respecto de los capitanes de
naves o de aeronaves, este plazo se contard desde que arribaren a cualquier puerto o aeropuerto de la Republica.

e Incumplimiento de la obligacién de denunciar. Las personas indicadas en el articulo 175 que omitieren hacer la denuncia
que en él se prescribe incurrirdn en la pena prevista en el articulo 494 del Cédigo Penal, o en la sefialada en disposiciones
especiales, en lo que correspondiere.

e La pena por el delito en cuestion no serd aplicable cuando apareciere que quien hubiere omitido formular la denuncia
arriesgaba la persecucién penal propia, del conyuge, de su conviviente o de ascendientes, descendientes o hermanos.
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ARTICULO N2 39:

COLEGIO FRANCES

CUADRO LEGISLATIVO

Tipo de norma
Organismo

Normativa/marco orientador

Descripcion general

Decreto N2830/ 1990
Unicef

Convencidén sobre los Derechos del Nifio ratificado
por Chile.

Establece que nifios, nifias y adolescentes son sujetos de derecho y que los
adultos son garantes de resguardar, proteger y garantizar el pleno goce de
estos. Se incorpora como principio fundamental el interés superior del nifio.

Circular N2482/2018
Superintendencia de Educacién

Imparte instrucciones sobre reglamentos internos
de establecimientos educacionales de ensefianza
bdsica y media con reconocimiento oficial del
Estado.

Establecen contenidos de los reglamentos internos y protocolos de actuacion
que formal parte del él.

Ley N221.067/2018
Ministerio Secretaria General de
la Presidencia

Crea la Defensoria de los Derechos de la Nifiez.

Crea la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, que tiene por objeto la difusion,
promocion y proteccién de los derechos de los nifios.

Ley N221.013/2017
Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos

Tipifica un nuevo delito de maltrato y aumenta la
proteccion de personas en situacion especial.

Establece como delito y sanciona al que de manera relevante maltrate a un
nifio, nifia o adolescente menor de dieciocho afios, a adultos mayores o a
personas en situacion de discapacidad; define el maltrato como un delito de
accién penal publica, es decir, cualquiera puede presentar denuncia para que
sea investigado.

Ordinario
N2768/2017
Superintendencia de Educacién

Derecho de, nifios, nifias y estudiantes Trans en el
ambito de la educacién, remitido a sostenedores y
Directores de establecimientos del pais.

Resguarda los derechos de estudiantes trans, estableciendo las obligaciones de
sostenedores y directivos, los procedimientos para el reconocimiento de su
identidad de género y medidas basicas de apoyo que deben adoptar los
establecimientos.

Codigo Procesal Penal
Libro Segundo

Titulo Tercero

Articulos N2 175 al N2 178
Ministerio de Justicia

El Libro Segundo se compone de los articulos
relacionados al juicio ordinario sobre crimen o
simple delito; en el titulo Ill se detalla la
comprobacion de los hechos punibles.

Libro Segundo

Titulo Tercero

Articulos N2 175 al N2 178

Establece quiénes y en qué forma estan obligados a efectuar la denuncia por
delitos cometidos en contra de un miembro de la comunidad educativa o
dentro del establecimiento, especificamente.

Art. 175: letra e) Denuncia Obligatoria para directores inspectores y profesores
de establecimientos educacionales de todo nivel los delitos que afectaren a los
alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

Art. 176: Plazo para efectuar la denuncia.

Art. 177: Incumplimiento de la obligacién de denunciar.

Art. 178: Responsabilidades y derechos del denunciante.

Cédigo Penal

Libro Segundo

Titulo Séptimo

Artfculos N2 361 al 367 ter.
Ministerio de Justicia

El Libro Segundo se compone de los articulos
relacionados al juicio ordinario sobre crimenes o
simples delitos; en el titulo VIl se detallan crimenes
y delitos contra el orden de las familias, contra la
moralidad publica y contra la integridad sexual.

Libro Segundo

Titulo Séptimo

Articulos N2 361-367

Establece delitos sexuales contra menores de edad.

Art.361-362: Delito de Violacion.
Art.363-367 ter.: Estupro y otros delitos sexuales.

Ley N2 20.594/2012

Ministerio del Interior y Seguridad
Puablica;

Subsecretaria del Interior

Crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales contra menores y establece registro de
dichas inhabilidades.

Establece prohibiciones que impiden que los condenados por delitos sexuales
contra menores de edad trabajen con nifios, nifias o adolescentes y cred
registro nacional de condenados por esos delitos.

Crea como penas la inhabilitacion absoluta perpetua o temporal para cargos,
empleos, oficios o profesiones ejercidos en dmbitos educacionales o que
involucren una relacion directa y habitual con personas menores de edad.

Ley N221.160/2019
Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos

Declara imprescriptibles los delitos sexuales

cometidos contra menores de edad.

La presente ley declara imprescriptible la accién penal respecto de los crimenes
y simples delitos de violacidon en caso de haber sido perpetrados contra
menores de edad, los que se consideraran como delitos de accion publica
previa instancia particular (conforme al articulo N254 del Cdédigo Procesal
Penal) desde que el ofendido por el delito haya cumplido los dieciocho afios de
edad, si no se ha ejercido antes la accién penal.

Asimismo, establece una serie de reglar relacionadas con la renovacion de la
accion civil reparatoria derivada de estos delitos y su procedencia en contra del
imputado o del responsable del hecho ajeno.

Esta ley no es aplicable a la responsabilidad penal adolescente sujetos a la ley
N2 20.084, que establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes
por infracciones a la ley penal.

Finalmente, y para los hechos delictivos cometidos con anterioridad a la
publicacion de esta ley, continuara vigente el articulo N2 369 quater del Cédigo
Penal, que establece que la prescripcion de la accién penal empezard a correr
para el menor de edad que haya sido victima, al momento que cumpla 18 afios
y es inaplicable para delitos cometidos con anterioridad a la fecha de
publicaciéon en virtud de los tratados internacionales y de las garantias
constitucionales vigentes.

Ley N2 19.968/2004
Ministerio de Justicia

Crea los Tribunales de Familia.

Establece funciones y procedimientos de los Tribunales de Familia para
proteger a nifios, nifias y adolescentes cuyos derechos se encuentren
gravemente amenazados o hayan sido vulnerados, consagrando un
procedimiento oral flexible concentrado y basado en el principio de la
inmediacion.

Ley N2 20.066/2005
Ministerio de Justicia

Establece Ley de Violencia Intrafamiliar.

Sanciona la violencia intrafamiliar y otorga proteccion a las victimas; establece
como especial prioridad la proteccién de la mujer, los adultos mayores y los
nifios.

Ley N2 20.609/2012
Ministerio Secretarfa General de
Gobierno

Establece medidas contra la discriminacién.

La discriminacion arbitraria es una forma de violencia y la ley establece
mecanismos para sancionarla. Se establece que una discriminacién es arbitraria
cuando se funda en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la
situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la religion
o creencia, la sindicacion o participacidn en organizaciones gremiales o la falta
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de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la
edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

Ley N2 20.507/2011
Ministerio del Interior y Seguridad
Publica

Tipifica los delitos de trafico ilicito de migrantes y
trata de personas y establece normas para su
prevencion y mas efectiva persecucion criminal.

Mediante modificaciones al Céddigo Procesal Penal, establece como delitos, con
sus correspondientes penas, el facilitar o promover, con dnimo de lucro, la
entradailegal a Chile de extranjeros, con agravantes si las victimas son menores
de edad o si se han puesto en peligro su salud e integridad fisica.

También tipifica como delito el facilitar o promover la entrada al pais de
personas para que ejerzan la prostitucion, y quien traslade, acoja o reciba
personas para que sean objeto de explotacion sexual o trafico de érganos. De
la misma forma, sanciona a quienes se asocien con objeto de cometer los
delitos ya descritos.

Ley N2 20.422/2010
Ministerio de Planificacién

Establece normas sobre igualdad de oportunidades
e inclusion social de personas con discapacidad.

Esta ley, define cinco principios rectores que deben considerarse y ponderarse,
en todo momento, para efectos de hacer una correcta aplicacion de la ley.
Estos son, el acceso a una vida independiente; la accesibilidad y disefio
universal a entornos, bienes y servicios; la intersectorialidad y la participacion
y didlogo social.

Establece que se entiende porigualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, la ausencia de discriminacién por razén de discapacidad, asi
como la adopcién de medidas de accidn positiva orientadas a evitar o
compensar las desventajas que tienen para participar plenamente en la vida
politica, educacional, laboral, econdmica, cultural y social.

Ley N2 20.536/2011
Ministerio de Educacién

Aborda el tema de la violencia en los colegios,
entre estudiantes.

Modifica la Ley General de Educacion para tratar el tema de la violencia en los
colegios, especialmente entre estudiantes, y fijar las pautas para que la
comunidad escolar pueda abordar estas situaciones.

Ley N2 20.370/2009
Ministerio de Educacién

Establece la Ley General de Educacién.

La Ley General de Educacién representa el marco para una nueva
institucionalidad de la educacion en Chile. Deroga la Ley Organica
Constitucional de Ensefianza (LOCE) en lo referente a la educacion general
basica y media (mantiene la normativa respecto a la educaciéon superior).
Establece principios y obligaciones, y promueve cambios en la manera en que
los nifios de nuestro pais seran educados.

Ley N2 21.030/2017
Ministerio de Salud

Programa Nacional de Planificacion Familiar;
Abortos Hospitalizados; Legalizacién del Aborto;
JOCAS; Jornada de Conversacion sobre efectividad
y Sexualidad; Interrupcién del Embarazo; Aborto;
Aborto Tres Causales.

Se autoriza la interrupcion de su embarazo por un médico cirujano en los
siguientes casos:

1) La mujer se encuentre en riesgo vital, de modo que la interrupcion
del embarazo evite un peligro para su vida.

2) El embrién o feto padezca una patologia congénita adquirida o
genética, incompatible con la vida extrauterina independiente, en
todo caso de caracter letal.

3)  Searesultado de una violacion, siempre que no hayan transcurrido
mas de doce semanas de gestacidn. Tratandose de una nifia menor
de 14 afios, la interrupcién del embarazo podra realizarse siempre
que no hayan transcurrido mas de catorce semanas de gestacion.

Ministerio de Justicia

Ley N2 20.084; Acoso Sexual o Menores; Pornografia Infantil;, | Sanciona el acoso sexual de menores, la pornografia infantil y la posesion de
Ley N2 20.526 Posesion de Material Pornografico. material pornografico.

Ministerio de Justicia

Ley N2 21.153 Modifica el Cédigo Penal, para tipificar el delito de | Ley sefiala: “Que comete acoso sexual el que realiza un acto de significacién

acoso sexual en espacios publicos.

sexual capaz de provocar una situacion objetivamente intimidatoria, hostil o
humillante a la victima, en lugares publicos, y sin mediar el consentimiento de
la persona afectada”

Ley N2 21.057
Ministerio de Justicia

Regula entrevista videograbada en video, y otras
medidas de resguardo a menores de edad, victimas
de delitos sexuales.

Regula la realizacion de la entrevista investigativa videograbada y de la
declaracion judicial para prevenir la victimizacidn secundaria de nifios, nifias y
adolescentes que hayan sido victimas de delitos sexuales y otros delitos graves.
Se busca evitar toda consecuencia negativa que puedan sufrir los nifios, nifias
y adolescentes con ocasion de su participacion en el proceso penal.

Ley N2 21.153/2019
Ministerio de Justicia

Modifica el Cédigo Penal, para tipificar el delito de
acoso sexual en espacios publicos.

Sefiala que comete acoso sexual el que realiza un acto de significacion sexual
capaz de provocar una situacion objetivamente intimidatoria, hostil o
humillante a la victima, en lugares publicos, y sin mediar el consentimiento de
la persona afectada.

ARTiCULO N2 40:

DONDE DENUNCIAR

Institucién

Fono Correo Electrénico

Direccion

Fiscalia Regional

612748830 mijleal@minjpublico.cl

Pasaje Espafia #35

Carabineros de Chile

133

Mateo de Toro y Zambrano esq. Pérez de Arce.
Waldo Seguel 0653

Policia de Investigaciones

134

Pdte. Federico Errazuriz 914

Tribunal de Familia

612222223 ifpuntaarenas@pjud.cl

José Miguel Carrera 450,
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ARTICULO N2 41: REDES DE APOYO

Institucion Fono Correo Electrénico Direccién
Fiscalia Regional 612748830 | mjleal@minjpublico.cl Pasaje Espafia #35
Policia de Investigaciones 134 Pdte. Federico Errazuriz 914
Tribunal de Familia 612222223 | jfpuntaarenas@pjud.cl José Miguel Carrera 450
Oficina de Proteccion de derechos | 612268921 | opdmagallanes@gmail.com Junta de Gobierno #0225
provincial de Magallanes (OPD) 612222600
Centro de atencion integral a victima | 612746301 | cavparenas@cajmetro.cl Maipu #955

delitos violentos. CAVI. Corporacion de
asistencia Judicial.

Centro de apoyo a victima de delitos | 612367252 | cavdpuntaarenas@interior.gov.cl Avenida Espafia #1125
violentos (CAVD) Ministerio del Interior

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad | 612248906 | mtribinos@sernam.gob.cl Maipu #938

de Género SERMANEG

Servicio Nacional de Menores SENAME | 612232373 Ignacio Carrera Pinto #832
Programa especializa en maltrato y | 612226915 | cepijpuntaarenas@opcion.cl Ignacio Carrera Pinto #859
abuso sexual infantil adolescente PRM

CEPIJ

Centro de intervencién en maltrato y | 612228286 | centroainen@gmail.com Chiloé #1156 Interior

abuso sexual infantil PRM AINEN
Programa de proteccion especializada | 612371273 | pee.ongraice.magallanes@gmail.com | Arauco #1449
en explotacion sexual infantil vy
adolescente PEE

ARTICULO Ne 42: FORMATO TOMA DE CONOCIMIENTO. ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

I.- Datos de Identificacion

Nombre Estudiante
Rut

Sexo

Fecha de Nacimiento

Curso

Nombre Adulto Responsable

Teléfono

Domicilio

I.- Datos de quien recibe la develacion

Nombre:

Cargo:

Rut:

Teléfono de contacto:

Ill. Antecedentes que configuran la denuncia

Fecha de la develacion

Contexto

Situacién narrada por el estudiante (recordar solo lo que el nifio, nifia o adolescente expuso)
IV.- Acciones realizadas

(acciones previas a la toma de conocimiento, si las hubiera, denuncia / institucion)

ARTICULO Ne 43; CONSIDERACIONES

e El nifio, nifia o adolescente victima de una vulneracién de tipo sexual, permanece durante la realizacién de la denuncia
acompafiado de un profesional de la comunidad educativa en todo momento hasta que cuente con el apoyo de un referente
significativo.

e Considerando las consecuencias psicoldgicas, emocionales y sociales que pudieran darse en un/a estudiante victima de abuso
sexual, se sugiere visualizar la adecuacion curricular como un factor protector.
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e Considerando que el/la estudiante debe acudir a distintas instancias judiciales y de intervencidn, es que se solicita empatizary
dar las facilidades respectivas transformandose la comunidad educativa en un apoyo en el proceso de reparacion del dafio del
estudiante.

e Esimportante distinguir entre la denuncia y el requerimiento de proteccién. La primera busca iniciar una investigacion para
promover investigaciones penales contra el agresor o agresora (PDI, Carabineros o Fiscalia). Y el requerimiento de proteccion
busca disponer de acciones para la proteccion del NNA y no busca sancionar al agresor o agresora, sino proteger y decretar
medidas cautelares y de proteccién (Tribunal de Familia). Ambos no son excluyentes, se trata de procesos que pueden ser
realizados simultdneamente.

e  Presentacion de los antecedentes a la Superintendencia de Educacién siempre que el caso de Acoso, Abuso Sexual o Estupro
se haya cometido al interior del establecimiento educacional, correspondera hacer la denuncia en la SUPEREDUC, quien es la
entidad responsable de fiscalizar que los establecimientos tengan protocolos de actuacidn en estas materias, y que estos hayan
sido debidamente ejecutados tras la denuncia. Para estos efectos, la Superintendencia ha dispuesto una plataforma de
denuncia online: http://denuncias.supereduc.cl/

e Esimportante destacar que el 03 de Octubre de 2019, entré en vigencia la ley N2 21.057 (en la regién de Magallanes y Antartica
Chilena) que regula las entrevistas grabadas en videos, y otras medidas de resguardo de menores de edad, victimas de delitos
sexuales, que busca prevenir la victimizacién secundaria de nifios, nifias y adolescentes, evitando cualquier consecuencia
negativa que puedan sufrir en cualquier etapa del procedimiento penal.

ARTICULO N2 44: La victimizacién secundaria se previene de la siguiente forma:

e Limitando y resguardando la interaccion de las victimas en el proceso penal.

e Resguardando a la victima de cualquier influencia o contaminacién en el relato de la experiencia vivida por la victima.

e  Prohibiendo la realizacién de preguntas sobre los hechos, evitando que la victima escuche la informacion de terceras
personas.

ARTICULO Ne 45: La develacién de nifios, nifias y adolescentes en contextos escolares, de salud y otros espacios.

Cuando un funcionario/a publico o persona particular toma conocimiento de hechos constitutivos de delito y que pudieren afectar
a un niflo, nifia o adolescente, lo que debe hacer es:

e Mantener la calma.

e Asegurar su privacidad, escuchdndolo/a en un espacio protegido, y no difundir lo que les afecta a otros integrantes el equipo
y/o comunidad.

e Dar confianza entregando un trato digno y respetuoso.

e No cuestionar al nifio, nifia 0 adolescente, o lo que esta relatando.

e  Escuchar con atencidn y no preguntar detalles de lo sucedido para obtener mas informacion de los hechos, ya que esto puede
causar dafio debido a la reiteracion de lo ocurrido.

e Mantenerse atento a las manifestaciones no verbales.

e Considerar las circunstancias especificas de cada nifio, nifia o adolescente, como es su edad, nivel de madurez, idioma, situacion
de discapacidad, entre otras.

e No derivar al nifio, nifia o0 adolescente para que cuente nuevamente lo que ha ocurrido a otra persona.

e Efectuar la denuncia en las instituciones pertinentes, sin necesidad de llevar al nifio, nifia o adolescente a dicho tramite,
resguardando asi el principio de participacion voluntaria.

Cualquier forma de violencia sexual hacia nifios, nifias 0 adolescentes es un delito y se debe denunciar.

ARTICULO N2 46: MEDIDAS PROTECTORAS QUE ADOPTARA EL ESTABLECIMIENTO CUANDO EXISTAN ADULTOS INVOLUCRADOS
EN LOS HECHOS DENUNCIADOS

El objetivo de este apartado consiste en elaborar una estrategia de proteccion para el/la nifio/a involucrado/a y en segundo lugar,
cumplir con las obligaciones legales del Establecimiento en materia de proteccién menores. Esto implica una priorizacién por el
interés superior del nifio o nifia. Esta estrategia sera liderada por Direccion, y puede incluir acciones de denuncia o informacion a
las autoridades pertinentes, coordinacidn con la red, trabajo con la familia y recursos propios del Colegio, entre otros, dependiendo
el tipo de agresion o hecho de connotacién sexual y su gravedad.

e Se entiende por develacion el recibir un relato directo del nifio o nifia victima, de un par que ha escuchado o sido testigo
de los hechos o de un adulto que ha recibido el relato directo de un nifio.
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e La deteccion se produce cuando se es testigo directo de una situacién de agresion o hecho de connotacion sexual, o se
observan acciones que pueden considerarse inapropiadas o preparatorias de un delito sexual.
I, FORMA DE ACTUACION Y MEDIDAS DE PROTECCION QUE ADOPTARA EL ESTABLECIMIENTO

ARTICULO N2 47: Medidas pedagdgicas y de resguardo para favorecer la proteccion, recuperacién o proceso resiliente del nifio o
nifia, el equipo designado acuerda las medidas y los responsables de comunicarlas y ejecutarlas. Estas medidas pueden ser:

e  Pedagdgicas, cuyo objetivo es adecuar el proceso formativo y de evaluacion considerando los obstaculos al aprendizaje y
el desempefio que han significado o estan significando para el nifio enfrentar la situacién. Entre estas pueden estar
flexibilidad frente a actividades y carga académica; evaluacion diferenciada; reduccién de jornada; reforzamiento y apoyo
en materias con dificultad.

e Medidas de resguardo, cuyo objetivo es reducir el riesgo y/o el estrés asociado al evento, de manera de evitar la
revictimizacion. Entre estas pueden estar: modificar horario ingreso o salida; mediar la participacién en asignaturas
electivas, cambio de curso, facilitar la contencion durante la jornada de clases, autorizar la salida del aula en caso de
necesidad emocional, derivacion a psicologo.

e Medidas socioeducativas, cuyo objetivo es abordar los factores de riesgo asociados al evento y prevenir su reincidencia.
Entre estas pueden estar: Intervenciones pedagdgicas con el grupo curso. (tutoria-trabajo por niveles), campafias
comunicacionales, reflexién grupal.

e Apoyo emocional, disponible durante el plan de acompafiamiento que busque brindar espacio de contencion y
seguimiento del desarrollo psicoemocional del nifio/a. Dicho espacio no deberia interferir con espacio terapéutico externo
del Colegio, sino buscar la interrelacion que permita complementar y reforzar aspectos que son necesarios acompafiar y
abordar.

e Encaso de que el acusado/a como agresor/a es un par de la comunidad, las medidas de resguardo y pedagdgicas deben
considerar también el resguardo de los derechos y el interés superior del nifio, nifia o adolescente acusado, teniendo un
foco educativo y proteccional, mas que punitivo. Por tanto, las medidas tomadas deben proteger a ambos o todos/as los
nifios/as involucrados/as.

e Una vez cerrado el protocolo es posible mantener las medidas pedagdgicas, de resguardo y/o planes de seguimiento que
se han estipulado en la aplicacion del protocolo, indicando el o los equipos colegiales a cargo de ello. Asimismo, el/la
delegado/a de proteccion y/o el/la psicdlogo/a de la seccidn correspondiente mantiene la relacién de colaboracién con las
instancias externas de proteccion y reparacion (OPD, Tribunales, Programas de Mejor Nifiez, psicdlogos externos, otros
profesionales, etc.).

ARTICULO Ne 48: MEDIDAS QUE ADOPTARA EL ESTABLECIMIENTO PARA RESGUARDAR LA IDENTIDAD DEL ACUSADO O DE QUIEN
APAREZCA INVOLUCRADO EN LOS HECHOS DENUNCIADOS, HASTA QUE LA INVESTIGACION SE ENCUENTRE FINALIZADA.

Normas de manejo de informacién y confidencialidad con el fin de resguardar el derecho a la vida privada y honra de o los/as
estudiante involucrados:

e Todas las personas que reciban informacién del caso deben comprometerse a resguardar la intimidad y confidencialidad
de la informacién recibida, comunicédndola sdlo a las personas responsables de activar el protocolo y realizar las acciones
antes mencionadas, absteniéndose de comentar la situacién con otras personas.

e Las personas que tienen la responsabilidad de llevar a cabo alguna accién o implementar una medida, la informacién
minima estrictamente necesaria que les permite cumplir su labor, sin necesidad de darle a conocer toda la historia o
detalles del caso.

e Encaso de que se trate de un hecho de interés de la comunidad, porque hay varios estudiantes involucrados/as o bien se
acusa a un funcionario, el/la rector/a debe comunicar a la comunidad la informacion minima que permite sefialar que se
ha abierto un protocolo y se esta abordando el caso, sin entrar en mayores detalles.

e Alfinalizar el protocolo solo debe informarse que este ha concluido y las medidas que se han tomado, cuidando no entregar
informacién personal de los/as involucrados.
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A: TITULO VIl

SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO QUE SUBTITULO 2
ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS/LAS ESTUDIANTES

ARTICULO N2 49: FUNDAMENTOS GENERALES

Para poder desarrollar nuestra mision educativa, es vital que el/la estudiante se desenvuelva en un ambiente seguro y que le
proporcione todas las herramientas necesarias para alcanzar un desarrollo cognitivo, civico y emocional acorde con las politicas
vigentes de la Educacién Chilenay que se permita asi mismo integrarse plenamente a la Ensefianza Media.

Para el logro de nuestro objetivo, es de suma importancia la unidad de nuestra comunidad educativa para prevenir cualquier
situacidon que amenace un ambiente sano y seguro para la educacién de nuestros alumnos. Asi mismo, debemos saber detectar y
proceder, en caso de enfrentarnos a cualquier situacién inadecuada, que pueda atentar contra la integridad y alertar la seguridad
de nuestros alumnos.

La comunidad educativa del establecimiento COLEGIO FRANCES asume la tarea de trabajar en conjunto con la familia en el
desarrollo de factores protectores de autocuidado y prevencion en el consumo de drogas, tabaco y alcohol entre sus alumnos y
alumnas, entregdndoles herramientas que les permitan vivir la responsabilidad y el autodominio, discernir lo correcto y forjar la
voluntad para poder seguirlo.

El programa de Prevencion en Consumo de Drogas, Tabaco y Alcohol del COLEGIO FRANCES incluye acciones especificas de caracter
preventivo, disciplinario y de acompafiamiento.

DEFINICION DE CONCEPTOS

1. Droga:
Es definida por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como “toda sustancia que, introducida en el organismo por cualquier via
de administracion, produce una alteracion, de algiin modo, del natural funcionamiento del sistema nervioso central del individuo y
es, ademas, susceptible de crear dependencia, ya sea psicoldgica, fisica 0 ambas”. Las drogas son divididas en licitas tales como el
alcohol y el tabaco e ilicitas como la marihuana, cocaina, éxtasis, pasta base, entre otras.

2. Tréfico de Drogas:
Se entiende por Trafico de Drogas como un delito tipificado y sancionado por la Ley 20.000, que sanciona el Trafico llicito de
Estupefacientes y Sustancias Psicotrdpicas, a través del cual se prohibe el comercio ilicito de tales sustancias y/o drogas. En un
sentido estricto, el trafico implica el desplazamiento de la droga de una mano a otra, a cualquier titulo, esto es, a través de una
venta, donacidn, etc. En un sentido amplio se entiende que trafica todo aquel que importa, exporta, transporta, adquiere, transfiere,
posee, suministra, guarda o porta consigo tales sustancias o las materias primas que sirven para obtenerlas, sin la debida
autorizacion.

ARTICULO N2 50: ESTRATEGIAS PREVENTIVAS

Las estrategias preventivas son de informacién y capacitacion para prevenir el consumo y porte de drogas y alcohol, son apoyadas
por el Programa Senda, de acuerdo al nivel educativo y velando por la participacién de la comunidad educativa. Estas pueden ser:

e  Capacitaciones internas, ejecutadas por los profesionales de apoyo.
e  Gestion de capacitaciones externas con las redes institucionales de apoyo SENDA y/o PAI.

Todo lo anterior, salvaguardando los derechos consagrados en la convencién de los Derechos del nifio, asegurando las condiciones
necesarias para el desarrollo de su trayectoria educativa y contribuyendo al desarrollo integral.

La orientadora y encargada de la convivencia escolar del establecimiento coordina las politicas de prevencién del consumo de
drogas y alcohol al interior del establecimiento educacional gestionando la realizacion de talleres de orientacién en aquellos cursos
en que se requiera profundizar la tematica de prevencién del consumo de alcohol y drogas, en coordinacién con psicologo y
asistente social.
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Las redes de apoyo y/o derivacién a las cuales el colegio recurre, son las mencionadas en el titulo X!, articulo N282. Las cuales son

las siguientes:

Area Proteccién:

Oficina de Proteccidn de los derechos de los NNA (OPD)
Direccién: Junta de Gobierno N20225 - Pob. 18 de Septiembre
Fono: 612 268921

19 Comisaria de Carabineros,

Direccion: Mateo De Toro Y Zambrano S/N Esquina Pérez De Arce
Fono: 612 761095

Policia de Investigaciones (PDI),

Direccién: Pdte. Federico Errazuriz N2914

Teléfono: 612 72 1717

Juzgados de Familia:

www.poderjudicial.cl

Area Salud:

CESFAM: Dr. Mateo Bencur

Direccién: Capitan Juan Guillermos N2781
Fono: 800 500 990

CESFAM:Dr. Juan Damianovic

Direccion: José Ignacio Zenteno N22850
Fono: 612 261204

Fiscalia Local de Punta Arenas.

Direccién: Pasaje Espafia N235

Fono: 612 748830

ARTICULO N2 51: DENUNCIAS Y PLAZOS

e Siocurriese que la situacién de consumo o trafico de drogas es realizada por un(a) estudiante menor de 14 afios, el colegio

informa a Tribunal de Familia.

e Cuando el/la estudiante es mayor de 14 afios, se denuncia a Carabineros de Chile (Plan Cuadrante), Policia de

Investigaciones de Chile (PDI), Ministerio Publico y/o Juzgado de Garantia.

e Siun/afuncionario/a del establecimiento toma conocimiento de consumo o trafico, estd persona acude de inmediato (ese

mismo dia) a inspectoria general, el cual registra en su bitacora diaria el hecho.

e Inspectoria general asiste a denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante

cualquier tribunal con competencia penal.

e El plazo de denunciar dentro de las 24 horas siguientes de ocurrido el hecho o 24 horas siquientes desde que se tomd

conocimiento del hecho.

ARTICULO N2 52: PROTOCOLO FRENTE AL CONSUMO Y PORTE DE DROGAS Y ALCOHOL

La deteccién de consumo de cualquier tipo de droga licita e ilicita al interior o exterior del establecimiento, consumo de tabaco, uso

de medicamento sin prescripcidon médica y/o en exceso, puede realizarla de forma responsable cualquier miembro de la comunidad

educativa. Esto debera ser avisado de inmediato a Inspectoria general.

e Cualquier/a funcionario/a que sea testigo de un/a estudiante consumidor/a, debe llevarlo a oficina de orientacién o e su

defecto, llevar al estudiante a un lugar privado en compafiia de orientador, para que pueda la orientadora realizar un
primer acercamiento y/o entrevista, dentro de lo que se pueda de acuerdo a la gravedad de la droga.

Informar por teléfono inmediatamente a los apoderados para que asistan al colegio o al recinto asistencial. Posterior a el
evento se realiza entrevista, con el objeto de que participe del procedimiento y colabore en su solucién, la que sera
consignada en libro de clases, cuaderno de entrevista y registrando firma y fecha de entrevista en libro de clases.

De ser necesario (puede estar intoxicado/a, semi consiente, mareado/a) el estudiante serd trasladado a recinto asistencial
mas cercano en compafiia de un educador, orientador o coordinador de convivencia escolar.

Luego del episodio de consumo, se debera activar protocolo de prevencién enfatizando todos los lineamientos de
intervencidn en torno a potenciar conductas que eviten el consumo (charlas, trabajo grupal, talleres familiares, etc).

El responsable de implementar este protocolo sera la orientadora con dupla de convivencia escolar.

Los plazos para la resolucidon y pronunciamiento en relacién con los hechos ocurridos es de 15 dias maximo.

Las medidas formativas, pedagodgicas y/o de apoyo psicosocial y seguimiento que brindara el establecimiento en beneficio
de los estudiantes afectados o involucrados en los hechos que activan el protocolo son las siguientes:

Reuniones periodicas con orientadora, en horarios lectivos y no lectivos

Diagndstico individual por parte de psicologo del colegio

Derivaciones externas pertinentes por parte de psicologo del colegio

Reuniones de los apoderados con orietndora y psicilogo del colegio
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e De haber deteccion de vulneracion en la familia, se deriva a asistente social para que active los protocolos de vulneracion

pertinentes y denuncias a la institucion de organizmo de proteccion del menor.

PROTOCOLO DE ACTUACION CUANDO EXISTE SOSPECHA FUNDADA POR TRAFICO DE DROGAS

a) En el caso de tréafico de drogas, una vez que, por denuncia o deteccién por parte de funcionario/a y/o estudiantes, con su
respectiva informacion a Inspectoria general, Inspectoria general esta obligada a denunciar el hecho a los organismos
competentes como Carabineros de Chile (Plan Cuadrante), Policia de Investigaciones, Ministerio Publico o Tribunales de

Garantia, con el propdsito de que se investiguen los hechos y sancionen en consecuencia.

Esto puede conllevar que asistan funcionarios de las instancias mencionadas en parrafo superior. Si es el caso, se les hace

pasar a la oficina de direccion.

Simultdneamente, seran contactados por inspectoria general los apoderados via teléfono y/o correo electrénico para que

acudan al colegio de manera urgente e inmediata.
Si se comprueba que ha existido trafico de drogas, al estudiante se la aplica la medida/sancion de acuerdo al reglamento
Interno de Convivencia, en cuanto al procedimiento y derecho de apelacion y la direccion y apoderados acatan los

procedimientos que los funcionarios de los servicios dictaminen.

1412

FONO DROGAS Y ALCOHOL
Desde red fija y celulares

GRATUITO,

ANONIMO,
CONFIDENCIAL

Te orientamos las 24 horas,
todos los dias del ano

CONSUMO DE DORGAS Y ALCOHOL EN
ADOLESCENTES DE CHILE

HOMBRES
TABACO 1,2% |
ALCOHOL  20,2%
MARIHUANA  16,9%
COCAINA 2,8%
PASTA BASE 2% B
MUJERES
TABACO 1,4% |
ALCOHOL  25,6% |
MARIHUANA  214%
COCAINA 2,4%
PASTA BASE 1,5% |

Fuente: Senda
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TiTULO VI

SUBTITULO 3

ARTICULO Ne 54: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES
DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO Y AFUERA DE ESTE

La Ley 16.744 Art. 32, dispone la proteccion para todos los estudiantes de establecimientos fiscales o particulares en
accidentes que sufran con ocasién de sus estudios, o en la realizacién de su practica profesional.

Un accidente escolar es toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades escolares
gue, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se considera también
los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales.

En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la educacién parvularia, basica, estan afectos al Seguro
Escolar desde el instante en que se matriculen en nuestro colegio.

ARTICULO Ne 55: OBJETIVO DEL PRESENTE PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El primer objetivo es entregar atencion primaria expedita a los/as estudiantes del Colegio. Y para el logro del objetivo
se debe establecer vias de comunicacion de emergencia con los apoderados/as, y como funcionarios/as, el poder

identificar y aplicar el protocolo fluidamente.
Para cumplir con el objetivo, el comité de Seguridad velara por hacer cumplir Ias siguientes instancias:

e Difundir este protocolo y procurar que pueda ser aplicado por todo el personal del establecimiento.

e Contar con un registro actualizado de los datos de contacto de los padres o apoderados.

e Revisar El protocolo y actualizarlo cada afio.

e Establecer una coordinacién con los centros asistenciales cercanos para facilitar el traslado de los
estudiantes.

e Contar con los kit de primeros auxilios necesarios para cada sede y adecuadamente provistos.

ARTICULO Ne 56: ASISTENCIA MEDICA

Todo alumno que sufra una emergencia de salud o accidente serd conducido al Hospital Clinico de Magallanes (HCM),
a través del seguro escolar, de acuerdo a las siguientes estipulaciones:

En efecto, el legislador regula la ocurrencia de los accidentes escolares en dos cuerpos normativos. Por una parte, el DS
313/73 del Ministerio del Trabajo y por la Ley 16.744.

La cobertura que este sistema implica abarca su propia disposicion legal, a todos los alumnos regulares que durante el
trayecto o estadia en el recinto del colegio sufran algun accidente, desde el momento de la matricula de estos alumnos.

De lo anteriormente expuesto, se desprende que los/las estudiantes regulares del Colegio Francés de Punta Arenas, son
estudiantes acogidos al sistema de seguro escolar obligatorio, por lo tanto, si bien los padres y apoderados quisieran
enviar a sus hijos o pupilos a clinicas privadas, la obligacién de esta direccion se cumple conduciendo al/la estudiante
accidentado al Hospital Clinico de Magallanes (HCM),asignado por Ley, sin perjuicio de la libertad que tiene cada familia
de hacer atender a su pupilo(a) por el facultativo y/o entidad que ellos estimen o en el caso que exista, la posibilidad de
que opere un seguro privado contratado personalmente por la persona afectada.
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Para mayor detalle de informacion, por favor leer el Anexo VI sobre SALIDAS DE ESTUDIO, del presente Reglamento

Interno de Convivencia Escolar.

ARTICULO N2 57: SITUACIONES DE RIESGO Y PROTOCOLO ASOCIADO

Este protocolo tiene por funcién determinar los riesgos fisicos al que se exponen los alumnos(as) afuera del colegio, por
ejemplo: paseos por la ciudad, tours a museos o empresas, salidas por plan de formacién ciudadana, mafianas
deportivas, etc...

Si el accidente ocurriera en una visita a una institucién o empresa con planes de seguridad propios, la institucion o
empresa deberd accionar su protocolo para el debido caso. Ejemplo: si un alumno se cayera de una escalera en la planta
de produccion de Coca cola, ellos deberan responder por el hecho y accionar su protocolo correspondiente, el/la
Docente a cargo llama al colegio para informar de la situacién acontecida, asi se comunican con el /la apoderado(a)
inmediatamente y la segunda persona a cargo en el tour, debera retornar al colegio con el resto del curso.

SITUACIONES DE RIESGO FUERA DEL COLEGIO PROTOCOLO DE ACCION ANTE ACCIDENTES EN LA SALIDA DE ESTUDIO

Atropello por vehiculo.

Choques de vehiculos donde se traslada a los
alumnos(as)

Caidas en la calle, campo, lugar de destino en
general.

Infartos

Fracturas por movimiento

Desmayos por impresion

Ahogos en piscinas

El/la docente debe llamar al colegio para que la secretaria llame a la
ambulancia y apoderados.

Sila situacion no amerita ambulancia debe llamar al colegio para que a
secretaria llame a apoderados.

Si secretaria no puede contactarse con apoderados, deberd dejar
mensaje de texto en sistema NEWS en el celular del apoderado como
constancia del llamado oportuno.

Todo dependerd de la gravedad de la situacion y la capacidad de
reaccién de cada docente.

La segunda persona queda a cargo del curso para retornar al colegio

Electrocucion mientras el/la Docente acompafia al alumno al hospital.

Obstruccion de las vias respiratorias.

ARTICULO N2 58: DEFINICION DE SITUACIONES DE RIESGO QUE PUEDEN OCURRIR DENTRO DEL

ESTABLECIMIENTO Y SUS CORRESPONDIENTES PROTOCOLOS DE ACCION
Este documento tiene por funcién determinar los riesgos fisicos al que se exponen los alumnos(as) tanto dentro del

establecimiento como afuera, luego de ser identificados, se clasifican en 3 grados: Leve - mediana gravedad- grave
riesgo vital, y se detallan en la siguiente pagina.
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GRADO SITUACIONES DE RIESGO DENTRO DEL PROTOCOLO A SEGUIR
COLEGIO
LESION Dolor de cabeza, jaqueca, migrafias 1. Elalumno avisa a un docente o inspector segun sea
Rasmillones de rodillas por juegos en recreo, el caso.
LEVE en Ed. Fisica etc. Moretones por golpes con | 2. El alumno es derivado a curacién con el inspector o
compafieros de manera casual. en su defecto con el docente a cargo.
Quemaduras de ler grado * 3. Elapoderado es avisado telefonicamente del hecho
Cuadro febril y se le sugiere venir a verlo al colegio y/o retirarlo.
Rasguiios de cara o manos Pinchazos con
lapices.
Vémitos, indigestion y diarrea, sangramiento
de nariz.
LESION DE Corte superficial de la piel con elementos | 1. Elalumno avisa a un docente o inspector segun sea
MEDIANA cortantes, tijeras, cuchillas etc. el caso.
GRAVEDAD 2. Elalumno es derivado a curacién con el inspector o
en su defecto con el docente a cargo.
3. En caso de lesiones de torceduras y esquinces,
Golpes en las zonas intimas docentes de Ed. Fisica evaltia primeramente el grado
- - de lesion.
Ch‘?car contra paredes del aula, salon, patio 4. Secretaria completa los datos del accidentado(a).
de juegos. 5. El apoderado es avisado telefonicamente del hecho
Caidas en clase de Educacion Fisica. y se le avisa que inspectora va al hospital con el/la
pupilo(a), se le pide que asista al hospital regional o
Torceduras al colegio si es que vive/trabaja cerca.
Esquince
Quemaduras de 2do grado *
Perdida o fractura de piezas dentales
LESION Fracturas expuestas y no expuestas 1. Se mantiene al alumno(a) en posicién horizontal con
GRAVE Y/O DE asistencia de docente de ed. Fisica.
RIESGO VITAL Golpes en la cabeza contra pared de cemento 2. Secretaria llama a la ambulancia, si no existiese
del salén principal o patio abierto. ambulancia disponible se lleva al hospital regional
en el auto particular o taxi.
Infartos 3. Secretaria contacta al apoderado telefonicamente, le
informa del hecho y le avisa que inspector va al
Quemaduras de 3er grado * hospital con el/la pupilo(a), se le pide que asista al
hospital regional.
Electrocucion con cables o enchufes 4. Inspector rellena el formulario de accidentes del
Desmayos en general. seguro escolar.
- - 5. El/lainspector(a) en el momento del accidente se va
Convulsiones con o sin antecedentes de .
. i con el/la alumno(a) en la ambulancia.
epilepsia 6. Elcurso queda a cargo del docente.

*Para todo tipo de quemaduras se debe aplicar agua fria solamente y dejar expuesta la herida.

ARTICULO N2 59:

ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES

1. Medidas de prevencién:

El Comité de Seguridad Implementa las siguientes medidas de prevencién para reducir el riesgo de accidentes en

el establecimiento.

e Mantiene las sefialéticas de seguridad en buen estado y en lugares visibles.

e Losasistentes de mantencion mantienen con llave la bodega de insumos de limpieza.
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e (Cada vez que los asistentes de mantencion realizan aseo colocan las sefialética amarilla de “piso Himedo”
para prevenir accidentes.
e Se coloca sefialética en las escaleras para que no corran por esos espacios.
e Comité de seguridad revisa la estructura frecuentemente dado el clima de cada estacién.
e Docentes jefes y/o docentes de educacién fisica informan a los apoderados de nifios que caminan hacia
adentro (Intrarrotacion) que deben reforzar en casa la caminata con los pies derechos.

e Serefuerza el no caminar ni bajar escaleras mirando el celular

2. Formacidn en la prevencion:

e Mutual de IST en conjunto con comité paritario realizan capacitaciones al personal sobre primeros auxilios y
prevencion de accidentes comunes.

e Comité de Seguridad involucra a Centro de Padres, madres y apoderados para la difusion en la prevencién y
accidentes que pueden ocurrir dentro y fuera del establecimiento a la comunidad educativa en reuniones de

apoderados mensuales.

ARTICULO N260:  INFORMACION PARA APODERADOS SOBRE LA COBERTURA DEL SEGURO DE ACCIDENTE
ESCOLAR DENTRO Y FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

3. El Seguro Escolar garantiza atencién médica gratuita a su hijo o hija en caso de que sufra un accidente.

4. Podran acceder a este seguro estudiante de educacion bdsica, media o superior y matriculados en
establecimientos educacionales reconocidos por el Estado (incluye practica profesional).

5. Un accidente escolar abarca todas aquellas lesiones que sufra hijo o hija y que le produzca incapacidad o la
muerte (dentro del establecimiento educacional o en el trayecto de ida y regreso).

6. Los beneficios del seguro escolar podran ser utilizados hasta la recuperacion absoluta del o de la estudiante, o
mientras existan sintomas o secuelas causadas por el accidente.

7. Siporurgencia médica o falta de prestadores, el o la estudiante accidentada debe recurrir a un centro de salud
privado, los gastos te serdn reembolsados. Si la atencidn se realiza en un lugar de estas caracteristicas, por tu
decisidon, no habra derecho a reembolso.

¢En qué casos NO cubre el seguro?

Los eventos causados intencionalmente por la victima y los que no tengan relacion alguna con los estudios o la practica
profesional.

éQué hago si mi hijo o hija sufre un accidente escolar?

Acuda con él o ella a cualquier centro de la red publica de salud, y recibird la atencion médica que necesite.

¢Quién y Coémo se declara la lesion?

La persona a cargo del establecimiento educacional, el o la médico tratante o quien sufra el accidente o su tutor, debe
presentar una declaracion individual de accidente escolar ante el servicio de salud correspondiente, en la que se
exprese:

e Nombre, comuna vy ciudad del establecimiento educacional.
e Datos personales de la persona accidentada.
e Informe del accidente.
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En el caso de un accidente en el trayecto de la casa y el establecimiento educacional, se debe presentar los
siguientes documentos:

e Un parte emitido por Carabineros de Chile.
e Declaracién de testigos presenciales.
e Cualquier otro medio de prueba fidedigno que acredite el accidente.

éQué cubre el seguro?

e Atencién médica, quirurgica o dental.

e Hospitalizacion.

e Medicamentos.

e Prétesis y aparatos ortopédicos.

e Rehabilitacién.

e Gastos de traslado y todo lo necesario para el otorgamiento de estas prestaciones.
e Pensidn permanente, temporal o cuota mortuoria, en caso de ser necesario.

CONTACTOS ACTUALIZADOS 2025

ESTABLECIMIENTO bl HORARIOS DE ATENCION URGENCIAS SAPU
E 18 de SEPTIEMBRE : = 61226 1204 : (@) Lunes aviernes: Urgencia Dental
: PUNTA ARENAS : 800 500 988 19:00 a 00:00 hr Lunes a viernes: 18:00 a 22:00 hrs
Fin de semana / festivos: Sabado, Domingo: 10:00 a 14:00 hrs
10:00 a 20:00 hrs y Festivos.
DR.JUAN : = 61229 1662 @) Lunes a viernes: Fin de semana / festivos:
DAMIANOVIC : 61 226 0555 1500 a 8:00 hrs. 24 horas continuadas.
DR. MATEO T 61221 9304 @ Lunes a viernes: Fin de semana/ festivos:
HORARIOS BENCUR : 800 500 990 17200 2 00:00 hr. 10:00 a 20:00 hrs
s CARLOS : Lunes a viernes: Fin de semana / festivos:
DE ATENCION L IBANEZ 800500987 @ 17:00 a 00:00 hx. 10:00 a 20-00 hrs
RED S‘ \LUD - DR. THOMAS : T 612213061
LANES NTO :
MAGALLANE Lt : 800 500 989
AN DR.JUAN = 61241 1000 @) ‘unes aviemes: Fin de semana / festivos:
PUERTO NATALES  LOZIC : 612413224 17:30 3 0:30 b 9:30 3 19:30 hrs.
ESTABLECIMIENTO DIRECCION Y TELEFONOS HORARIOS DE ATENCION URGENCIAS
: UNIDAD HOSPITAL CLINICO 9 Los Flamencos N° 01364 : @ Lunes a domingo:
> EMERGENCIA MAGALLANES | TX 61229 3233 (Mesa central) 24 horas continuadas
B EF N HOSPITALARIA ! 61229 3295 (Admision Urgendias - 24hrs)
O O HOSPITAL DE : @ Av.Espaia N° 1650 @ Lunes a domingo:
PUERTO NATALES : % 61 245 2000 (Teléfono informaciones) 24 horas continuadas
aaan HOSPITALDE Carlos Wood N° 480 Lunes a domingo:
D PORVENIR g 61229 1816 @ 24 horas continuadas
A RESEONDE : HOSPITAL DE : Q@ O'Higgins N° 246 @ Lunesa domingo:
6 OO '3 6 O '7 7 7 7 : PUERTO WILLIAMS : 2% 61 229 3606 24 horas continuadas
- - : : Lunes a domingo atencion
SAM U = ak n 1 3 1 O pre hospitalaria 24 horas
: /= continuadas.
L

ARTICULO N.2 61: LA IDENTIFICACION DEL CENTRO ASISTENCIAL DE SALUD MAS CERCANO Y REDES DE ATENCION
ESPECIALIZADOS PARA ESTUDIANTES CON SEGURO PRIVADO

En los casos que el apoderado contrata un seguro privado con alguna clinica, se derivara al estudiante directamente a dicho centro
de salud en caso de enfermedad o accidente, siempre que se encuentre sefialada en la ficha médica del estudiante en sistema
Webclass. En la ficha de matricula, al momento de matricular el apoderado debe indicar el centro médico al cual debe derivarse
a su pupilo en caso de accidente. En caso de no contratar dicho seguro privado, se aplicara el seguro previsto en el art. 3 de la Ley
N 16,744 que protege a todos los alumnos regulares de establecimientos escolares en forma gratuita. Si el estudiante tuviese un
accidente que implique riesgo vital o secuela funcional grave, debe ser atendido en el servicio de salud mas cercano al lugar de
ocurrencia del accidente. En este caso, el alumno seria derivado al Hospital clinico Regional de Punta Arenas

Para mayor detalle de informacion, por favor leer el Anexo sobre SALIDAS DE ESTUDIO, del presente Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.
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TiTULO VI

SUBTITULO 4

ARTICULO N2 62: PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A PADRES Y MADRES EMBARAZADAS
(ESTRATEGIAS PREVENTIVAS-PROTOCOLO-
DERECHOS Y DEBERES DE MADRES Y PADRES ADOLESCENTES)

ARTICULO N2 62: DISPOSICIONES GENERALES

El primer deber que tiene un estudiante menor de 18 afios es estudiar, expresarse deportiva, artistica e intelectualmente, y en la
adolescencia, desarrollar habilidades para su futuro estudiantil y laboral. No obstante, la canalizacién del livido no siempre es
efectiva en la adolescencia, sumado a la Sexualizacion a temprana edad, demostrada en los medios de comunicacién y medios
musicales, la escasa censura de imagenes y videos en las redes sociales y el facil acceso a todo tipo de contenidos de alto nivel
sexual sin supervision parental, entonces el Estado crea La Ley N2 20.370 General de Educacién, la cual establece que el embarazo
y la posterior maternidad no constituye impedimento para ingresar y/o permanecer en los establecimientos de educacién de
cualquier nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
objetivos. Es por esta razdn que es indispensable tener presente un Protocolo de accién ante situacion de estudiantes embarazadas,
padres y madres adolescentes.

ARTICULO N.263:  DERECHOS Y DEBERES DE LAS JOVENES A CONVERTIRSE EN MADRE Y CUANDO YA SON MADRE.

En concordancia con la Unidad de Transversalidad Educativa del Ministerio de Educacion, la estudiante embarazada tiene los
siguientes derechos y deberes:

DERECHOS DE LA ESTUDIANTE / DEBERES DEL ESTABLECIMIENTO:

e Asertratada con respeto por todas las personas que trabajan en el establecimiento donde estudias.

e Tener cobertura por el Seguro Escolar.

e A participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, sobre todo en la graduacién, y actividades
extraprogramaticas.

e Aser promovida de curso con un porcentaje (%) de asistencia menor a lo establecido, siempre que las inasistencias hayan
sido debidamente justificadas por los/as médicos tratantes, carnet de control de salud y tenga las notas adecuadas (lo
establecido en el reglamento de evaluacion).

e A apelar a la Secretaria Regional Ministerial de tu territorio si no estd conforme con lo resuelto por el o la director/a del
establecimiento.

e Aadaptar su uniforme escolar a su condicién de embarazo.

e A asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La decisién de dejar de asistir los
Ultimos meses del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto depende exclusivamente de las indicaciones
médicas orientadas a velar por la salud de la estudiante y su hijo/a.

e Aasistir al bafio las veces que lo requiera, sin que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal
docente v asistente de la educacion

e A utilizar durante los recreos las dependencias de la biblioteca o demads espacios que contribuyan a evitar accidentes o
situaciones de estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad fisica

e Cuando su hijo o hija nazca, tiene derecho a amamantarlo, para esto puede salir del establecimiento en recreos o en los
horarios que indiquen en centro de salud.

e Acelegir el horario de alimentacion del hijo o hija que asiste a la alumna en periodo de lactancia.

e No podran estar en contacto con materiales nocivos, ni verse expuesta a situaciones de riesgo durante su embarazo o
periodo de lactancia.

e Se aplicara el Reglamento de evaluaciéon y promocion que faculta al Director del Establecimiento para autorizar la
promocién de las estudiantes con porcentaje menor de asistencia.

e Seautorizard a la madre (estudiante) para salir del establecimiento a amamantar a su hijo (a).

e Se autorizard la salida de la estudiante para controles médicos o matrona, previa solicitud del apoderado y que tenga
relacién con su derecho de maternidad.
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e Se autorizara el cierre anticipado del afio escolar de la madre, seguin directrices del MINEDUC.

e Se podrdn modificar pruebas programadas y que por necesidad justificadas deban ser cambiadas, previa solicitud del
Apoderado.

e la Estudiante tiene derecho de asistir y participar de todas las actividades extraprogramaticas que se realicen al interior o
fuera del establecimiento, con las excepciones que se deriven del médico tratante.

e Aserapoyada por Equipo psicosocial del Establecimiento, en caso de que sea necesario.

e Arecibir almuerzo en dependencias del Establecimiento (JUNAEB).

e La decision de dejar de asistir a clases durante los Ultimos meses del embarazo y postergar su vuelta a clases depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el hijo o hija por nacer. Las
denuncias por incumplimiento de esta normativa deben ser formalizadas en la pagina web: www. ayudamineduc.cl; en
alguna Oficina de Atencidon Ciudadana AYUDAMINEDUC o en los Departamentos Provinciales de Educacién respectivos.

DEBERES DE LA ESTUDIANTE GESTANTE:

e Asistir a controles del embarazo, postparto y control sano del hijo/a en el Centro de Salud Familiar o consultorio
correspondiente.

e  Justificar controles de embarazo y control de nifio sano con el carné de control de salud o certificado del médico tratante
y/o matrona.

e Justificar inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado médico y mantener informado/a a tu profesor/a.

e Asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluada y eximida en caso de que sea necesario.

e Siesmadre, estd eximida de Educacion Fisica hasta que finalice un periodo de seis semanas después del parto (puerperio).
Asimismo, en casos calificados por el/ la médico tratante, podra eximirse de este sector de aprendizaje.

e Realizar todos los esfuerzos para terminar afio escolar, como asistir a clases y cumplir con el calendario de evaluaciones,
especialmente si esta con tutorias y/o recalendarizacién de pruebas y trabajos.

e laestudiante debera velar por su autocuidado personal y el de su bebé en las dependencias del establecimiento.

e La estudiante deberd informar al docente jefe o de asignatura, ante una situacién de enfermedad fisica que ponga en
riesgo la estadia de la estudiante en el establecimiento.

e El apoderado debe comprometerse al cumplimiento de los deberes escolares de su pupila, en conformidad con los
acuerdos con Direccion, Inspectoria General, U.T.P. y el Consejo de profesores.

e Elestablecimiento No puede expulsar, trasladar de establecimiento, cancelar la matricula ni suspender de clases.

e Si no puede asistir por problemas de salud, debe justificar con certificado otorgado por un profesional competente
(matrona, psicdlogo, pediatra, etc.) y mantener informado/a jefe de U.T.P.

e Cuando esté cercana al momento del parto debe informar al profesor/a de esto para confirmar su situacién escolar y
conocer el modo en que seras evaluada en posteriormente.

e Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado especifico, seglin conste en
un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara, tanto a la madre como al padre adolescente, las
facilidades pertinentes, considerando especialmente que esta es una causa frecuente de desercién escolar post parto.

e JUNIJI otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y padres que estan en el sistema escolar.

ARTICULO N.2 64: DERECHOS Y DEBERES DE LOS JOVENES A CONVERTIRSE EN PADRE Y CUANDO YA SON PADRE.
DERECHOS Y DEBERES DEL ESTUDIANTE PADRE

e Se autorizard la salida del estudiante (padre) para controles médicos o matrona, previa solicitud del Apoderado y que tenga
directa relacién con su derecho de la paternidad.

e E| estudiante tiene el derecho a participar de todas las actividades extraprogramaticas que se establezcan al interior y fuera
de las dependencias del establecimiento.

e Tiene Derecho a solicitar apoyo por Equipo psicosocial del Establecimiento, en caso de que sea necesario.

e E| Estudiante debe estudiar y ser evaluado con exigencia normal en sus calificaciones.

e Sino posee familia de contencidn, entonces debera asistir a sesiones con la orientadora acompafiando a la estudiante madre
para ser orientados en la crianza del bebé.
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ARTICULO N2 65: ¢ QUE SANCIONES ESTABLECE LA LEY PARA LOS ESTABLECIMIENTOS QUE NO CUMPLEN ESTAS DISPOSICIONES?

Una vez realizado el proceso administrativo correspondiente, los colegios pueden ser sancionados con el pago de una
multa de 50 UTM.
Esta medida también rige para los colegios particulares pagados.

ARTICULO N2 66: PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

1. El/la Apoderado de la estudiante que presente un embarazo, debe asistir al colegio a hablar con la/el Docente Jefe a la

brevedad. Se consigna en hoja de vida en libro de clases.

2. El/la Apoderado debe presentar al Docente Jefe el certificado médico que acredite embarazo y que sefiale los periodos de pre

y post natal legales.
3. El/la Docente jefe, una vez informado, habla con Jefe de U.T.P para convenir reunién con apoderado.

El/la apoderado, una vez notificado de la hora de atencion, debe acercarse a informar situacién familiar actual a Jefe de U.T.P.,

con la finalidad de conocer las redes de apoyo existentes hacia la estudiante.

5. Jefe de U.T.P. estara encargado de informar respectiva situacion a Direccién.

ARTICULO N2 67: PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A PADRES Y MADRES EMBARAZADAS

El protocolo de retencion considera 12 instancias de acompafiamiento para el apoyo de estudiantes embarazadas y alumnos en

condicion de progenitores adolescentes. Este protocolo se ha disefiado tomando en cuenta la normativa vigente de la ley N2 18.962

art.22 inciso tercero y final y de las especificaciones del Decreto N2 79 de marzo del 2004.

10.

11.

12.

La estudiante comunica su condicién de maternidad o de embarazo a cualquier docente o directivo. del establecimiento.

Ella es acogida y respetada en sus derechos, procurando guardar la discrecién correspondiente para ejecutar el proceso
de apoyo con el fin de evitar la desercién escolar y procurar la proteccion de dicha alumna.

El/la receptora de esta informacién la comunica a docente jefe, o Inspectoria general, Orientacion, encargada de
convivencia escolar y jefe técnico.

La Encargada de convivencia escolar en conjunto con jefe de U.T.P e inspectoria y asistente social citan a reunién a el/la
apoderado(a) para informarle la situacion ocurrida.

Dependiendo de la reaccién de el/la apoderado(a) se le hard contencion por parte de los profesionales mencionados en el
punto anterior.

Se da a conocer el protocolo de accidn que se implementara para que la alumna continle con sus actividades y no pierda
su afio escolar.

Asistente social o en su defecto orientacidn, solicitard por escrito que el apoderado informe de la situacion adjuntando el
certificado médico que mencione el estado de gravidez, tiempo de embarazo, fecha de parto y estado de salud, siendo
entregada esa informacién a orientador y direccion.

El apoderado firma los compromisos de acompafiamiento que vele por la integridad fisica y psicoldgica de la estudiante
para que continue asistiendo al colegio. Los acuerdos y compromisos se archivan en los documentos de la estudiante en
su carpeta de vida a cargo de la orientadora.

La Unidad Técnica Pedagdgica determina una adecuacién académica segun sea el caso que garantice la participacion de la
estudiante madre y padre en las actividades curriculares.

La decision de dejar de asistir a clases durante los uUltimos meses de embarazo y postergar su vuelta a clases, depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la estudiante madre y padre y la del hijo/a
por nacer.

El/la docente jefe elabora un registro del proceso de la joven en condicién de embarazo o maternidad en conjunto la
Orientadora del establecimiento, contemplando entrevistas de seguimiento.

Una vez que la alumna egrese del colegio, el/la docente Jefe entrega un Informe Final a la Unidad Técnica Pedagdgica, el
cual contendra el cierre del protocolo.
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ARTICULO N2 68: REDES DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES
(Informacion otorgada en MINSAL)

1. |Institucidon: Ministerio de Salud
Direcciéon web: www.minsal.cl

Descripcion tipo beneficio:

e Los Espacios Amigables para la atencion de adolescentes son una estrategia de atencion integral de salud, pensada para
jovenes ubicados/as en los Centros de Salud Familiar (CESFAM). Cuenta con profesionales preparados en temas como
sexualidad y consumo de alcohol y drogas.

2. Institucion: Ministerio de Desarrollo Social
Descripcion web: www.crececontigo.cl

Descripcion tipo beneficio:

e  Crece Contigo es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la gestacién hasta que entran a
primer nivel de transicion (4 afios). Para acceder a este sistema hay que dirigirse al consultorio en que se esta inscrito.

e  ElSubsidio Familiar (SUF) dentro del cual se encuentra el subsidio maternal, es un beneficio social dirigido a las personas
mas vulnerables. Para acceder a este subsidio es fundamental contar con la Ficha de Proteccion Social vigente y
pertenecer al 40% de la poblaciéon mas vulnerable; deben acercarse al Municipio que corresponda.

e Programa continuidad del Ciclo Educacional de Estudiantes, Padres, Madres y Embarazadas (MDS/JUNAEB): tiene como
objetivo contribuir a la permanencia y continuidad en el sistema educativo de estudiantes en condicién de maternidad,
paternidad y embarazo, mediante un apoyo psicosocial que permita garantizar los 12 afos de escolaridad obligatoria,
fomentando el desarrollo de competencias parentales. www.junaeb.cl 600 00400

e Beca de apoyo a la retencién escolar, BARE (MDS/JUNAEB): se orienta a apoyar la retencién y permanencia de los
estudiantes vulnerables en el sistema educativo. Es un aporte de caracter monetario dirigido a alumnos y alumnas de
ensefianza media. Es administrada por JUNAEB. http://www.junaeb.cl/becas-educacion-media/beca-de-apoyo-a-la-

retencion-escolarpostulacion-educacion-media- 600 6600400

3. Institucidn: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
Direccién web: www.junaeb.cl

Descripcion tipo beneficio:

e  Programa de Apoyo a la Retencion Escolar para Embarazadas, Madres y Padres Adolescentes. Consiste en un apoyo
pedagdgico y psicoldgico no postulable, a estudiantes vulnerables que estan en riesgo de desertar del sistema escolar. El
acompafiamiento e intervencién se realiza por un equipo interdisciplinario (pedagogo, asistente social y psicdlogo) a
partir de trabajos grupales e individuales en los ambitos psicosociales, pedagdgico, familiares y escolares; este ultimo
componente esta orientado a trabajar con la comunidad educativa (estudiantes, directivos, profesores y apoderados) y
redes sociales y comunitarias del territorio de cada estudiante.

e Los beneficiarios son estudiantes padres, madres y embarazadas adolescentes con riesgo socioeducativo pertenecientes
a establecimientos de las regiones de Tarapacd, Antofagasta, Valparaiso, Metropolitana, O'Higgins, Maule, Bio Bio,
Araucania y Magallanes. Las intervenciones son de cardcter preventivo y promocional, creando condiciones favorables
en los estudiantes, que incidan en su desarrollo integral para disminuir el riesgo de abandono.

4. Institucién: Servicio Nacional de la Mujer
Direccién Web: www.sernam.cl

Descripcion tipo beneficios:

e BUEN VIVIR DE LA SEXUALIDAD Y LA REPRODUCCION: Contribuir para que las mujeres y adolescentes de ambos sexos
mejoren su calidad de vida a través de promover el buen vivir de la sexualidad y la reproduccion y del conocimiento y
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5.

COLEGIO FRANCES
ejercicio de sus derechos sexuales y derechos reproductivos. En la Regidon Metropolitana uno de los ejecutores, las Damas

Salesianas, trabajan especificamente con adolescentes embarazadas y madres adolescentes.

Institucion: Junta Nacional de Jardines Infantiles
Direccidon web: www.junji.cl

Descripcién tipo beneficios:

La JUNJI dispone de una red de establecimientos educacionales a lo largo de todo el pais donde puedes llevar a tu hijo o
hija mientras tu sigues estudiando. Las salas cunas PEC, Para que Estudie Contigo, estdn ubicadas al interior o muy cerca
de liceos para que puedas compatibilizar tus deberes de madre o padre con tus responsabilidades de estudiante La ley
chilena garantiza la no expulsion del sistema de las estudiantes embarazadas. Por ello la JUNJI implementd el programa
educativo PEC para educar, proteger y cuidar a nifios y nifias hijos de madres y padres adolescentes con el fin de que
éstos no deserten del sistema escolar.

Institucion: Instituto Nacional de la Juventud
Direccidn web: www.injuv.gob.cl/

Descripcion tipo beneficios:

7.

Casas Integrales de Juventud (ClJ), es un programa del INJUV que busca promover la inclusién social, laboral y el
mejoramiento de la calidad de vida de los jovenes en todo Chile.

Institucién: Superintendencia de Educacion Direccion
web: www.supereduc.cl

Descripcidn tipo beneficios:

Supervisar el cumplimiento de la normativa. Resguardar el cumplimiento de la normativa educacional y el uso de los
recursos publicos que entrega el Estado a los establecimientos educacionales a través de la gestién de denuncias, la
fiscalizacion y la instruccion de procesos administrativos sancionatorios.

Institucion: Ministerio de Educacidn; Divisiéon Educacién General;
Direccion web: www.convivenciaescolar.cl

Descripcion tipo beneficios:

La Unidad de Transversalidad Educativa tiene, entre sus funciones, orientar y apoyar la formacion en Sexualidad,
Afectividad y Género en los establecimientos educacionales, a través de informacidn adecuada dirigida a los actores de
la comunidad educativa, con el objetivo de fortalecer el desarrollo integral de los/as estudiantes. Ademas de entregar
informacién de otras instituciones respecto a los beneficios que éstas entregan a las estudiantes embarazadas, madres y
padres adolescentes.

En materia de Educacion, la JUNJI cred la estrategia Jardin Infantil Amigo de la Lactancia Materna, iniciativa que fue
ampliamente acogida por los sectores vinculados con la infancia y que dio pie a la acreditacion JUNJI — UNICEF — Comisidn
Nacional de Lactancia Materna (CONALMA) a los establecimientos que apoyan el amamantamiento y que cuentan con
las condiciones necesarias para ello. Conozca sobre la Acreditacion Jardines Infantiles Amigos de la Lactancia Materna
(JIALMA)
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ANEXO 1
ARTICULO Ne 69: PROTOCOLO DE ACCION PARA LA ENTREGA DE INFORMACION

El presente protocolo tiene la finalidad de mantener una sana convivencia escolar entre los distintos actores educativos de nuestra
escuela. Por ello, se recuerda que la informacién que usted reciba deberd seguir los siguientes conductos regulares, resguardando
la confidencialidad de la informacién tanto de las familias como de la escuela.

ARTICULO Ne 70: INFORMACION QUE SE ENTREGA A LOS/LAS APODERADOS(AS)

Toda informacion relacionada con el proceso pedagogico de los/las estudiantes debera ser entregada Unicamente por la profesora
jefe o en su defecto por otros profesionales como: Inspectoria General, UTP, psicélogo y encargada de convivencia, previo
recoleccion de antecedentes con profesores jefes y/o de asignaturas.

ARTICULO Ne 71: ENTREVISTAS CON APODERADO(A):

Asistente de porteria consulta si la reunion fue agendada previamente o es peticidén espontdnea.

En caso de ser una entrevista agendada: En caso de ser demanda espontanea:
Desde porteria se informa a el/la docente, profesional de apoyo o La asistente en porteria deja registro de los datos de el/la apoderado(a)
asistente de la educacion que cité y de estudiante, para informar a el/la docente, profesional de apoyo o

asistente de la educacion pedido.
El/ella debera acercarse a hall de acceso a buscar a el/la apoderado(a).
El/ella deberd tomar contacto via agenda escolar con el apoderado

asignado fecha y horario de atencion.

ARTICULO Ne 72: DISPOSICIONES GENERALES DE LAS ENTREVISTAS

1. CITACION DE APODERADOS:

e El/la docente utilizara el formato de entrevistas del colegio.

e El/laapoderado(a) debera estar en conocimiento del horario de atencion del profesor jefe en la reunién de apoderados.

e El/la apoderado(a) debe asistir a citacion cuando el profesor(a) jefe lo solicite u otros estamentos como: Inspectoria,
convivencia escolar, entre otros lo soliciten. En el dia y horario dispuesto para ello. Esto con el fin de resguardar el orden
y optimizar los tiempos.

e El/la apoderado(a) que no asista a una cita previamente acordada tendra que reprogramar dicho encuentro mediante la
libreta de comunicaciones, solicitando una entrevista con el/la docente o profesional de apoyo. Asi mismo, quedara
registrada en la hoja de vida del estudiante.

e Lainformacion conductual y pedagdgica es entregada al momento de atender al apoderado en la entrevista.

e Sienlaentrevista entre docente y apoderado(a) no se llega a una solucion frente a una problematica emergente, se podra
recurrir a Inspectoria de la sede, quien debera evaluar la situacion y derivara el caso, si es necesario a UTP (si es académico)
en inspectoria (si es conductual). (ver organigrama en pagina 09)

e Quien informard a dichos estamentos sera el profesor jefe o de asignatura, seguin correspondiese.

e Siel/laapoderado(a) no quedase conforme con la decision de los estamentos antes mencionados, podra solicitar una cita
con Direccidn solicitandola en secretaria general.

ARTICULO N2 73: SITUACIONES ASOCIADAS CON MALTRATO PSICOLOGICO, FiSICO Y/O SEXUAL
e Laasistente ubicada en la recepcién no pregunta detalles, solo recaba informacion asociada a la urgencia de la atencion.

e Sisetratadealgunade las tres situaciones enunciadas anteriormente, la asistente ubicada en la recepcién debera informar
a Inspectora General, quien entrevistara a el/la apoderado(a), activando los protocolos correspondientes.
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ARTICULO N274:  PROTOCOLO PARA INASISTENCIAS REITERADAS SIN JUSTIFICATIVO MEDICO

Cuando un(a) estudiante falta a clases durante 2 dias, sin que el apoderado presente justificativo, certificado médico o no se
comunique al establecimiento informando la situacion ocurrida, el procedimiento a seguir sera el siguiente:

En primera instancia docente jefe consulta en la secretaria si existen justificativos médicos y deja consignado en el libro de clases si
existe o no documento de respaldo para las inasistencias.

1. Siél/la Estudiante ha faltado por tercer dia consecutivo, Inspectoria General (en la Matriz) e Inspectora encargada de Le
Petit toman contacto con el apoderado para conocer las razones de las inasistencias.

2. Queda consignado en el libro de clases si él/la apoderado(a) fue contactado. (se debe intentar este contacto al menos 3
veces, mediante llamada telefdnica)

3. El/laapoderado(a) es citado por Inspectoria para conocer las causas de las insistencias reiteradas.
Si Inspectoria no logra contactar al apoderado, debe informar a equipo de convivencia esta situacién y solicitara visita
Domiciliaria a Asistente Social de ser necesario.

5. Laasistente social en esta visita le entregara la citacion correspondiente al apoderado(a), la cual debe llevar una copia que
firmara el/la apoderado(a).

6. De No encontrarse el/la apoderado(a) o nadie abre la puerta, se deja la citacién debajo de la puerta.

7. Sinollegael/la apoderado(a) al colegio, la asistente social activa protocolo por posible vulneracion de derechos.

ANEXO 2
ARTICULO N2 75:  PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACION DE ROBO Y HURTO EN EL ESTABLECIMIENTO

El Reglamento Interno de Convivencia del colegio Francés, establece la prohibiciéon de portar objetos de valor (Celulares, joyas) y
dinero a sus alumnos, al mismo tiempo, deslinda responsabilidades ante la pérdida de ellos. No obstante, ante una denuncia de
robo o de hurto de especies personales ocurrido en el interior del establecimiento, el colegio considera la posibilidad de investigar,
siguiendo el procedimiento correspondiente a este anexo.

1. DEFINICION DE LA FALTA:

e ROBO: Apropiacién de un bien ajeno, contra la voluntad de su duefio, mediante algun tipo de fuerza o intimidacién en contra
del afectado.

e HURTO: Apropiacion de un bien ajeno, en desconocimiento de su duefio y sin mediar accién violenta alguna hacia la persona.

PROCEDIMIENTO:

1. Ante la ocurrencia de cualquiera de las situaciones mencionadas, el/la estudiante o apoderado(a) asiste a Inspectoria
General e informa del hecho.

2. Inspectoria General recepciona la denuncia. Si esta ocurre al término de la jornada de clases, debe retomar el caso a
primera hora del dia habil siguiente.

3. Se activa el protocolo de accion de robo o hurto
Si el hecho tiene caracteristicas de robo, se informa la situacion a directora o representante de equipo de convivencia,
quien denunciard por parte del Colegio a Carabineros, solicitando su presencia en el establecimiento.

5. Si se trata de un hurto, se realizara la investigacion respectiva y las medidas se tomaran al final del proceso, aplicando
sanciones que ameriten el tenor de la falta de acuerdo al Reglamento y Manual de Convivencia Escolar Interno.

6. Sedejaconstancia escrita del hecho, sefialando lo mas explicitamente posible: fecha, hora, lugar, tipo de especie sustraida,
detalles del momento en que descubre el hecho y datos recabados.

7. Seran documentos necesarios e imprescindibles para la toma de decisiones: la Constancia escrita del hecho y todas las
evidencias que prueben la denuncia.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE QUE EL DENUNCIADO SEA ALUMNO:

1. Elhecho se debera registrar en la Hoja de Vida de éste, informar al apoderado acerca de la situacién y de las acciones que
se llevaran adelante durante la busqueda de informacion.

2. Siel resultado de la investigacion interna determina la culpabilidad del estudiante en el hecho, ya sea hurto o robo, se
iniciard inmediatamente un proceso de acompafiamiento que incluye acciones compensatorias y sanciones.

3. Inspectoria General determina las acciones compensatorias y sanciones, de acuerdo a lo que establece el Reglamento
interno de Convivencia.

4. Se deja a criterio del afectado/a interponer denuncia en la Unidad Policial més cercana. En este caso, el colegio le prestara
toda la ayuda que requiera para llevar adelante dicha denuncia.

5. Elcolegio se reserva el derecho de llamar a Carabineros o Policia de Investigaciones y de emprender acciones legales en
contra del denunciado.

4. PROCEDIMIENTO EN CASO DE QUE EL DENUNCIADO SEA UN FUNCIONARIO DEL COLEGIO:

1. Se entiende por funcionario a los docentes, administrativos y auxiliares cuyo contrato depende de la Corporacién
educacional Colegio Francés.

2. Quién recibe la denuncia debe informar a Inspectoria General, quien se reunird con el denunciado para informarle del
hecho y de las medidas que se llevaran adelante durante la busqueda de informacion.

3. Si el hecho tiene caracteristicas de robo, se informa la situacion a Directora o representante de equipo de convivencia,
quien denunciara por parte del Colegio a Carabineros, solicitando su presencia en el establecimiento.

4. Encasode que no se aplique la desvinculacion inmediata, de acuerdo a lo determinado por la Direccion, el hecho ocurrido
guedara en su hoja de vida y sera considerado parte de su evaluacién anual para efectos de futuras medidas.

ANEXO 3
ARTICULO N2 76: PROTOCOLO DE DERIVACION A ESPECIALISTA EXTERNO
El siguiente protocolo /procedimiento tiene ocurrencia cuando en un(a) estudiante:

e Ya ha existido deteccién de dificultad en el aprendizaje, la cual se derivd a Educadora diferencial. Ella procedio con el
conducto interno de seguimiento y finalmente establece la necesidad de un especialista externo.

e Ya ha existido deteccién de conductas especificas que derivaron a equipo de orientacidn o de convivencia y psicélogo. Se
procedio con el conducto interno de seguimiento y el psicélogo establece la necesidad de un especialista externo.

1. PROCEDIMIENTO EN UNA DERIVACION

e Sj un estudiante requiere la atencion de un especialista, psicdlogo y/o Orientadora, evaluaran el caso para efectuar la
derivacion correspondiente a través de la emision de informe psicoldgico, el cual es entregado al apoderado con firma de
recepcion.

e Siladerivacidon corresponde a especialistas de otra drea (de caracter judicial), se realizard mediante el correo institucional.

e Posteriormente el apoderado(a) evidencia el proceso de tratamiento de su pupilo(a), mediante la presentacién de
certificados de atencién de los especialistas en un plazo no superior a los 15 dias. De esta manera el equipo de orientacion
tiene los datos del profesional externo.

2. TIEMPOSY PLAZOS CONSIDERADOS EN DERIVACION EXTERNA:

e El Psicélogo del colegio y Docente diferencial respectivamente, catalogan el caso de el/la estudiante como: “De
consideracion” y de “urgencia”.

e Eltiempo de atencidn por el especialista no debe superar los 30 dias habiles si es en red de salud publica.

e Siel/laapoderado(a) opta por la atencion particular, el plazo no deberia superar a los 15 dias habiles.

e Siel documento presentado supera los dias sefialados, el apoderado debera asumir las consecuencias que el estudiante
se encuentre sin apoyo especializado.
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3. FORMA Y CARACTERISTICAS DEL INFORME FINAL EMITIDO POR EL ESPECIALISTA EXTERNO

El (la) apoderado(a) presenta) un certificado de atencion entregado por el especialista que acredite que el alumno(a) se encuentra
bajo supervisidn. Se debe presentar el certificado original, no escaneado ni fotocopiado. Este debera contener:

o Nombre del especialista,
e Rut
e Fecha de la atencidn
e timbre
Si el certificado es de proceso, este contiene:

e nombre del paciente

e fecha de inicio y término del tratamiento

e posible diagndstico
Una vez finalizada la atencion por el especialista, el apoderado(a) tendra un plazo de 5 dias habiles para presentarle al Psicélogo o
Inspectora General del establecimiento un informe final, en el cual se reporte:

e  Diagndstico
e Procedimientos utilizados
e conclusiones y sugerencias tanto a la familia como al colegio.

Para el cumplimiento exitoso de este proceso se dispone os siguiente:

e Los apoderados/as del establecimiento debe cumplir con los requisitos que se indican en este protocolo de derivacion a
especialista externo, tomando en conocimiento que estos requerimientos son de caracter obligatorio, ya que su propdsito
principal es velar por el bienestar psicosocial y educativo de los estudiantes.

e Se establece que el apoderado o la apoderada al momento de matricular firma un documento donde se compromete a
aceptar y apoyar la normativa vigente de la institucion y demostrar su interés en la formacion de sus hijos/as.

ANEXO 4

ARTICULO Ne 01: PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

El profesor(a) interesado en realizar una visita/paseo durante horas lectivas, debe:

a) Planificar la salida en LIRMI y enviara U.T.P

b) Solicitar el formulario correspondiente en inspectoria con al menos 10 dias de anticipacion al evento.
c) Enviar comunicacion correspondiente a los apoderados(as) una vez que haya sido aprobada la salida.
d) Enviar por correo electrénico respaldo de la informacion a gestién@colegiofrances.cl.

Inspectoria Debe:

a) Revisar las fechas y asignaturas comprometidas.
b) Entregar la solicitud a Direccién. Aprobada o no aprobada, Direccion entrega a inspectoria la respuesta.
c) Entregar la respuesta a el/la docente en un plazo maximo de 2 dias.

ARTICULO Ne 02: GIRAS O VIAJES DE ESTUDIO

El Colegio Francés no posee dentro de sus actividades giras de estudio, pero existen viajes de estudio que corresponden a el premio
de Rotary Club, el cual cuenta con sus propios seguros asociados y con consentimiento de los padres.
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ARTICULO Ne 03: PROTOCOLO COMPLETO

El/la docente planifica la salida en LIRMI y envia a U.T.P

El/la docente solicita el formulario correspondiente en inspectoria con al menos 10 dias de anticipacion al evento.
Inspectoria revisa las fechas y asignaturas comprometidas.

Inspectoria entrega la solicitud a Direccién. Aprobada o no aprobada,

Direccion entrega a inspectoria la respuesta.

Inspectoria entrega la respuesta a él/la docente en un plazo maximo de 2 dias.

El/la docente envia comunicacion correspondiente a los apoderados(as) una vez que haya sido aprobada la salida.
El/la docente envia por correo electrénico respaldo de la informacion a gestion@colegiofrances.cl.

O 00N ook W e

El/la docente a cargo de la salida firma el libro de salidas y registra el curso, la cantidad de alumnos, la hora de salida, el
destino.
10. Cuando todos regresan deben completar nuevamente el libro de salidas.

ARTICULO Ne 04: DISPOSICIONES GENERALES:

11. Siempre deben ir dos personas adultas cuando un curso sale en horas lectivas.

12. Para cualquier salida fuera del establecimiento en horas lectivas, el docente a cargo y persona que acompafa debera
portar su celular para llamar a colegio y apoderados en caso de emergencia.

13. Los alumnos(as) deben presentar su autorizacién escrita por parte del apoderado el cual tiene conocimiento de la fechay
lugar de la salida, asi como el medio de transporte a utilizar.

14. Los alumnos(as) de ler ciclo deben portar siempre dentro de la chaqueta un colgante con su nombre, nombre del
apoderado y su teléfono para emergencias.

15. El/la apoderado(a) que no autorice la salida a su pupilo(a), envia la autorizacidén con la negativa y el/la estudiante se queda
en el colegio en el curso mas proximo en clases con otro(a) docente, pero completando sus actividades pendientes o se le
asigna algun trabajo artistico.

ANEXO 5
ACTIVIDADES CURRICULARES DE LIBRE ELECCION Y PROTOCOLOS ASOCIADOS

1. ¢éQuéson las actividades curriculares de libre eleccion?

Las Actividades Curriculares de Libre Eleccién (ACLE), son disciplinas que otorgan una oportunidad para el desarrollo integral de
nifios y jévenes en los establecimientos de ensefianza basica y media de la comunidad con jornada escolar completa (JEC)

2. ¢Por qué que son importantes las Acles?

Son importantes estas instancias, porque permiten a los nifios, nifias y jovenes participar de forma voluntaria y en su tiempo libre,
en actividades que son disefiadas por las escuelas y liceos en ambitos tan diversos como la ciencia, el deporte, el idiomay las artes.

3. ¢Cuanto duran las Acles?
Este afio son anuales.
4. ¢Como se disefia la seleccidn de acles del colegio?

Se disefia de acuerdo a el objetivo del Proyecto Educativo Institucional (PEl). En nuestro caso se desarrolla las artes en talleres
instrumentales y/o plastica; la ciencia, la cultura, el desarrollo motriz; la tecnologia, el deporte como futsal, basquetbol. Puede
haber Acles nuevas en el 2do semestre de cada afio.

5. ¢éQuién es la coordinadora de las Acles y su funcién?

La coordinadora de Acles es Madame Magdalena Merifio F. y su correo es magdalena.merino@colegiofrances.cl.
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Su funcion es mantener el equilibrio de las actividades en cuanto a orden, disciplina, ausencia de monitores y comunicacién con

monitores y apoderados. Para situaciones que aplica el RICE, ella deriva a inspectoria general.
6. ¢Quiénes realizan acles?

Estan facultados los docentes, asistentes y monitores sin titulo de docente que por experiencia y oficio cumplen con los requisitos
para ensefiar su expertiz. Estos Ultimos tienen el apoyo de inspectoras de pasillo para que se mantenga el orden vy la disciplina del
taller.

7. ¢Horarios?

Estos son establecidos de acuerdo a la disponibilidad horaria de los responsables del Acle y en caso de arriendo de gimnasio, de la
disponibilidad de esa institucion.

Son enviados por papel a apoderado/ay son publicados en la pagina web a inicios de marzo de cada afio.
8. ¢Cémo se inscriben los/as estudiantes en Acles?

La inscripcidn de estos talleres se eligen por medio de un formulario de ACLES que debe ser devuelto a Madame Gemina en
recepcion para sede matriz o madame Jessica para los/as pupilos que van a sede Le Petit.

9. (¢Existen cupos definidos para cada taller Acle?

Todos los talleres tienen cupos limitados con excepcidn los que se detallan sin tope, por lo tanto, el orden de llegada al colegio de
este documento es esencial para este procedimiento.

10. ¢Cémo avisan si hay cambios en horarios o suspenciones por enfermedad del monitor?

Cualquier cambio de horarios o monitores, serd informado en la pagina web: www.colegiofrances.cl, y cuando es por ausencia de

monitor, se avisa por correo WEBCLASS.

11. ¢Son evaluadas con nota las Acles?

No, no son afectas a calificacién en informe académico. Su evaluacién es formativa y con % de logro de acuerdo a la actividad, el
cual se entrega a la finalizacion de la Acle.

12. ¢Cudles son los requisitos para asistir a una Acle?

El ler requisito es tener una conducta de respeto y madurez acorde a la actividad. Si el/la monitor/docente a cargo aprecia que aun
no existen normas escolares minimas en alglin/a estudiante como: sin control de esfinter, descompensaciones reiteradas, violencia
a sus compafieros/as, esconderse en otras salas cuando pide ir al bafio, etc, se dirige a encargada de ACLES para que ella hable con
los apoderados y pueda ingresar el 2do semestre cuando haya internalizado normas escolares basicas para estar en un ACLE
compartiendo con estudiantes de otros cursos.

13. ¢EL reglamento interno de convivencia escolar (RICE) aplica en las ACLES?
Si, en todo momento. Esto esta establecido en los articulos N2 4 — N2 11 — N2 174 del RICE, del cual se extracta lo siguiente:

1. Cada estudiante debe mostrar un trato amable, deferente y respetuoso con todas las personas que componen la comunidad
escolar, manteniendo actitudes, modales, y un lenguaje adecuado, tanto dentro como fuera del establecimiento. Ej., Saludar,
tocar la puerta antes de entrar a una sala, pedir usando “Por favor” y “Gracias”.

2. Cada estudiante debe asistir al ACLE y ser puntual. El habito de la puntualidad constituye una base fundamental en la
preparacion de un(a) estudiante responsable que se encuentra en pleno proceso de formacién personal. Por lo tanto, debe
respetar el horario de entrada al colegio, asi también, permanecer dentro del establecimiento, en la jornada de estudio que le
corresponda, eso involucra cambios de horas e inicio de ACLES.

3. Losalumnos deben ser retirados del establecimiento a la hora de salida que corresponda, ya sea en las actividades académicas,
como en las actividades curriculares de libre eleccion (ACLES)

4, Cada estudiante debe ser responsable y cuidadoso con el material entregado por sus monitores en cada Acle (carpetas,
partituras, guias, manualidades, etc.) y llevarlos consigo cada vez que los necesite.
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Cada estudiante debe respetar su espacio de trabajo, que involucra mantener el aseo de su espacio en lasala o del lugar externo
donde vaya, colaborando en el cuidado de todo material que el colegio facilita para el trabajo escolar (medios tecnoldgicos,
instrumentos musicales, elemento de laboratorio, entre otros).
Cada estudiante puede participar de las actividades académicas dentro y fuera del establecimiento, Actividades civicas,
deportivas y artisticas con su uniforme correspondiente, cuidando su presentacion personal, siempre impecable como
caracteriza a un(a) estudiante del colegio Francés (sin maquillaje o piercings), usando, los estudiantes el pelo corto de manera
tradicional escolar y Las estudiantes, su pelo tomado con mofios o trenzas, para evitar contagio de pediculosis.
Cada estudiante debe evitar llevar consigo cantidades de dinero que se consideren innecesarias o excesivas durante su
permanencia en el establecimiento, asi como cualquier otro elemento ajeno a las actividades propias del Colegio. Por lo tanto,
es de exclusiva responsabilidad del alumno el extravio y/o pérdidas de dinero o efectos personales de valor.
Cada estudiante, que se va solo(a) con autorizacién de los apoderados, una vez terminada la jornada de estudio y de ACLE,
debe hacer abandono del colegio y dirigirse inmediatamente a sus hogares, no permaneciendo en el establecimiento, evitando
posibles situaciones de preocupacién de los apoderados.
Cada estudiante debe seguir los protocolos existentes dentro del establecimiento, ya sea de emergencia, evacuacion, etc...,
para su autocuidado.
A fin de afio, los/as estudiantes con mayor porcentaje de asistencia y logro reciben diploma de honor por su compromiso con
la actividad en la premiacién anual.

14. Si el ACLE es dentro del colegio terminada la jornada lectiva:
e Los estudiantes se mantienen siempre adentro del colegio, en el saldn, a la espera del aseo y desinfeccion de la sala
correspondiente y entran con su docente/monitor a cargo.
e Los estudiantes deben ser retirados del establecimiento a la hora de salida que corresponda en las actividades curriculares
de libre eleccion (ACLES).
e Apoderados o buses escolares deben ser puntuales en el retiro de los estudiantes dado que el colegio tiene tiempos
acotados por aseo y desinfeccidn posterior a todas las actividades.

15. Siel ACLE es a 2 o mas horas de terminada la jornada:
e Se retira de su jornada como corresponde a almorzar en casa y vuelve en el horario establecido para su ACLE al
establecimiento.
e Los estudiantes deben ser retirados del establecimiento a la hora de salida que corresponda en las actividades curriculares
de libre eleccion (ACLES).
e Apoderados o buses escolares deben ser puntuales en el retiro de los estudiantes dado que el colegio tiene tiempos
acotados por aseo y desinfeccidn posterior a todas las actividades.

16. Siel ACLE es en otro establecimiento, gimnasio etc:

e El/laapoderado/a es responsable del trayecto de su pupilo/a y de cerciorarse de que el/la estudiante ingrese puntual.

e Los estudiantes deben ser retirados a la hora de salida que corresponda en las actividades curriculares del libre eleccion
(ACLES).

e Apoderados o buses escolares deben ser puntuales en el retiro de los estudiantes dado que el establecimiento/gimnasio
es arrendado por tiempos determinados.

ACLES QUE SON FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

BASQUETBALL:

e Esengimnasio de la escuela Bernardo O’Higgins

e El/laapoderado/a es responsable del trayecto de su pupilo/a.

e Apoderados o buses escolares deben ser puntuales en el retiro de los estudiantes dado que el establecimiento/gimnasio
es arrendado por tiempos determinados.

e Monitora se quedan con los estudiantes hasta que los vayan a retirar los apoderados.

e El/laapoderado debe indicar en la colilla de ACLES si el estudiante es retirado por el apoderado/a o se retira solo.
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ANEXO 6

PROTOCOLO DE EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA
Protocolo ajustado al articulo 2, N2 5 de la Ley N2 20.845
sobre inclusidn escolar

ARTiCULO N2 01: INTRODUCCION

El presente protocolo establece, de manera clara y organizada, los pasos a seguir, asi como los responsables de implementar las
acciones necesarias para actuar frente a situaciones de:

a) Expulsién de un estudiante por problemas conductuales la cual es considerado una medida extrema, excepcionalisima y
ultima, legitima sélo cuando efectivamente la situacion implique riesgo real y actual (no potencial o eventual) para algin miembro
de la comunidad, medida que siempre se debe aplicar conforme a un justo proceso.

b) Cancelacién de matricula que es una medida que pueden adoptar el establecimiento para el afio escolar siguiente, es decir,
sus efectos se producen al término del afio escolar; a diferencia de la expulsién cuyos efectos son inmediatos. Estos procedimientos
a seguir en caso de que se produzcan situaciones que afecten la “sana convivencia escolar” constituyen una guia de actuacion que
pretende facilitar la intervencién. Cada colegio puede decidir un Plan de apoyo pedagdgico o psicosocial de acuerdo a la realidad
de cada estudiante como politica de prevencion.

ARTICULO Ne 02: MARCO LEGISLATIVO NACIONAL

1. El marco legislativo nacional, regula las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar,
incorporando politicas de prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacién y diversas conductas que constituyan faltas a
la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establece las medidas
disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de la
matricula. En la aplicacion de dichas medidas debera garantizarse en todo momento el justo y debido proceso. En este contexto,
los principales elementos legales son:

1.1 La Ley 20.845 de Inclusidn, en su articulo 1° introduce modificaciones al DFL N°2, de 2009, el cual refundié, coordind y
sistematizo de la ley N° 20.370 con las normas no derogadas del DFL N° 1, de 2005, sobre subvencién del Estado a Establecimientos
educacionales.

1.2 Asi, la Ley 20.845 en su articulo 2° introduce modificaciones al DFL N°2, de 1998, el cual refundio, coordind y sistematizé
el DFL N° 2, de 1996, agregando la letra h) que sefiala que: "solo podran aplicarse las sanciones o medidas disciplinarias contenidas
en el reglamento interno" .

1.3 Luego, agrega en el siguiente parrafo: No podra decretarse la medida de expulsién o la de cancelacién de matricula de un
0 una estudiante por motivos académicos, de cardcter politico, ideoldgicos o de cualquier otra indole, sin perjuicio de lo dispuesto
en los parrafos siguientes:

ARTICULO N2 03: LAS MEDIDAS DE EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA

Solo podran aplicarse “Cuando sus causales estén claramente descritas en el Reglamento interno del establecimiento y, ademas,
afecten gravemente la convivencia escolar.”

Luego, la ley intercala: “previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de matricula, el director del establecimiento
deberd haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacién
de sanciones e implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente
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establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional, las que en todo caso deberdn ser pertinentes a la entidad y

gravedad de la infraccién cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio o pupilo. No se podra expulsar o cancelar la
matricula de un estudiante en un periodo del afio escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento
educacional”.

Esta medida disciplinaria se hace efectiva el afio escolar siguiente y se debe comunicar en un periodo que haga posible que el
estudiante sea matriculado en otro establecimiento.

Lo anterior, no es aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de
alguno de los miembros de la comunidad escolar. En este caso se procederd a las medidas de expulsion o cancelacion de matricula.
En la aplicacion de dichas medidas debera garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.

1.4 LaLey N2 20.509/2011, que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Parvularia, Basica y
Media y su Fiscalizacién, dentro de este la SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION que debera resguardar el derecho a la educacion,
la libertad de ensefianza y los principios establecidos en el articulo 3° de la ley N° 20.370, General de Educacion.

ARTICULO N2 04: PROTOCOLO DE ACCION QUE DEBE SER APLICADO Y QUE EVIDENCIA LA JUSTIFICACION DE UNA CANCELACION
DE MATRICULA

ETAPAS /ACCIONES ENCARGADOS(AS) EVIDENCIA /
PROCESOS / ACOMPANAMIENTO REGISTRO
FALTA Estudiante Testimonios de miembros de la

comunidad educativa,

afectado(a)

Didlogo personal pedagdgico y correctivo

Docente Jefe.

Libro de clases.

falta
constancia del hecho y citaciéon a apoderado(a)

Registrar  descriptivamente como

Docente Jefe.
Asignatura
Inspectoria General

Docente de

Libro de Clases.

Entrevista con apoderado(a), con objeto de
exponer la situacién y protocolo correspondiente
a la falta.

Docente Jefe.
Encargada de convivencia
Inspectoria General

Hoja de entrevista y/o
Libro de clases
Hoja de seguimiento de caso

NUEVA FALTA

Estudiante

Testimonios de miembros de la
comunidad educativa,

afectado(a)

Didlogo personal pedagdgico y correctivo

Inspectoria General
Encargada de convivencia

Libro de clases.
Hoja de seguimiento de caso

Registrar  descriptivamente  falta  como

constancia de un nuevo hecho

Inspectoria General
Docente jefe

Libro de clases.

Entrevista con apoderado(a), con objeto de
exponer la situacién y protocolo correspondiente
a la falta.
informacion

Se recaba mas importante para

analizar la causalidad del comportamiento.

Se informa la derivacién a equipo de orientacion
y si aplica técnico pedagodgico.

Se solicita consentimiento de la intervencion
psicoeducativa, o para entrega de informes de
especialistas, fuera del establecimiento.

ENTREGA DE CARTA DE COMPROMISO

Inspectoria General
Docente Jefe

Encargada de convivencia.

Orientadora
Apoderado

Libro de clases.

Hoja de seguimiento de caso
Libro de clases

Carpeta orientadora

Carpeta psicélogo

Carpeta educadora diferencial

Libro de clases.

Hoja de seguimiento Ficha de
derivacion

Hoja de consentimiento
Certificados médicos de

especialistas (segln sea el caso).

Libro de clases.
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Donde se detalla todo el proceso y compromisos
adquiridos de mejora.

Hoja de seguimiento

6. | Derivaciéon psicosocial (terapia personal, | Educadora Diferencial
familiar, grupal; talleres de reforzamiento, | Orientadora
educacién o de control de las conductas | Psicélogo
contrarias a la sana convivencia escolar) Inspectoria General
Servicios comunitarios a favor del
establecimiento educacional, tales como apoyo
escolar a otros alumnos, ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores, entre otras
iniciativas.

NUEVA FALTA Estudiante Testimonios de miembros de la
comunidad educativa,
afectado(a)

7. SUSPENSION Inspectoria general Libro de clases.

Se da aviso telefénico para citacion urgente y Carpeta Individual.
comunicacién en webclass al/la apoderado(a).

El apoderado firma Carta de compromiso de

mejora

8. | Convocatoria de equipo de convivencia y de | Jefa de UTP Libro de Acta de consejo de

acompafiamiento del establecimiento para definir | Inspectoria General docentes
un plan de apoyo pedagogico y contencion. Encargada de Convivencia
escolar, Nomina de participantes.
Orientadora,
Profesor Jefe, Plan de apoyo pedagdgico
docentes de asignaturas
Educadora diferencial Hoja de seguimiento de caso
9. CARTA DE CONDICIONALIDAD Inspectoria General Libro de clases
Carta
Entrevista con apoderado(a) para comunicar Hoja de seguimiento
10. condicionalidad. Inspectoria General Plan de apoyo pedagdgico vy
Y compromiso de mejora acompafiamiento
Entregar informe de el trabajo realizado para el Libro de clases.
avance conductual de estudiante.

NUEVA FALTA Estudiante Testimonios de miembros de la
comunidad educativa,
afectado(a)

11.| Convocatoria en consejo de profesores para | Direccidn Libro de Acta.

analisis del caso y cancelacion de matricula. Inspectoria General Nomina de participantes.
Informe Profesor Jefe.
Informe Educadora Diferencial
(segun caso)
12. | Notificar por escrito al estudiante y apoderado, | Director Libro de Clases
la cancelacion de matricula por indisciplina Carta Cancelacién de Matricula.
escolar, al no percibir un cambio conductual del
estudiante.
13. APELACION Padre, Madre o | Carta de Apelacidon

Solicitud de reconsideracién de la medida de
forma escrita al director del colegio.

Apoderado(a)

Libro de Clases
Carta Personal

Reglamento interno de Convivencia Escolar

75



COLEGIO FRANCES

14.| Reunion de Consejo de profesores para consultar | Directora Informe  técnico  psicosocial
el caso. pertinente
Acta de reunion
Carta de Respuesta a Apelacion
15. | Comunicar resultado de apelacion a los padres | Direccidn Carta de cierre de matricula

y/o apoderados en 5 dias habiles.

Inspectora General

16.

Informar a la Direccién Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacién, la medida de
cancelacion de la matricula. (5 dias habiles)

Direccién

Oficio con registros V%
documentos correspondientes
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ANEXO 7

PROGRAMA DE APOYO EDUCATIVO
PARA ESTUDIANTES CON NEE

El Colegio Francés, desde 2017 ha creado el programa de apoyo educativo perteneciente a la subvencion escolar preferencial, con

el objetivo de atender las necesidades educativas de los/as estudiantes prioritarios y no prioritarios. Para llevar a efecto este

programa, se debe conformar por Jefe de UTP, Educadora Diferencial, Psicopedagoga y Asistente de Aula.

1.

Rol y funciones de la educadora diferencial

El /La educadora diferencial es un/a docente con titulo universitario especifico en esta area de la educacién, que debe
tener numero de registro acreditado por el ministerio de educacion para poder realizar funciones de evaluacién y
elaboracién de informes. Para ejercer el rol de coordinadora también debe cumplir el tramo profesional avanzado o
superior.

Liderar y coordinar el programa de apoyo psicopedagdgico, (psicopedagogas, técnico en educacion diferencial y técnico
en educacién) organizando los horarios y asignando funciones especificas segun las necesidades educativas de los
estudiantes que reciben refuerzo psicopedagdgico, con el fin de garantizar una atencion integral, oportuna y efectiva.
Realizar una evaluacion periddica de las funciones y actividades llevadas a cabo por psicopedagoga y asistentes de sala o
técnicos en educacidn y realizar una retroalimentacidn constructiva a cada integrante del equipo, destacando los logros
y sugiriendo areas de mejora para optimizar el desempefio y la calidad de la atencién educativa brindada.

Mantener reuniones periddicas con la Unidad Técnico-Pedagdgica (UTP) con el fin de coordinar acciones educativas y
evaluar la efectividad de las estrategias implementadas y ajustar los apoyos pedagdgicos segun las necesidades
detectadas. Estas instancias permiten asegurar una respuesta educativa coherente y articulada dentro de la comunidad
escolar.

Mantener reuniones periddicas con equipo psicopedagodgico; psicopedagoga y asistentes de aula.

Organizar con los docentes de aula en la planificacion, implementacién y evaluacion de estrategias pedagodgicas
inclusivas, con el fin de atender de manera efectiva las diversas necesidades de los estudiantes.

Adaptar los planes y programas de estudio conforme a las necesidades individuales de los estudiantes, asegurando que
las estrategias, contenidos y evaluaciones sean pertinentes y accesibles.

Participar en las instancias y procesos de toma de decisiones educativas del colegio para crear las condiciones que den
respuesta a las necesidades educativas especiales de todos los/las estudiantes en conjunto y continua comunicacion con
los docentes jefes y de asignatura.

Trabajar directamente con la familia, para fortalecer la atencidn de las necesidades educativas especiales de sus
pupilos/as, desarrollando acciones de formacién y de informacion a los apoderados/as para proporcionar su adecuada
participacion.

Aplicar instrumentos de evaluacién diagndstica para obtener informacidn relevante para la planificacién de estrategias
pedagdgicas adecuadas y la elaboracion de planes individualizados de intervencion.

Elaborar un informe de avances que dé cuenta del progreso académico del estudiante, con el objetivo de mantener
informada a la familia sobre los logros alcanzados, las dificultades observadas y las estrategias aplicadas. Este informe
busca fortalecer el vinculo entre la escuela y la familia, promoviendo la colaboracién en el proceso educativo del
estudiante.

Redactar los informes finales que orientan a futuras intervenciones o apoyos necesarios en el siguiente ciclo escolar.
Elaborary aplicar los instrumentos pedagdgicos PAl y PACI, atendiendo a las caracteristicas, capacidades y requerimientos
especificos de los estudiantes que presentan necesidades educativas especiales (NEE) o dificultades significativas en el
aprendizaje.

Desarrollar sesiones de apoyo individualizado en la Sala de Recursos, orientadas a fortalecer las habilidades cognitivas,
emocionales, conductuales y académicas de los estudiantes.
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Rol y funciones del/ la Psicopedagogo/a:
El/la psicopedagoga es un/a profesional de la educacién con titulo de psicopedagoga, cuya labor se centra en la
identificacion, diagndstico y apoyo de los estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje. Para realizar
evaluaciones psicopedagogicas e informes, es necesario que cuente con un nuimero de registro acreditado por el
Ministerio de Educacion, lo que garantiza su idoneidad y habilitacion profesional.
Aplicar instrumentos de evaluacién diagndstica para obtener informacion relevante para la planificacion de estrategias
pedagdgicas adecuadas y la elaboracion de planes individualizados de intervencion.
Elaborar informe de avances que evidencien el progreso académico del estudiante, con el objetivo de mantener
informada a la familia sobre los logros alcanzados, las dificultades observadas y las estrategias aplicadas.
Redactar los informes finales que orientan a futuras intervenciones o apoyos necesarios en el siguiente ciclo escolar.
Elaborary aplicar los instrumentos pedagdgicos PAl y PACI, atendiendo a las caracteristicas, capacidades y requerimientos
especificos de los estudiantes que presentan necesidades educativas especiales (NEE) o dificultades significativas en el
aprendizaje.
Ejecutar de manera efectiva las funciones y responsabilidades asignadas por la coordinadora o Educadora Diferencial,
asegurando que las indicaciones y directrices sean implementadas de manera adecuada.
Mantener comunicacidén con educadora diferencial respecto a los avances logrados por los estudiantes en la sala de
clases.
Mantener una actitud receptiva y flexible ante los procesos de evaluacién realizados por la Educadora Diferencial,
mostrando disposicidn para recibir retroalimentacion constructiva ajustando las estrategias implementadas segun sea
necesario.
Presentar el registro de actividades semanalmente a educadora diferencial

Rol y funciones del/la asistente de aula:

El/la asistente de aula es un/una profesional de la educacion con titulo de técnico en educacién especial o técnico en
educacién, quien brinda apoyo y orientacidon en la sala de clases a los estudiantes, asegurando que puedan participar
activamente en las actividades y avanzar en su proceso de aprendizaje de acuerdo a sus capacidades y necesidades
especificas.

Ejecutar de manera efectiva las funciones y responsabilidades asignadas por la coordinadora o Educadora Diferencial,
asegurando que las indicaciones y directrices sean implementadas de manera adecuada.

Mantener comunicacidén con educadora diferencial respecto a los avances logrados por los estudiantes en la sala de
clases.

Mantener una actitud receptiva y flexible ante los procesos de evaluacién realizados por la Educadora Diferencial,
mostrando disposicidn para recibir retroalimentacion constructiva y ajustando las estrategias implementadas segun sea
necesario.

Presentar el registro de actividades semanalmente a educadora diferencial

Apoyar al docente de aula en la implementacidn de estrategias pedagdgicas y actividades en el aula.

Acompafiar a estudiantes en el desarrollo de habitos de estudio, habilidades sociales y rutinas escolares en la sala de
clases

Crear y usar material didactico segun las necesidades requeridas por el o los estudiantes, para fomentar la motivaciony
el interés de los estudiantes por aprender.

Resguardar el bienestar y seguridad de los estudiantes durante la jornada escolar.

Promover la inclusidn y participacion de los estudiantes en las actividades escolares

Ayudar a la docente de aula a mantener el orden y la organizacién de la sala de clases.
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ANEXO 8

PLAN DE REFORZAMIENTO EDUCATIVO

ENCARGADO DEL PLAN: Jefe de U.T.P

PROFESIONALES DE APOYO | Profesora Diferencial
INVOLUCRADOS EN DIFERENTE | Psicopedagoga

GRADO: Psicélogo

Orientadora

Inspectora general
Profesores Jefes

Profesores de reforzamiento.

DURACION: Mayo a noviembre 2017

ESPECIFICACIONES POR SEMESTRE | ler semestre:

inicia 02 de Mayo y termina el 30 de junio

Después de evaluacién diagnodstica y primeras evaluaciones se derivan los estudiantes
gue presentan déficit en area Lenguaje y matematica a consejo de evaluacioén a cargo
de Jefe de U.T.P para analizar quien tiene documentacion de especialistas y quien
disminucion en aprendizajes. De este evento se establece el plan y programa de
reforzamiento y sus beneficiados.

Asi mismo, los estudiantes que presentan necesidades educativas transitorias o
permanentes, con la respectiva documentacién otorgada por especialistas, son
derivados a la profesora diferencial del colegio y correspondiente psicopedagoga.

2do semestre: inicia 31 de julio y termina el 30 de noviembre

Al término de cada semestre los docentes de reforzamiento entregan un informe a jefe
de U.T.P, evidenciando que estudiante ha mejorado en rendimiento y cual no presenta
progreso. De esta manera se modifica la lista de estudiantes para cada profesor de
reforzamiento del 2do semestre.

La profesora Diferencial a término del 1er semestre entrega un informe oral y escrito a
todos los docentes involucrados en la ensefianza de los estudiantes afectos a
seguimiento y tratamiento dentro del establecimiento.

DEFINICION DE CARGOS

DOCENTES JEFES e Deben entregar el informe de todos los estudiantes que presentan déficit en
contenidos y necesidades especiales a U.T.P a mas tardar el 15 de abril.

e Deben monitorear el desempefio de los estudiantes durante el proceso de
reforzamiento

DOCENTES DE REFORZAMIENTO e Deben planear su reforzamiento de acuerdo al nivel que se le asigna

e Preparar material acorde a la asignatura

e Mantener reuniones informativas con jefe de U.T.P y profesores de asignatura

e Mantener carpeta de asistencia y de planificacién a disposicion de U.T.P

e Elaborar informe de progreso de cada estudiante para jefe de U.T.P a final de
cada semestre.

INSPECTORIA GENERAL e Velard por la asistencia de los estudiantes a cada actividad de reforzamiento.
e Ingresoy salidas
e  Asigna las salas para cada actividad

PROFESORA DIFERENCIAL e Debe estar informada por escrito de todos los estudiantes que estan en
reforzamiento para analizar si existe colisién con los estudiantes que estan en
su programa de atencién.

e Debe estar disponible para asesorar a los docentes de reforzamiento si estos
piden su consejo para abordar materias.

ORIENTACION Y PSICOLOGIA e  Profesionales que estan a disposicion si es que se detecta alguna situacion
familiar que este afectando el desempefio del estudiante (indiferencia familiar
frente al estudiante y su rutina escolar, maltrato, etc...)
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ANEXO 9

PLAN DE EDUCACION EN SEXUALIDAD, AFECTIVIDAD Y GENERO

El presente “Plan de educacién en afectividad, sexualidad y género” nace como respuesta a la necesidad de orientar, guiar y
acompafiar la temdtica en los nifios, nifias y adolescentes dando cumplimiento a la normativa vigente que obliga a todos los
establecimientos educacionales de formar en; sexualidad, afectividad y género a los/as estudiantes.

Hoy en dia, recibir formacién en afectividad, sexualidad y género promueve conductas de autocuidado, fomentando relaciones en
un marco de respeto mutuo coherente con las emociones, corporalidad y etapa que vivencia el nifio, nifia y joven.

Se ha disefiado un Programa de Educacién afectividad, sexualidad y género para ser implementado en todos los cursos y niveles,
desde pre kinder a 8° basico a través de las clases de Orientacion formal que contempla el Colegio (al igual que las clases d e ciencias
y religion) y pretende ser un apoyo concreto al docente, quien pasara a ser el agente educativo que lo materialice en el aula,
haciendo posible que los objetivos planteados, sean desarrollados exitosamente con nuestros estudiantes. Las bases curriculares
de las asignaturas mencionadas contribuyen a dotar a la educacién escolar del sentido formativo que la Ley General de Educacion
le confiere y promueven a lo largo de los distintos niveles educativos el desarrollo de la afectividad, el crecimiento y desarrollo
personal de los estudiantes a través de la conformacién de una identidad personal, el fortalecimiento de la autoestimay la autovalia,
el desarrollo de la amistad, la valoracion del rol de la familia y grupos de pertenecia, la reflexion sobre el sentido de sus acciones y
de su vida.

l. FUNDAMENTACION

La Ley de Salud N° 20.418 (2010) de nuestro pais, en su articulo primero indica la obligatoriedad de los establecimientos
educacionales subvencionados por el Estado de contar con un programa de educacion sexual. En dicha ley se fijan las normas sobre
informacidn, orientacion y prestaciones en materia de regulacion de fertilidad.

El plan o programa se debe desarrollar a través de un proceso de ensefianza-aprendizaje, que contemple las diferentes etapas de
desarrollo, asegurando el acceso a una educacion oportuna, que proporcione una informacién cientifica y sin sesgo, clara y veraz,
que les permita desarrollarse de manera integral favoreciendo la aceptacion de si mismo y de los demas.

La importancia de implementar un plan de educacion en afectividad, sexualidad y género en el colegio:

e Permite a los y las estudiantes contar con oportunidades de aprendizaje para conocer valores y actitudes referidas a
las relaciones sociales y sexuales.

e Estimula a los y las estudiantes a asumir la responsabilidad de su propio comportamiento, y a respetar sus propios
derechos y el de las demas personas, a convivir respetando las diferencias.

e Generafactores protectores en la infancia para resguardarse de la coercidn, del abuso, de la explotacién, del embarazo
no planificado y de las infecciones de transmision sexual.

e Permite alos y las estudiantes comprender procesos afectivos-corporales, personales y sociales.

e Favorece el desarrollo de los y las estudiantes propiciando la apropiacién critica de los modelos y estereotipos de
género que ofrece la sociedad.

e Porque permite pensary trabajar con la diversidad sexual en el colegio y permite, ademds, tanto a docentes como a
estudiantes, la posibilidad de encontrarnos con lo singular, con historias y trayectorias distintas a las propias.

IL. OBIJETIVO GENERAL

Comprender, acompafiar y favorecer el desarrollo integral de los y las estudiantes del colegio Francés en sus dimensiones afectiva,
ética y social, en el contexto de la valoracién de la vida y el respeto por la diversidad mediante estrategias de autocuidado,
prevencién de riesgos, habitos de vida saludable, responsabilidad personal y social.
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OBIETIVOS ESPECIFICOS

Reforzar el desarrollo de relaciones interpersonales basadas en el respeto, tolerancia y diversidad.

Conocer y entender los contenidos, los que seran presentados de manera clara, segun la etapa evolutiva en la que se
encuentren.

Preparar al individuo para las relaciones de pareja, cultivando la capacidad de sentir y compartir con el otro un vinculo
amoroso basado en el respeto.

Desarrollar el respeto por el propio cuerpo y el cuerpo de los otros, el territorio personal que nadie tiene derecho a
transgredir.

Propiciar el desarrollo de una adecuada autoestima para el autocuidado y atencion a la propia salud y como
herramienta de prevencién de situaciones de abuso y de violencia sexual.

Fomentar el respeto por la diversidad y valorar positivamente la multiplicidad de formas en las que las personas nos
manifestamos, pensamos, actuamos y amamos.

Sensibilizar a las familias de nuestros estudiantes en la responsabilidad que les compete en la formacién en sexualidad,
afectividad y género de sus hijos/as, aumentando y mejorando la comunicacion con ellos/as.

PLAN DE ACTIVIDADES

El Colegio Francés siguiendo las Orientaciones Ministeriales del Plan Nacional de Afectividad, Sexualidad y Género plantea una serie

de actividades a desarrollar en su plan curricular, vinculando diversas asignaturas. El plan y las actividades son perfectibles, por lo

que es evaluado finalizando cada afio escolar.

V. ACTIVIDADES O CONTENIDOS A TRABAJAR SEGUN EL GRUPO

V.l Sobre formacién en Sexualidad, Afectividad y Género de las Docentes y Asistentes de la Educacion del Colegio Francés:

1. Socializacién del plan de afectividad, sexualidad y género

Implementacion de talleres de capacitacién en sexualidad, afectividad y género de acuerdo al plan nacional de

afectividad y sexualidad.

3. Jornadas de reflexidn institucional durante consejo de profesores.

4, Revision y articulacion anual de actividades de desarrollo del plan de afectividad sexualidad y género.
LAl Sobre Formacion en sexualidad, afectividad y género de acuerdo a los requerimientos de cada etapa de desarrollo de los
alumnos:
NIVEL DESCRIPCION GENERAL ACTIVIDADES
Nivel 1 A lo largo del afio se presentardn actividades de | ¢  Identidad sexual, figura corporal y rol del género.
caracter orientador en las siguientes tematicas | @  Vinculos afectivos y familia.
Kinder sugeridas, tomando en cuenta que su experiencia | e  Conductas de familias protectoras y afectivas
Pre kinder esta Iigada a su vida familiar Yy recién esta ° Los amigos y compaﬁeros,
descubriendo nuevas relaciones. e Lenguajey vocabulario
e  Partes del cuerpo
Nivel 2 Las diferencias fisicas y psicolégica entre nifios y | @ Identidad sexual, figura corporal, rol del género.

1°a4°basico | de este nivel, algunos nifios y nifias empiezan a | «  Conductas de familias protectoras y afectivas.

nifias se vuelven mas evidentes, por lo que al final | ¢  Vinculos afectivos y familia.

manifestar signos claros del inicio de la pubertady | ¢  |os amigosy compafieros.

a ser mas conscientes de los cambios que ocurren | ¢  Reconocer y valorar la amistad.

a su cuerpo. e Nuestro Origen: concepto de fecundacion y cuidado
Por lo que se sugiere un trabajo en las siguientes de los hijos.

tematicas, las que seradn abordadas principalmente
en las clases de religion, orientacion y ciencias
naturales. (nivel 2 y 3)

e Lenguaje: conceptos claves de afectividad y
sexualidad.

e FEtapasy efectos de la transicidon a la pubertad.

e Laprimera aproximacion a los cambios fisicos y
psicoldgicos de los alumnos de 3° y 4°afio basico.

Nivel 3 Se abordaran tematicas basadas en los contenidos | ¢  Autoestima y autocuidado.
5° a 8° | de las asignaturas de orientacion, religion y | e  Desarrolloy crecimiento por géneros.
basico ciencias. e Relaciones de amistad y buen trato entre géneros.
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e Ciclo Menstrual

e Relaciones amorosas y Conductas sexuales.
e  Abusos sexuales (*)

e Infecciones de transmision sexual.

e Elpololeoirresponsable.

e Diversidad Sexual (7°y 8°afio basico)
e Cambios en la pubertad y adolescencia.
e Dimensiones de la sexualidad
e Maternidad y paternidad responsable
e Método de control de la natalidad

(*) Estas actividades se trabajaran en conjunto (si fuera necesario) y segun pertinencia, con las distintas instituciones de la red
de apoyo como: Servicio de Salud, OPD, Servicio de la mujer, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones (PDI), HPV 1y 2.

V.V

Sobre Formacion en sexualidad, afectividad y género de acuerdo a los requerimientos en el trabajo con los apoderados:

El trabajo se desarrollara a partir de talleres para padres, durante las reuniones de apoderados:

Ne TALLER DESCRIPCION ENCARGADO/A FECHAS
1 ROL PARENTAL | Taller orientado a reforzar la importancia de la mantener y | Orientadora ler
mejorar las relaciones familiares durante la infancia y | Equipo semestre
adolescencia, el modelaje de actitudes y valores en el hogar, ya | convivencia (marzo a
que constituyen un factor de gran importancia en el desarrollo | escolar junio)
integral de nuestros estudiantes. Docente jefe
2 AFECTIVIDAD Taller enfocado al refuerzo de actitudes y valores en el hogar | Orientadora ler
FAMILIAR que apuntan al desarrollo de una personalidad vy | Equipo semestre
establecimiento de relaciones equilibradas y estables con pares | convivencia (marzo a
y compafieros/as. escolar junio)
Docente jefe
3 NORMAS Y | Taller destinado a reforzar el establecimiento de ellas, a fin de | Orientadora 2do
LIMITES que los estudiantes aprendan a relacionarse con sus pares y el | Equipo semestre
respeto de la autoridad, entendiendo que las conductas | convivencia (agosto  a
positivas y negativas tienen consecuencias personales y también | escolar noviembre)
en nuestro entorno. Docente jefe
4 AUTOCUIDADO | Taller destinado a ofrecer herramientas a los padres para | Orientadora 2do
Y PREVENCION | abordar los conceptos de autocuidado y prevencién de abuso | Equipo semestre
sexual, infecciones de transmisién sexual y embarazo | convivencia (agosto a
adolescente. escolar noviembre)
Docente jefe
Docente Ciencias
Profesional
externo/a
V. EVALUACION DEL PLAN

Nuestro plan de educacién en afectividad, sexualidad y género sera evaluado por toda la comunidad educativa. El objetivo de dicha

evaluacién tiene que ver con el logro de los objetivos a través de las diferentes actividades, si se cumplieron o no y con la

implementacion de nuevas estrategias o metodologias, ya que es un plan perfectible.

VLI

Evaluacién del plan por parte de los docentes:

Se realizara al finalizar el afio, en una jornada de reflexién, lo que ayudara a mejorar nuestro plan, ya sea sugiriendo nuevas

actividades, metodologias o temas.

VLI

Evaluacién del plan por parte de los alumnos:
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Se realizard una encuesta, antes de finalizar el afio, y serd en torno a temas relacionados con sexualidad, afectividad y género, de

manera de observar y verificar si ha existido algun tipo de modificacidn en su pensar y actuar frente a posibles conductas de riesgo.
Y, también, sobre el programa mismo para evaluar su efectividad, debilidades y algunas sugerencias que lo pudiesen mejorar.

VLI Evaluacién del plan por parte de los apoderados:

Se realizard una encuesta, con el fin de evaluar el impacto del programa en las familias y hogares de nuestros estudiantes, si se
habla mas del tema (con mas naturalidad y responsabilidad), si los alumnos comentan las actividades realizadas, o sobre las
reflexiones que se han hecho al interior del curso.

Gloria Gonzalez U.

Orientadora
Convivencia Escolar.
Marzo 2025.
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ARTICULO N.2 1: DISPOSICIONES GENERALES DE CONVIVENCIA ESCOLAR

e  ;Qué es un Manual de Convivencia Escolar?

Es el marco regulatorio de las relaciones interpersonales en la comunidad educativa. Orienta a las buenas practicas de convivencia.
De esta manera se hace mas fluido los pasos a seguir ante diversas situaciones que ocurren en la jornada de mafiana, tarde e incluso
en horas no lectivas. Ej. actos de violencia, malestares fisicos, acoso escolar, faltas de respeto etc.

e (Qué es Sana Convivencia Escolar?

Es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de
las personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo implementad o
en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su
personalidad, ejercer sus derechos y cumplir con sus deberes escolares.

“La formacién en convivencia supone aprendizajes en el ser, el sabery el saber hacer, no sélo desde una determinada asignatura o
area del conocimiento, sino de competencias que se adquieren transversalmente, tanto en el espacio escolar como en la familia y
el medio donde el estudiante se desenvuelve. “ (Ministerio de Educacién, Gestion para la buena de Convivencia, 2013)

e (Qué es Clima Escolar?

El clima escolar es el contexto o ambiente en el que se producen las interrelaciones, la ensefianza y los aprendizajes en el espacio
escolar; esta determinado por una serie de condiciones necesarias para la apropiacion de los conocimientos, habilidades y actitudes
establecidas en el curriculum y posibilita, o dificulta el aprendizaje, no solo de cémo convivir con otros y otras, sino, también, de los
contenidos y objetivos de aprendizaje de las diversas asignaturas.

Mientras mas organizado sea el entorno, con mayor claridad, aceptacién y consistencia en las normas, con docentes (y adultos en
general) que cultivan altas expectativas respecto de sus estudiantes, con modos de relacionarse colaborativos y respetuosos, entre
otros factores, mas favorable serd el ambiente para ensefiar y para aprender. (Ministerio de Educacién, Gestion para la buena de
Convivencia, 2013)

e iQué es Buen trato?

Se refiere al uso ilegitimo del poder y la fuerza fisica o psicoldgica, como consecuencia de este acto se provoca dafio a otra persona.
(Ministerio de Educacién, Gestion para la buena de Convivencia, 2013)

e Qué es Violencia?

Es un hecho cultural, esto quiere decir que la violencia es un hecho aprendido. Se produce en el contexto de la interaccion social y
su origen puede tener multiples causas. (Ministerio de Educacién, Gestién para la buena de Convivencia, 2013)

e  (Qué es Acoso escolar o Bullying?

El acoso escolar es el acto de agresion u hostigamiento reiterado, realizado por estudiantes que atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose de una situacion de superioridad. Estos actos agresivos pueden ser cometidos por un solo estudiante o por
un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera del establecimiento educacional. (Ministerio de Educacién, Gestién para la buena
de Convivencia, 2013)

e  (Qué es maltrato escolar?

Se refiere a todo tipo de violencia fisica y/o psicoldgica reiterada, cometida por cualquier medio (incluso tecnoldgico), en contra de
un estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad escolar.

e (Qué es maltrato entre estudiantes?
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Se refiere a todo tipo de violencia fisica y/o psicoldgica, cometida por un estudiante a través de cualquier medio (incluso tecnolégico)

en contra de otro estudiante. Entre otras las conductas de maltrato entre estudiantes pueden ser insultos, amenazas,
descalificaciones, aislamiento o marginacién, lesiones fisicas, leves o graves. Las situaciones de conflicto ocasional o casual,
puntuales, no reiteradas, aun pudiendo ser de diversa gravedad.

e  (iQué es el maltrato de un adulto a un(a) estudiante?

Se refiere a cualquier tipo de acoso, violencia fisica, verbal y/o psicoldgica, cometida en contra de un estudiante de la comunidad
educativa, realizada por quien detente una posicién de autoridad — adulto - sea docente, asistente de la educacién u otro, asi como
también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante — apoderado, familiar u otras
personas a cargo de el/la estudiante. Es de tipificacion gravisima.

Si quien comete el maltrato es un adulto funcionario del Colegio, se evaluara conforme al Reglamento Interno de Higiene, Ordeny
Seguridad. Si es apoderado(a) o familiar se debe seguir el protocolo de actuacién correspondiente a maltrato escolar.

e  iQué es el maltrato de un(a) estudiante a un adulto?

Se refiere a cualquier tipo de acoso, violencia fisica, verbal y/o psicoldgica, cometida en contra de un(a) funcionario(a) de la
comunidad educativa, las faltas estdn tipificadas de gravisimas y contenidas en la norma correspondiente.

En este caso de maltrato escolar se implementard el protocolo de actuacidon actuacién correspondiente a maltrato escolar.
e  (Qué es el maltrato de un adulto a otro adulto?
Se refiere a cualquier tipo de acoso, violencia fisica, verbal y/o psicolégica, cometida en contra por un adulto contra otro adulto

e Sifuese de funcionario(a) a apoderado(a): En este caso de maltrato escolar se implementara el protocolo de actuaciéon
actuacion correspondiente a maltrato escolar. Se activa el protocolo de orden higiene y seguridad. Y. ART. N2 192

e Sjfuese de apoderado(a) a funcionario(a): En este caso de maltrato escolar se implementara el protocolo de actuacion
actuacion correspondiente a maltrato escolar. . ART. N2 192

e Sjfuese entre apoderados(as): En este caso de maltrato escolar se implementara el protocolo de actuacién actuacién
correspondiente a maltrato escolar. ART. N2 192

ARTICULO N.2 2: PRINCIPIOS BASICOS DE LA EDUCACION CHILENA

El Manual de Convivencia Escolar (MCE), reconoce y se basa en los principios bdsicos de la educacién chilena de acuerdo al articulo
Ne3 de la Ley General de educacién y que son expuestos en la circular del 20-06-18 de SUPEREDUC en la cual se mencionan los
siguientes:

a) Dignidad del ser humano: El Colegio Francés de Punta Arenas, velara que el contenido y aplicacién del reglamento interno
resguarde la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones deben respetar
la integridad fisica y moral de estudiantes, profesionales y asistentes de la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

b) Interés superior del nifio, de la nifia 0 adolescente: El colegio Francés de Punta Arenas, velard por asegurar el ejercicio y
proteccién de los derechos fundamentales de los menores y debe promover la mayor satisfaccion de todos los aspectos de su
vida orientados a asegurar el libre y sano desarrollo de su personalidad, con el trabajo mancomunado entre familia y colegio.

¢) La no discriminacién arbitraria: La ley 20.609 establece medidas contra la discriminacién, la define como toda distincion,
exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause
privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la constitucion
politica de la republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacién socioeconémica,
el idioma, la ideologia u opinidn politica, la religion o creencia, el sexo, la orientacion sexual, sindicacién, gremios, la identidad
de genero, estado civil, a edad, la filiacidn, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad. (Art. 2 inciso 1 de la ley
20.609 o Ley Zamudio)
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Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio Francés siempre velara porque sus estudiantes asistan limpios y aseados, vistan como
corresponde su uniforme, lleven su corte de pelo escolar para evitar pediculosis y no utilicen joyas que lastimen su cuerpo,
desde marzo a Diciembre, hasta que terminen 8avo basico. El/la Estudiante y su apoderado asume y acepta esta norma al
momento de tomar conocimiento del manual de convivencia en la matricula.

d) Legalidad: las normas, procedimientos, protocolos y sanciones contenidos en este manual de Convivencia Escolar, se
encuentra conforme a lo establecido en la constitucion, la Ley y los tratados internacionales vigentes ratificados por Chile.

e) Justoy racional procedimiento: es aquel establecido en forma previa a la aplicacion de la medida, que considere al menos, la
comunicacion al estudiante de la falta establecida en el reglamento interno por la cual se le pretende sancionar respete la
presuncion de inocencia, garantice el derecho a ser escuchado(a) y de entregar antecedentes para su defensa. Se debe resolver
de manera fundada y en un plazo razonable. También debe garantizar el derecho a solicitar la revisién de la medida antes de
su aplicacion, si perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso. que contengay que su aplicacién
se encuentre descrito (Art. 19, n2 3, inciso 62, de la CPR.

f) Proporcionalidad: las infracciones a las normas del reglamento Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que
van desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacion de matricula. La calificacién de las infracciones contenidas en el
reglamento interno, deben ser proporcionales a a gravedad de las infracciones. Deben ser graduales y progresivas. Las medidas
disciplinarias deben ser de cardcter formativo, que incorporen apoyo psicosocial, para favorecer en los estudiantes la toma de
conciencia y responsabilidad por la consecuencia de sus actos, la reparacion del dafio causado y el desarrollo de nuevas
conductas con forme a los valores y normas del Colegio Francés

g) Transparencia: la Ley General de Educacién consagra el derecho de los estudiantes y de los padres y apoderados(as) a ser
informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento (L.G.E: Art. 10. Letras Ay B del DFL
N2 2 del 2010)

h) Participacion: Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser informados y a
participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente. Los/las estudiantes tiene derecho a participar en la
vida cultural, deportiva y recreativa el establecimiento, y a expresar su opinion, asi como las madres, padres y apoderados
tienen derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo y de aportar al desarrollo del proyecto educativo. Ej.
Centro de alumnos, Centro de padres, Consejo escolar, Actividades de aniversario, etc.

Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio Francés no validara los grupos de apoderados(a) de redes sociales como WhatsApp,
Messenger, Instagram, Facebook, etc... como medio de prueba ni de denuncia, dado que los apoderados son mayores de 18
afios, ciudadanos contribuyentes y responsables legalmente de sus actos.

i) Autonomia y diversidad: el sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades
educativas, principio que se expresa en la libre eleccién y adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas
de convivencia y funcionamiento establecidas en el reglamento interno.

) Responsabilidad: La educacion en una funcion social, es deber de toda la comunidad educativa contribuir a su desarrollo y
perfeccionamiento, tienen tanto derechos como deberes y es un deber de todos el brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio dentro de la comunidad, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacién,
respetar el reglamento interno y proyecto educativo.

ARTICULO N.2 3: DOCUMENTOS QUE REGULAN EL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

e Decreto Supremo N2 79 de 2005 de Ministerio de Educacion

e DFL N22 del 2010 de Ministerio e Educacion que establece el texto refundido y sistematizado de la Ley General de
Educacion 20.370, modificado por la Ley N2 20.536 sobre violencia escolar y la Ley 20.845 sobre inclusion escolar.

e Documentos de Superintendencia de Educacién: Circular N2 1 de 21 de febrero 2014 - Oficio ordinario N2 476 de 2013 -
Circular del 20-06-2018 sobre Instrucciones sobre reglamento Internos para Establecimientos con reconocimiento Oficial
del Estado de Chile.

e Normativas de Cddigo Procesal penal, el codigo penal Ley N2 16.628 sobre menores, Ley de Drogas N2 20.000 y Ley N2
20.609 de no discriminacion arbitraria.

e Convencidn internacional e los derechos del nifio, nifia y adolescentes, tratado internacional ratificado por Chile en 1990
y por los derechos y garantias constitucionales.

e Directrices y protocolos asesorados por Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones.
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e Trabajo mancomunado con Aschs sobre plan de Seguridad Escolar.

ARTICULO Ne 4: LAS NORMAS COMO MARCO REGULATORIO

Con el objetivo de mantener las buenas relaciones en la comunidad educativa basandonos en el respeto a la diversidad y la inclusién,
es que deben existir normas que las regulen, pautas de apoyo y de resolucion de conflictos. Estas deben ser coherentes, con
procedimientos claros y ajustado a derecho, de caracter formativo, basandose en la premisa del fundador del Colegio que existe
hasta los dias de hoy “educar en el orden, disciplina y respeto pero con amor” con entendimiento de la naturaleza de la infanciay
no con la perspectiva del adulto, que al haber crecido en sociedad, por consecuencia ha perdido la inocencia.

ARTICULO N2 5: PROTOCOLOS DE ACCION

Los protocolos existen para la proteccidn de los/las estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, Apoderados(as) y familia en
algunos casos. Vienen a consolidar procedimientos a seguir, a establecer roles y responsables de estos mismos.

Existen protocolos preventivos, de deteccién y los de actuacion frente a situacién ocurrida.

Los Protocolos estan publicados en la Pagina web del establecimiento, www.colegiofrances.cl y deben ser conocidos por la
comunidad educativa, por lo que se entiende que cada familia y trabajador(a) del colegio es responsable de tomar conocimiento
de estos.

ARTICULO N2 6: LOS SELLOS DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL (PEI) DEL COLEGIO FRANCES ESTAN DESCRITOS EN
PROFUNDIDAD EN EL DOCUMENTO PEL.

Los Sellos de la comunidad del colegio Francés estan plenamente alineados con los objetivos generales del Colegio, los cuales fueron
formulados en los ideales y principios de su fundador Don Enrique Lizondo Calvo. Es por tanto que, respetando su voluntad, la
historia de nuestro establecimiento y la constante evolucién del ser humano en la sociedad, estos sellos se traducen en los
siguientes:

e Es un colegio de caracter humanista-cristiano y respetuoso de las creencias personales que estén fundamentadas en los
valores propios de la fe.

e Es un colegio esforzado en mantener una educacién integral y diversa, favoreciendo el desarrollo personal y la formacion
ética a través de la ciencia, las artes, los idiomas Inglés y Francés en el curriculo académico.

e Esun colegio orgulloso de ser chileno, fomentando el desarrollo en los estudiantes del espiritu civico, propiciando el respeto
por la identidad nacional.

ARTICULO N.2 7: VALORES DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL ESTAN DESCRITOS EN PROFUNDIDAD EN EL DOCUMENTO
PEL.

Son los valores que se encuentran presentes en todo actuar del educando, del docente y comunidad en general del colegio Francés,
desde su fundacién hasta los dias de hoy. Se refuerzan durante todo el afio en las actividades y rutina diaria y son parte de la retérica
de todos los involucrados en la ensefianza dentro del colegio. Ninguno es mas importante que otro.

Cada Mes tiene un valor (virtud) que destacamos para ser desarrollado a través de visuales (paneles) en sala y salén, Buenos Dias
de los dias lunes, hora de Orientacién y transversalidad en la planificacidn de clases. Estos son ensefiados y reforzados de acuerdo
a la edad cronoldgica y emocional de los/las estudiantes. Todas estas Instancias valdricas son necesarias de reforzar y seguir
desarrollando en el aula, en las actividades curriculares, de libre eleccion, Asi como el respeto a los docentesy personas involucradas
en el desarrollo del/la educando(a).
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e Marzo: Autonomia:

e Abril: Respeto

e Mayo: Honestidad

e Junio - Julio: La Paciencia

e Agosto: Responsabilidad

e Septiembre: La Pertenencia
e  Octubre: Generosidad

e Noviembre: Perseverancia
e Diciembre: La Paz:

ARTICULO N.2 8: DEFINICION DE ESTAMENTOS, ESTAN DESCRITOS EN PROFUNDIDAD EN EL DOCUMENTO PEI Y AL INICIO DEL
REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR PRESENTE.

ARTICULO N.29: NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y SUS PROTOCOLOS DE ACTUACION
El establecimiento Colegio Francés se rige por 4 normas para la buena convivencia escolar.
NORMAS PARA LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

NORMA N91: ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

Asistir al Colegio Francés, ser puntual en el ingreso y permanecer en el establecimiento mientras duren las horas lectivas

NORMA N92: CONSIDERACION DE SU ENTORNO

Ser consciente del medio ambiente que nos rodea, respetando el trabajo que todos(as) realizan, para preservar la paz y la
armonia en nuestro entorno educativo.

NORMA N23: HONRADEZ Y RESPETO

Relacionarse respetuosamente, siendo amable y promoviendo una conducta honesta, sincera y justa, de acuerdo a los principids y
valores del Colegio Francés.

NORMA N294: RESPONSABILIDAD Y AUTONOMIA

Presentarse con el uniforme limpio, bien puesto, con sus materiales y textos correspondientes

ARTICULO N2 10:

DESCRIPCION DE NORMA N21, PROTOCOLOS ASOCIADOS

Asistir al Colegio Francés, ser puntual en el ingreso y permanecer en el establecimiento mientras duren las horas lectivas.

[a normativa de Evaluacion y Promocion establecida en la ley de educacion establece que, la asistencia a clases de los alumnos
durante el periodo escolar comprendido entre marzo a diciembre debe ser igual o superior a un 85% de los 180 dias establecidos.
En caso de que la asistencia sea menor a 85%, el Unico documento valido para ser promovido al siguiente afio escolar, de acuerdo
a lo dispuesto por el Ministerio de Educacion, corresponde al certificado médico, el cual no anula las inasistencias, no obstante, las
justifica.

PROTOCOLO Y DISPOSICIONES SOBRE LA NORMA 1

a) El/la apoderado(a) debe Justificar personalmente la inasistencia, inmediatamente el dia de la incorporacién a clases, en
Inspectoria. Con el certificado médico correspondiente. No aplica certificado si la ausencia es por un dia.
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b) El/la estudiante que hubiere faltado a evaluaciones, el/la apoderado(a) debera Justificar personalmente la inasistencia,

inmediatamente el dia de la incorporacion a clases, en Inspectoria. Tiene un plazo de 5 dias corridos para presentar el
certificado médico correspondiente.

c) El/la estudiante que hubiere faltado a evaluaciones por situaciones de enfermedades leves o casos especiales, el/la
apoderado(a) debera presentarse en Inspectoria a justificar la inasistencia de su pupilo y pedir hora con docente de
asignatura para recalendarizacion de sus evaluaciones, las cuales son rendidas en horas asignadas por el/la docente.

d) Paralasinasistencias en lasede Le Petit estas son justificadas con la inspectora a cargo de la sede, para ausencias prolongadas
se debe pedir hora con la docente jefe.

e) En caso de ausencia prolongada:

e el/la apoderado(a), asiste a Inspectoria general, donde indica las razones de la ausencia prolongada y solicita la
autorizacion correspondiente.

e Inspectoria envia informacién a U.T.P.

e Previamente a que se efectué la ausencia, el/la estudiante y/o apoderado reprograma sus compromisos académicos con
Unidad técnico-pedagogica.

e El apoderado firma en U.T.P un compromiso de cuidar que su pupilo(a) cumpla con sus compromisos escolares en el
plazo establecido y recupere el tiempo perdido. Este compromiso queda archivado en la carpeta de/la estudiante.

f) El apoderado que necesite por motivo justificado que a su pupilo(a) se le cierre anticipadamente el semestre, debera pedir
cita en la secretaria con docente jefe y jefe de U.T.P para explicar la situacion. El/la apoderado(a) debe asistir con toda la
documentacion (médica/ legal) para justificar la peticion de cierre. La direccién se redne con U.T.P. Secretaria entrega la
respuesta al interesado en un plazo maximo de 5 dias habiles.

1. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ATRASO

a) Al ingreso de cada jornada un(a) asistente de la educacién registra en el libro correspondiente los atrasos de los/las
estudiantes.

b) El/la estudiante se dirige a inspectoria a retirar pase para ingresar a la sala.

c) El/laestudiante entrega el pase a el/la docente en el aula.

d) El/la docente registra el atraso en el libro con la hora respectiva registrada en el pase.

2. PROCEDIMIENTO EN CASO REITERACION DE ATRASO:
Al registrarse mas de tres atrasos al mes:

a) El/la apoderado(a) es citado por los medios establecidos de comunicacién, para justificar y/o explicar los tres atrasos
con Inspectoria.

b) Siexiste reiteracion durante el mismo mesy habiendo existido entrevista con Inspectoria, el/la apoderado(a) serd citado
con Inspectoria general a explicar la situacion, comprometer mejora, firmar el libro de clases y carta de compromiso.

3. RETIROS DENTRO DE LAS HORAS LECTIVAS
a) Elretiro de un(a) estudiante por causas justificadas, se podra hacer efectiva soloy Unicamente con la presencia de el/la
apoderado(a), en Inspectoria, previa firma en el libro de retiros en Porteria.
b)  Los alumnos deben ser retirados del establecimiento a la hora de salida que corresponda, ya sea en las actividades

académicas, como en las actividades curriculares del libre eleccion (ACLES).

4.  PROCEDIMIENTO SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS: Esta explicado en el anexo N2 6

ARTICULO N2 11:
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DESCRIPCION DE NORMA N22, PROTOCOLOS ASOCIADOS

Ser consciente del medio ambiente que nos rodea, respetando el trabajo que todos(as) realizan, para preservar la pazy la
armonia en nuestro entorno educativo.

Cada afio se invierte en mantencidn, seguridad y hermoseamiento de la casa de estudios de nuestros estudiantes, que también es
el espacio funcional de los/las trabajadores, para que cada vez sea mas agradable el trabajo, mas comodo y por ende mas feliz. Es
por eso por lo que es fundamental fomentar el respeto individual y colectivo al ambiente educativo, al hogary a los lugares publicos.
En busca de desarrollar seres humanos consientes del cuidado del medio ambiente, la limpieza como parte de una vida sana y la
ecologia.

PROTOCOLO Y DISPOSICIONES SOBRE LA NORMA 2

1. El colegio posee cadmaras de seguridad para el resguardo de los trabajadores y velar por la convivencia escolar de los
estudiantes.

2. Siendo fundamental el respeto a los bienes del colegio, las dependencias deben ser usadas para los fines con que fueron
habilitadas.

3. Existen bafios de varones, damas, discapacitados, de funcionario vardn, funcionaria dama y de auxiliares. Se entiende ademas,
que los bafios son de uso exclusivo para hacer sus necesidades de aseo e higiene.

4. Cada curso tiene su sala propia, por tanto, el curso se hard responsable del mantenimiento adecuado de su sala de clases.

5. Durante el recreo los/las estudiantes abandonan la sala de clases para una adecuada ventilacién. Durante ese lapso, la sala se
mantendrd limpia y ordenada para iniciar el periodo siguiente, de acuerdo a lo especificado en la rutina del aula (disposiciones
generales) del manual de convivencia escolar.

6. Todo dafio material en el edificio o mobiliario escolar, que se haya comprobado intencién y no accidente seguin protocolo del
reglamento de convivencia escolar, sera indemnizado por los apoderados de los/las estudiantes involucrados en el hecho, para
proceder a suinmediata reposicion. El/la estudiante que haya causado el dafio sera sancionado de acuerdo a los estipulado en
reglamento de Convivencia escolar por tal situacion.

ARTICULO N2 12:

DESCRIPCION DE NORMA Ne3, PROTOCOLOS ASOCIADOS

Relacionarse respetuosamente, siendo amable y promoviendo una conducta honesta, sincera y justa, de acuerdo a los principios|y
valores del Colegio Francés.

Ser sincero(a) para el colegio Francés tiene directa relacion con ser fiel a si mismo, eso significa auto respetarse primero para poder
empatizar con el otro. Para ello hay que entender y aceptar que somos seres Unicos con fortalezas, debilidades; valores y talentos
por desarrollar, todo aquello con el fin de crecer en armonia y construir relaciones interpersonales sanas.

El Respetar es un valor fundamental que involucra tener consideracion hacia alguien o algo, tomando en cuenta sus intereses,
limitaciones, miedos, condicién y sentimientos, esto se traduce en la base para vivir mejor en comunidad, valorando la diversidad,
entendiendo la inclusién e igualdad de género como parte de su desarrollo integral para crecer consiente de su entorno.

Es por todo lo anterior que en el colegio Francés, mediante las actividades de convivencia escolar, de Centro de Alumnos y Acles, a
través de los afios, promueve y apoya que el/la joven egresado(a) de la ensefianza basica sea coherente en su actuar y pensar, sea
auténtico(a) con el sello del Colegio Francés en su corazon.

PROTOCOLOS Y DISPOSICIONES SOBRE LA NORMA 3

1. Los/las estudiantes asisten al colegio a estudiar y dedican su tiempo libre para la vida saludable y juegos sanos tipicos de su
edad.

Reglamento interno de Convivencia Escolar 91



COLEGIO FRANCES
2. Los/las estudiantes, si es que traen dispositivos como: su celular relojes MOMO, consolas de Nintendo y sus variaciones,

dejaran estos en la “cajita de la confianza” (hay una en cada sala), y en modo silencio hasta las 13:00hrs. EI mismo
procedimiento aplica para las clases en la tarde.

3. Los/las estudiantes se expresan con un buen vocabulario, sin groserias. Los insultos no son parte de un(a) estudiante del
Colegio Francés.

4. Lla cortesia es parte de ser un caballero y una dama de buena crianza. Por lo tanto los varones le dejan el paso a las damas
para que entren primero a la sala cuando terminan recreos o al ingreso de cada jornada. Ellas agradecen verbalmente el gesto
y realizan el mismo acto.

5. Los/las estudiantes del colegio Francés respetan los emblemas patrios, nuestro himno nacional y del colegio.. Es porello que
lo cantan todos lo dias lunes en el buenos dias.

6. Los/las estudiantes del colegio Francés son honestos, hacen su prueba tranquilos y la entregan como corresponde y con
respeto. Asi mismo, no les interesa lo ajeno.

7. Los/las estudiantes del colegio Francés son afectivos(as), pero saben que hay momentos y espacios para expresar el carifio
de pololeos, y ese espacio no es el colegio.

8. Los/las estudiantes del colegio Francés son pacificos(as). Resuelven sus conflictos con la palabra, en calma sin llegar a los
golpes.

9. Los/las estudiantes del colegio Francés son respetuosos(as) de la religion que profeza su compafiero(a), de sus ideas, de su
ascedencia etnica y/o de su nacionalidad.

10. Los/las estudiantes del colegio Francés son respetuosos de la orientacién de genero de su compafiero(a), es honesto(a) al
expresar su opinion y espera tambien ser respetado de vuelta.

11. Los/las estudiantes del colegio Francés son inclusivos con sus compafieros(as) que tengan discapacidad. Los respetan vy los
incluyen en los juegos tomando en cuenta sus potencialidades.

12. Los/las estudiantes del colegio Francés usan con recato las redes sociales. Entienden el peligro lo que ellas conllevan y tienen
resguardos con su privacidad. Entienden el dafio que provoca el cyberbullying (acoso escolar, chantaje, injuria) por las charlas
que todos lo afios hace PDI y Carabineros de Chile.

13. Los/las estudiantes del colegio Francés entienden que las armas de fuego y blancas son de uso de adultos y significan violencia
gravisima.

14. Los/las estudiantes del colegio Francés entienden la importancia de su salud mental y fisica, y el dafio irreparable que causa
el fumar todo tipo de sustancias, como ingerir alcohol en temprana edad.

15. Los/las estudiantes del colegio Francés son estudiantes que quieren a su colegio porque son tratados con carifio y con
templanza de parte de todos los docentes y asistentes de la educacion.

ARTICULO Ne 13:

DESCRIPCION DE NORMA N24, PROTOCOLOS ASOCIADOS

Presentarse con el uniforme limpio, bien puesto, con sus materiales y textos correspondientes, acorde a los principios de un(a)
estudiante orgulloso de su colegio Francés.

Llevar uniforme en el colegio ayuda a los nifios a sentirse mas identificados con el colegio, desarrollando la sensacion de pertenencia
y ademas es un recordatorio visual para sigan las normas de convivencia del colegio. Cuando los nifios van al colegio con uniforme,
todos son iguales ante las normas y leyes. Todos llevan los mismos pantalones, falda, la misma camisa, zapatos similares, etc... eso
fomenta el espiritu de justicia.

lgualmente ayuda en gran medida a extinguir la discriminaciéon y presion social entre los/las estudiantes. Esto evita las
comparacionesy las presiones sociales a muchos de ellos(as) que no tienen los medios para comprar prendas de determinada marca
de moda, aspecto fundamental en la infancia para sentirse parte de un grupo determinado. Este aspecto es muy importante ya que
puede tener un impacto considerable en su autoestima.
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Asimismo, los uniformes escolares hacen que sea mas facil para los carabineros, bomberos, enfermeros y publico en general
reconocer, en caso de accidente, a que colegio pertenecen para agilizar protocolos.

9.

PROCTOCOLO Y DISPOSICIONES SOBRE LA NORMA 4

Los alumnos cuidaran sus prendas, sin perderlas o dejarlas abandonadas, dado que el uniforme escolar es obligatorio en toda
la jornada. Por lo tanto, todas las prendas de vestir estaran visiblemente marcadas con el nombre de/la estudiante.

El uso del buzo de educacién fisica es para asistir al colegio en los dias respectivos o bien cuando se le indique traerlo por una
actividad especifica.

Se debe incorporar material retrorreflectivo al uniforme escolar (parkas) o accesorios (mochilas, bolsos, etc. Lo antes expuesto
con lafinalidad de prevenir atropellos en las calles, carreteras y caminos, ya que las huinchas retrorreflectivas permitiran a los
conductores visualizar mejor a los alumnos en las horas de penumbra y en zonas de escasa visibilidad.

El colegio cuenta con un ropero escolar para ayudar a las familias que no han podido adquirir todo el uniforme por razones
econdmicas y también para aquellos que quieren cambiar alguna prenda por otra mas grande o chica. El ropero se sustenta
con donaciones de exalumnos(as) y compras que hace el colegio. Para saber mas contactarse con encargada de JUNAEB y
asistente Social en oficina de 21 de mayo 1430.

Corte de pelo escolar en el varon (marzo a diciembre): sobre el cuello de la camisa, se llevara el pelo limpio, con volumen
moderado, sin tintura o decoloraciones ni cortes extravagantes, sobre la oreja y que no tape los ojos ni la cara, para evitar la
pediculosis. Sin maquillaje, ufias siempre cortas, limpias y sin pintura.

Corte de pelo escolar en la dama (marzo a diciembre): se llevara limpio, sin tefiidos, decoloraciones ni cortes extravagantes.
El largo es opcional, pero debe ir tomado, con mofios o trenzas para evitar contagio de pediculosis. Sin maquillaje, ufias
siempre cortas, limpias y sin pintura.

El maquillaje en las de los/las estudiantes que asisten al colegio es dafiino y puede provocar alergias y acné. Si se sorprende a
una alumna o alumno en esa situacion se le envia al bafio a lavarse la cara. Lo que si estd permitido es el uso de bloqueador
solar en el rostro, cuello y manos.

El uso de piercings es altamente peligroso en un colegio. No permite hacer deporte, se puede infectar, lo pueden tironeary
romper la piel. Si un(a) estudiante se presenta con estos elementos se envia a inspectoria a sacarse el objeto de la nariz, lengua,
etc. frente al espejo, se guarda para ser entregado al apoderado en posterior citacion.

Se deja constancia de que no se prohibe el ingreso a clases si el/la estudiante no tiene parte del uniforme.

10. El uniforme y Utiles escolares se encuentran descritos en el articulo.... Del RICE.

ARTICULO N2 14: CLASIFICACION Y DISPOSICION GENERAL SOBRE LAS FALTAS A LAS NORMAS

Las faltas sefialadas a continuacion se clasifican en Leves-Graves-Gravisimas de acuerdo a la Norma que le corresponde, el criterio

que considerard la edad de el/la estudiante y, si es que aplica, sus agravantes.

ARTICULO N2 15: INCUMPLIMIENTO DE LA NORMA ESCOLAR N21 Y SU TIPIFICACION

NORMA N21: ASISTIR AL COLEGIO FRANCES, SER PUNTUAL EN EL INGRESO Y PERMANECER EN EL ESTABLECIMIENTO
MIENTRAS DUREN LAS HORAS LECTIVAS
VALOR: RESPONSABILIDAD — AUTONOMIA -PERSEVERANCIA

FALTA TIPIFICACION

1. No justificar la inasistencia en porteria, personalmente por parte del apoderado, al LEVE
momento de ingresar a clases.

2. Ingresar al colegio con atraso mas de 3 veces en jornada de la mafiana o tarde. GRAVE

3. Faltar a 1 evaluacion previamente programada, sin certificado médico que justifique GRAVE
la ausencia o la presencia del apoderado justificando la inasistencia.

4. Faltar a mas de 1 evaluacién previamente programada, sin certificado médico que GRAVE
justifique la ausencia o la presencia del apoderado justificando la inasistencia.

5. Ausencia no autorizada de los alumnos a horas de clases estando en el GRAVE

establecimiento.
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6. Retirarse del colegio en horas lectivas, sin previa autorizacion de/la apoderado(a), GRAVISIMA
Inspectoria general o funcionario reemplazante; Por consiguiente, sin firma en libro
de retiros.
ARTICULO N2 16: INCUMPLIMIENTO DE LA NORMA ESCOLAR N22 Y SU TIPIFICACION

NORMA

SER CONSCIENTE DEL MEDIO AMBIENTE QUE NOS RODEA, RESPETANDO EL TRABAJO QUE TODOS(AS) REALIZAN
Ne 2: PARA PRESERVAR LA PAZ Y LA ARMONIA EN NUESTRO ENTORNO EDUCATIVO.

VALOR: RESPETO — GENEROSIDAD - PERTENENCIA

FALTA TIPIFICACION
1. Usar dispositivos distractores en la sala de clases sin autorizacion (celulares, audifonos) LEVE
2. Atentar a proposito contra flores, arboles, plantas tanto adentro del Colegio como afuera LEVE
3. Malgastar recursos energéticos y de agua: dejar las luces encendidas en sala vacia, manipular LEVE
encendidos de calefaccién, dejar agua corriendo en bafios.
4. Encerrarse en la sala de clases impidiendo que el profesor ingrese al aula a propésito. GRAVE
5. Hacer mal uso de los bafios, lo que involucra por e]. rayados, golpes, malgastar el papel higiénico GRAVE
haciendo pelotas de papel maché, o tirandolo completo a la taza, tirar toallas higiénicas a la
taza, botar pinturas en los lavamanos, destrozos en general a propésito.
6. Atentar contra los espacios educativos, lo que involucra por ej. pegar chicles, rayar paredes, GRAVE
mesas sillas, ventanas, con lapices, tempera, plumones, escupir, romper luminarias, puertas,
sillas, mesas, elementos tecnoldgicos a propdsito.
7. Uso no autorizado de extintores a proposito. GRAVISIMA
8. Realizar tomas dentro del establecimiento, lo que puede involucrar ingresos desautorizado al
establecimiento, pernoctar sin autorizacion y causar destrozos a la propiedad privada a GRAVISIMA
propdsito.
ARTICULO N2 17: INCUMPLIMIENTO DE LA NORMA ESCOLAR N23 Y SU TIPIFICACION
NORMA | RELACIONARSE RESPETUOSAMENTE, SIENDO AMABLE Y PROMOVIENDO UNA CONDUCTA HONESTA, SINCERA Y
Ne 3: JUSTA, DE ACUERDO A LOS PRINCIPIOS Y VALORES DEL COLEGIO FRANCES.
VALOR: RESPETO — HONESTIDAD —PACIENCIA - PAZ
FALTA TIPIFICACION
1. | No trabajar en la hora de clases o destinarlo a otras actividades sin autorizacién LEVE
2. | Alteracion e interrupcién del normal funcionamiento de la clase de manera constante. LEVE
3. | Expresar desigualdad de género, no queriendo participar en actividades de grupo mixto aun cuando GRAVE
ya se ha explicado y ensefiado el valor.
4. | Falta de respeto y/o deterioros a los emblemas patrios, incluso omisién de cantar los himnos GRAVE
exceptuando motivos de credo y nacionalidad, burlas, risas, conversaciones durante los buenos dias
del dia lunes y/o ceremonias.
5. | Adulterar documentos, falsificar firmas o justificativos con la intencion de suplantar identidad de GRAVE
apoderado(a).
Copiar a compafieros y/o enviar respuestas a compafieros en evaluaciones. GRAVE
Besarse en la boca entre compafieros(as) y/o manifestar afecto de tipo adulto entre escolares de GRAVE
cualquier género.
Falta a la verdad respecto a los docentes, asistentes de la Ed. y directivos GRAVISIMA
Peleas o actos vandalicos fuera del colegio, con el uniforme que lo identifica ante la comunidad. GRAVISIMA
10.| Robos o apropiacién de cosas ajenas que estén en directa relacién con actividades escolares GRAVISIMA
11.| Agredir fisicamente a alumnos o integrantes de la comunidad educativa dentro del colegio. GRAVISIMA
12.| Agredir verbalmente con insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes a un(a) integrante GRAVISIMA
de la comunidad educativa, ya sea por su condicidn social, situacion econdmica, religion, pensamiento
politico o filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, género, orientacion sexual,
discapacidad, incapacidad fisica o cualquier otra circunstancia
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13.| Agredir fisicamente a un(a) integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social,
situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, genero, orientacion sexual, discapacidad, incapacidad fisica o cualquier otro.

14.| Problemas morales (tocaciones en el Establecimiento; Exposicién de su desnudez a sus compafieros;
tocaciones de indole sexual a sus pares en segundo ciclo)

15.| Consumir, portar, distribuir o comercializar cualquier tipo de droga, alcohol o tabaco dentro o fuera
del Colegio.

16. | Asistir al Colegio y/o actividad escolar bajo los efectos del alcohol o droga.

17.| Acosar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, atacar, injuriar o desprestigiar a cualquier miembro
de la comunidad educativa

18. | Registrar por medio electronico conversaciones de adultos (profesores, asistentes de la educacion,
directivos, administrativos) sin su consentimiento.

19. | Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos (mensajes de texto, correos electronicos, foros,
servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio
tecnoldgico, virtual o electrénico) y/o redes sociales, cualquier conducta de menoscabo que involucre:
Acoso, amenaza, chantaje, intimidacion, hostigamiento, ataque, injuria o desprestigio y humillacion a
un(a) estudiante o a cualquier otro integrante de la comunidad educativa, ya sea por venganza o burla,
a su condicién social, situacién econdmica, religién, pensamiento politico o filosoéfico, ascendencia
étnica, nombre, nacionalidad, genero, orientacion sexual, discapacidad o incapacidad fisica.

20.| Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya
sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos pero que
hayan alterado el orden y el sentimiento de seguridad de la comunidad.

21.| Realizar tomas dentro del establecimiento, lo que involucra ingresos desautorizado al establecimiento,
pernoctar sin autorizacién y causar destrozos a la propiedad privada.

ARTICULO N2 18: INCUMPLIMIENTO DE LA NORMA ESCOLAR N24 Y SU TIPIFICACION

NORMA | PRESENTARSE CON EL UNIFORME LIMPIO, BIEN PUESTO, CON SUS MATERIALES Y TEXTOS CORRESPONDIENTES,
N2 4: ACORDE A LOS PRINCIPIOS DE UN(A) ESTUDIANTE ORGULLOSO DE SU COLEGIO FRANCES.

VALOR: PERSEVERANCIA- RESPONSABILIDAD- PERTENENCIA

FALTA TIPIFICACION
1. Traer las comunicaciones sin firma por el/la apoderado(a). LEVE
2. Asistir con uniforme incompleto, tanto el formal (incluye delantal o cotona) como el de Ed. LEVE

Fisica sin justificacion escrita por parte del apoderado.

3. Modificaciones al uniforme: LEVE
Usar polerones de otro color, usar zapatillas con uniforme tradicional, romper vestimenta,
Usar pantalones o faldas ajustados(as) gue no cumple con el objetivo del uniforme.

Corte de pelo escolar y tefiidos NO acordes a su condicion de estudiante. LEVE

Presentarse sin los materiales requeridos para realizar actividades curriculares. LEVE

ARTICULO N2 19: PROTOCOLOS PARA LAS FALTAS TIPIFICADAS EN LAS 4 NORMAS
1. PROTOCOLO PARA FALTAS LEVES

Las observaciones negativas consideradas faltas leves, corresponden a todas las situaciones conductuales e infracciones menores
que si bien distraen, no alteran el orden ni la disciplina del curso.

Ne ACCIONES
1 1. Sele escucha sus razones/descargos.

ENCARGADO(A)
Docente de asignatura,

2. Se le explica la norma correspondiente.
3. Existe compromiso de mejora con el/la estudiante

docente jefe, encargado de
convivencia.

Sies un grupo o curso:

1. Se hace una pausa en la clase para solucionar el conflicto.
2. Se reflexiona sobre lo sucedido.

3. Existe un compromiso de cumplir la norma.

Docente de asignatura,
docente jefe, encargado de
convivencia
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SANCION DE CONCIENCIA
(SU APLICACION DEPENDERA DEL CRITERIO DE DOCENTE JEFE)
Charla de Reflexién guiada por docente o profesional de apoyo
Procedimiento: DOCENTE ASIGNADO(A)

Asistir el dia Viernes a las 15:00hrs con uniforme escolar y mochila con estuche completo.
El/la profesional designado(a) entrega la charla a los/las estudiantes con guias de trabajo.
Los/las estudiantes trabajan y reflexionan sobre el tema

Los/las estudiantes se expresan oralmente hacia sus compafieros(as) sobre los valores y
actitudes que aprendieron en su hora de Orientacion a la semana siguiente.

El/la docente jefe registra en la hoja de vida el cumplimiento de la sancion con una felicitacién
por superar la falta.

2. PROTOCOLO PARA FALTAS GRAVES

Las observaciones negativas consideradas faltas graves son aquellas alteran el ordeny la disciplina del curso, provocan disturbios
en el proceso educativo individual o grupal. Pueden ser acciones de destruccion, falta al respeto y/o incumplimiento grave a sus
deberes escolares.

N@ ACCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS ENCARGADO(A)

1 1. Sele escucha sus razones/descargos. Docente de asignatura,
2. Se le explica la gravedad de la falta a norma correspondiente. docente jefe, Inspectoria
3. Seregistra la falta en hoja de vida del Libro de Clases con firma de/la estudiante. general, encargada de
4. Secita al apoderado(a) para explicar la situacion. convivencia.
5. Seregistra en libro de clases y |la hoja de seguimiento de caso, donde firmay registra

compromisos.

6. Si existen estudiantes visiblemente afectados, se suspende por un dia al/la
estudiante para evaluar la situacidn, contener a los demas estudiantes y determinar
sancion.

2 Después de suspension, se cita al apoderado(a) para comunicar la sancidn por escrito. Inspectoria General

Se consigna en libro de clases y hoja de seguimiento de caso.

3 La sancion de las faltas graves es Docente de asignatura,
Carta de Compromiso Docente jefe, encargado de
convivencia escolar,

Inspectoria General.

SANCION: DE CONCIENCIA'Y COMPENSACION
Accion concreta para reparar el dafio ocasionado material o emociona

Activacion de proceso de acompafiamiento con el equipo de acompafiamiento. INSPECTORIA GENERAL Y
Puede conllevar: DOCENTE DESIGNADO(A)
Suspension por 1 o mas dias
Reparacién de la destruccion material

Procedimiento de compensacion Material:

e Una vez evaluado el dafio ocasionado a algin elemento tecnoldgico, mobiliario
escolar, paredes, bafios etc., El/la apoderado(a) se encarga del arreglo. Dependiendo
del tipo de dafio, el arreglo puede ser en horas lectivas o en horas no lectivas. En estos
casos, del horario y la supervision del arreglo, se encarga el jefe de mantencion del
colegio, Monsieur Ramon Rodriguez C.

e Sies dafio a los utiles, uniforme o pertenencias de algin miembro de la comunidad
educativa, se debe evaluar el dafio estando presente inspectoria General con los
apoderados y convenir la compensacion entre los adultos. (Se recuerda que siempre
exista dialogo de resolucion de conflicto)

Procedimiento de compensacion Emocional:
e Una vez entrevistados con Inspectoria General se activa el proceso de
acompafiamiento con el equipo de acompafiamiento.
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SANCION: DE CRECIMIENTO ESPIRITUAL

Accidén concreta para tomar conciencia de las diferentes realidades de los/las miembros(as) de la comunidad regional. Esto
se traduce en Servicio a la comunidad. Sancién que aplica solo para los/las estudiantes de 7mo a 8avo basico:

Procedimiento de Servicio a la comunidad:
Una vez entrevistados con Inspectoria General se activa el proceso de acompafiamiento con el equipo de acompafiamiento.

Se hace contacto con el hogar de larga estadia ELEAM o Las damas de Conferencia de San Vicente de Paul, para que el/la,
los/las estudiante(s) afectos a sancién de crecimiento espiritual asistan durante una semana a ayudar en lo que la funcionaria
a cargo les pida en atencion y conversacion con los abuelitos(as). Entendiendo siempre que la funcionaria monitorea el
quehacer a lo que su edad y madurez adolescente permite.

PROTOCOLO PARA FALTAS GRAVISIMAS

Las faltas gravisimas son aquellas que atentan contra la integridad fisica y/o Psicoldgica propia y/o de la comunidad educativa. Se

incluyen las acciones que violen las legislacion vigente en los distintos cddigos que rigen el ordenamiento juridico de nuestra nacién

y puede aplicar la Ley de Aula Segura y sus protocolos asociados.

N2 ACCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS ENCARGADO(A)
1 1. Sele escucha sus razones/descargos. Inspectoria general,
2. Sele explica la gravedad de la falta a norma correspondiente. encargada de
3. Se Registra de la falta en hoja de vida del Libro de Clases con firma de/la | convivencia.
estudiante.

4. Se cita al apoderado(a) para explicar la situacién.

5. Se registra en libro de clases y la hoja de seguimiento de caso, donde firma y
registra compromisos.

6. Se suspende por dos dias al/la estudiante para evaluar la situacion y determinar
sancion.

2 Después de suspension, Inspectoria General vy
e se cita al apoderado(a) para comunicar la sancién y firmarla. encargada de
e Se consigna en libro de clases y hoja de seguimiento de caso. convivencia.
SANCION:

3 La sancidn de las faltas gravisima puede ser: Docente de asignatura,
1. Condicionalidad inmediata Docente jefe, encargado
2. No renovacion de matricula de convivencia escolar,
3. Cancelacion de matricula inmediata Inspectoria General.

El Articulo 6 letra D inciso 5 de DFL 2 de 1998 del Ministerio de Educacion, modificado
por la Ley N120.845 de inclusién dice: “Las medidas de expulsion y cancelacion de
matricula solo podrdn aplicarse cuando sus causales estén claramente descritas en el
reglamento interno del establecimiento y, ademds, afecten gravemente la convivencia
escolar”.

Es aplicable cuando el/la estudiante evidencia un alto riesgo para la seguridad e
integridad fisica y/o psicoldgica de miembros de la comunidad educativa.

Son casos de altisima gravedad, debidamente fundamentados y decididos después de
haber agotado todas las medidas correctivas anteriores, con pleno respeto al principio
del debido proceso establecido en las normas respectivas.

4 Apelacion: El/la apoderado(a) puede elevar una carta a direccion, solicitando se la | Apoderado(a)
reevaluacion de la medida, dentro de los 5 dias. correspondiente

5 La Direccidn, revisa los documentos de evidencia y sus procedimientos. Direccion. Previa reunion

extraordinaria con el
Toma una Resolucidn final por escrito Consejo de Docentes,
Inspectoria general vy
Encargada de
Convivencia escolar.

6 En caso de que el/la estudiante permanezca en el establecimiento, quedard en calidad | Inspectoria General vy
de condicional. encargada de

convivencia.

7 Segln sea el caso, se puede considerar la reduccion de la jornada escolar o suspension | Direccion, Inspectoria
del afio lectivo, con la sola posibilidad de rendir pruebas o exdmenes cuando se haya | General y encargada de
evidenciado que el/la estudiante es un riesgo para la integridad fisica y/o psiquica de | convivencia.
alguno de los miembros de la comunidad educativa, establecido en el Articulo 10 letra
A ala K del DFL 2 de 2009 del Ministerio de Educacién.
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En caso de ser estudiante de ultimo nivel de ensefianza basica, se agrega no participar
de licenciatura, si la situacion lo requiere.

ARTICULO N2 20: PROTOCOLO DE APLICACION LEY AULA SEGURA N2 21.128

Los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos,
asistentes de la educacién, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacidn del servicio educativo por parte del establecimiento, afectan gravemente la convivencia escolar.

Se considera conducta Grave o Muy grave aplicable para la Ley 21.128:

e Agresiones de cardcter sexual (acoso y agresion).

e Altercados entre estudiantes, agresiones fisicas que produzcan lesiones.

e Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios.

e Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento.

e Uso, porte y posesion y tenencias de drogas.

e Difamar publicamente y/o en redes sociales.

e Toma del establecimiento.

e Acoso escolar con amenazas graves o chantaje

Procedimiento Aula Segura

Medidas disciplinarias:

L medcias de expulsiin y cancelacion te mutricula solo

La proporcionatidad de ka sancén

debe reflajarse en todas sguellss

conductas que ol sostonedor suame o

cancelacion agregue 4 aquellys descritas en la
Ley que sfecton gravemente la
COMIVENcia escola

POOraN aplcarye CLando
Sus causales estén claramente descritas on ol

Rn;f..mvnm Intermno ol establecimiento, o

Afecton gravemente la Convivencia Escolar

Obligacién

—1
) S 5] (=D
dias hibiles
@ Director bt - @

Procedimiento

Medias pedagigcas previn
al procedisomo de Notificacidn del Presenta Notificacién de Solicita Director entrega
PapA1ON 0 CANCHlacion e inicio de la descargos 0 vnul_udm reconsideracion sancidn previa
matricuia, excepta cuando Ly Investigacién slegaciones o) (o) comutta al
33 2 ®
ponducta afects graver [ Beq) Consejo de
x Profesotes

1 e idad Frica y piguic

Suspensidn del ertudiante lopcional) Posible continuackdn de suspensidn
@ bt bt
T AT DCD R B = 10 l 5 l
A it bt A i b dias hibiles dias hibites
AKRI1.20.1 PROCEDIMIENTOS - ACTIVACION DEL PROTOCOLO

1. Se evaluard la falta y se aplicara protocolo de Aula Segura entendiendo que la conducta realizada por cualquier integrante de
la comunidad escolar afecte gravemente la sana convivencia del establecimiento.
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Ante la denuncia de una conducta grave o muy grave de cualquier miembro de la comunidad educativa, se debera iniciar un

proceso de indagacién para obtener mds antecedentes en relacién al caso. El proceso de indagacidn se llevara a cabo por
medio de entrevistas individuales a las personas involucradas (estudiantes, profesores, asistentes de la educacién,
apoderados). Las entrevistas seran realizadas en un formato oficial del Colegio quedando timbradas y firmadas, manteniendo
la confidencialidad en todo el proceso. Asimismo, se hara registro en el Libro digital para el seguimiento.

En caso de maltrato fisico, el personal de convivencia escolar y/o enfermeria debera trasladar al afectado o afectada, a
constatar lesiones en el centro de salud publica que corresponda. Si al informarle al apoderado de la situacién, se niega a que
el estudiante asista a la institucion publica a constatar lesiones, asumira la responsabilidad en el seguimiento de la lesion.

Si el Director del establecimiento determina que la situacidn amerita la aplicacion de la Ley Aula Segura N° 21.128 debera
nombrar al responsable de llevar el caso, quien emitird un informe.

Se debera informar a las familias de los estudiantes involucrados y a las personas que hayan tenido alguna falta grave o muy
grave, sobre el proceso que se llevara a cabo.

El Director o la persona a cargo del caso, debera informar el inicio de la investigacidn cuyo proceso durara 10 dias habiles y si
durante el proceso indagatorio es necesario, se aplicardn medidas de resguardo. Junto con esto, el director podra pedir 5 dias
adicionales contados desde la respectiva notificacidon, quien resolvera previa consulta al Consejo Directivo, el que debera
pronunciarse por escrito. La imposiciéon de la medida de resguardo no podra ser considerada como sancion.

En caso de que la falta grave o muy grave haya sido cometida por un funcionario; el director lo notificara y serd apartado de
sus labores; mientras dure el proceso indagatorio y se activard la normativa del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad del Colegio.

Es deber de los funcionarios del establecimiento, de poner en conocimiento o denunciar de manera formal a los Tribunales
de Familia de cualquier hecho. El procedimiento mediante el cual los funcionarios del establecimiento cumplirdan con la
obligacién de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, o ante cualquier Tribunal de
competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de
hechos constitutivos de delitos que afecten a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el local que sirve de
establecimiento educativo, dentro de las 24 horas siguientes de tomar conocimiento del hecho.

Luego de finalizado el proceso de investigacidn, el Coordinador de convivencia escolar notificara al apoderado, estudiante y
funcionario si corresponde, la resolucion del caso para lo cual tendrd 5 dias habiles para la apelacion dirigida al director del
establecimiento por escrito.

En caso de que existiera una apelacion por parte del apoderado, estudiante o funcionario en cuestion, se mantienen las
medidas de resguardo aplicadas a las partes involucradas mientras se estd a la espera de la respuesta de la apelacidn.

La Direccion debera responder a la apelacidn en un plazo de 5 dias habiles al apoderado y/o funcionario.

En caso de que la sancidn final sea la expulsién o cancelacion de la matricula, el Ministerio de Educacidn, a través de la
Secretaria Regional Ministerial, debe velar por la reubicacién del estudiante en otro establecimiento que cuente con apoyo
psicosocial adecuado.

Para el caso de funcionarios involucrados en conductas graves o muy graves, la Direccién debe tomar las medidas laborales
pertinentes de acuerdo al Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del Colegio Frances.

Medidas de Resguardo:

Es una medida de cardcter excepcional, limitada en el tiempo, dispuesta Unicamente en beneficio de los estudiantes y/o personas

involucradas como medio de proteccion de su seguridad e integridad fisica y emocional. Durante este tiempo se asegurara la

continuidad del proceso pedagdgico de los estudiantes.

ARTICULO N2 21: PROTOCOLO PARA FALTAS QUE PUDIERAN OCURRIR POR PARTE DE LOS/LAS APODERADOS(AS)

FALTA TIPIFICACION
No asistir a reuniones de apoderados o a actividades de compromiso LEVE
No asistir a mas de 3 reuniones de apoderados GRAVE
Gritar, insultar, hacer gestos groseros o amenazantes a algin(a) miembro(a) de la comunidad GRAVE

educativa.

Agredir fisicamente a un(a) integrante de la comunidad educativa, ya sea por venganza, burla,
situacion econdémica/social, religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia étnica, GRAVISIMA
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nombre, nacionalidad, género, orientacion sexual, discapacidad, incapacidad fisica o cualquier
otra circunstancia

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos (mensajes de texto, correos electronicos,
foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro
medio tecnoldgico, virtual o electrénico) y/o redes sociales, cualquier conducta de menoscabo
que involucre: Acoso, amenaza, chantaje, intimidacion, hostigamiento, ataque, injuria o
desprestigio y humillaciéon a cualquier integrante de la comunidad educativa, ya sea por
venganza, burla, situacién econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia
étnica, nombre, nacionalidad, genero, orientacién sexual, discapacidad o incapacidad fisica.

Asistir al Colegio y/o actividad escolar bajo evidente estado de ebriedad; con evidentes signos
de sobre medicacién psicotrépica o bajo efectos de alguna droga.

PROTOCOLO DE SANCIONES GRADUALES

Se Ingresa a oficina de inspectoria general para tranquilizar los dnimos.

Inspectoria general registra en Libro de entrevistas lo sucedido.

Se procede con lo estipulado en: INSTANCIAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Si aplica, se procede con el protocolo de maltrato y violencia entre miembros de la comunidad educativa.
Citacion a entrevista con Inspectoria para recabar mas informacion y si existe un cambio positivo en la situacion.
De no existir evidencia de cambio positivo: Carta de Compromiso.

N v A wDN e

De no existir evidencia de colaboracion en compromiso de mejora: Suspension temporal de la calidad de apoderado
y se designa un reemplazo

8. De no existir evidencia de cambio de actitud, de apoyo a su pupilo(a), reconciliacién y colaboracion con el trabajo de
acompafiamiento del colegio: Perdida de la calidad del apoderado.

ARTICULO N2 22: ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PERTINENTES A MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La estrategia de prevencion a situaciones que involucren maltrato, acoso escolar o violencia es la aplicacidn del plan de gestion de
la conviviencia escolar.

Se entiende que por la naturaleza del ser humano, de acuerdo a la edad, siempre van a existir conflictos y accidentes producto de
la interaccion, la competicion y confrontaciones que tambien son parte en el desarrollo de la personalidad, caracter y el
disernimiento de lo buenoy lo malo en la sociedad.

El proceso de acompafiamiento también es una estrategia para extinguir la conducta indeseada, lo que se quiere facilitar es el
cambio de actitud frente a la realizacion de una falta, desde una actitud trasgresora de las normas de convivencia hacia una actitud
consciente y responsable de las consecuencias que las acciones promueven.

e OBIJETIVO DEL ACOMPANAMIENTO

El objetivo es que se desarrolle, en el transcurso del proceso educativo de los estudiantes, valores y actitudes con el afan de crecer
con un buen clima de convivencia escolar; por esta razon se establece el siguiente proceso de acompafiamiento a aquellos(as) que
no cumplan con las disposiciones referidas en el Manual de Convivencia Escolar.

Reglamento interno de Convivencia Escolar 100



COLEGIO FRANCES

e  ACCIONES DEL PROCESO DE ACOMPANAMIENTO

Sistematiza la evaluacion, el seguimiento y la resolucién de conflictos.
Se realiza un trabajo ordenado entre equipos multidisciplinarios del establecieminto.
Se establecen estrategias de mejora claras e informadas a todos(as) los/las involucrados(as) en la eduacién de el/la estudiante.

Eal A

Se involucra mas a la familia de el/la estudiante en el proceso de mejora.

ARTICULO N2 23: ACOMPARNANTES Y SUS FUNCIONES

En el acompafiamiento deben participar los/las siguientes funcionarios(as):

ACOMPANANTE FUNCION
Docente de asignatura Ensefiar con el ejemplo, registrar hechos, aplicar el MCE, mantener atencion al caso, con
actitud de acogida.
Docente jefe Responsable de su curso, registra hechos, cita apoderados, acompafia y monitorea el caso
Orientadora / Encargado(a)| Responsable de la gestion de la convivencia, acoge derivaciones, realiza seguimiento y
de Convivencia escolar presenta casos a equipo de sana conviencia escolar.
Especialistas internos: Acoger y desempefiarse en su area.
Ed. Diferencial Entregar informes a Encargado(a) de Convivencia escolar
Psicologia

Asistencia Social
Psicopedagogia
Especialistas externos: Acoger y desempefiarse en su area.

Neurologia Entregar informes a apoderados para ser presentado en el colegio.
Fonoaudiologia
Médicos generales

Consejo de Docentes Evaluan el proceso de acompafiamiento, solicita sancidn o felicitacion seguin corresponda.
Direccion Llega a resoluciones y decide el final del caso.
ARTICULO N2 24: TRES INSTANCIAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Para la resolucién de conflictos a maltrato, acoso escolar o violencia entre, haciay/o desde cualquier componente de la comunidad
escolar, existen las instancias de negociacidn escolar, mediacién y arbitraje.

ARTICULO Ne 25: INSTANCIAS

1. Negociacidn Escolar: La negociacién implicard que las partes asumen control de sus disputas sin la intervencion de un
tercero. Existe resolucion de conflictos en el que no se acude a la fuerza; existe comunicacion; mutua influencia, en el que
deben analizarse las relaciones de poder y que tiene como finalidad la obtencion de un acuerdo. Aplica dentro de toda la
comunidad educativa dentro del establecimiento. Esto refuerza el valor de la autonomia.

2. Mediacidn: Cuando el conflicto se presenta entre estudiantes, a nivel de curso, entre apoderados; entre estudiantes; entre
estudiantes y apoderados, esta situacion sera mediada por el/la docente profesor(a) Jefe.

2.1 Dialogo de resolucidon de conflictos se compone de las siguientes habilidades: Escuchar en calma — esperar turno
para hablar — Expresar sentimientos — tolerar la situacion por mas incomoda que sea.

Acciones presentes y situaciones que pueden suceder en mediacién:

SITUACION A SITUACION B SITUACION C

Explicaciéon de lo sucedido (por qué y como | Explicacion de lo sucedido (por qué | Explicacién de lo sucedido (por qué y

ocurrié) de ambas partes. y como ocurrié) de ambas partes. como ocurrié) de ambas partes.

Ambos(as) toman conciencia del valor a | Ambos(as) toman conciencia de el | Uno(a) o ambos(as) No aceptan o no

reforzar para que no vuelva a ocurrir valor a reforzar para que no vuelva | entienden el valor a reforzar para que
a ocurrir no vuelva a ocurrir
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Se promete cambio de mejora

Se Promete cambio de mejora

No existe promesa de cambio de

mejora

Se pide perddn

Se pide perddn

Nadie pide perddn

Se acepta la disculpa

No se acepta la disculpa

No existen disculpas

Se Reconcilian ambas partes

No hay reconciliacion.

Se da un tiempo estimado para
volver a tener la conversaciéon y
evaluar si hay perdén de una de las
dos partes.

No hay reconciliacién.
Se activa procedimiento general de
acompafiamiento

3. Arbitraje: El arbitraje se pone en efecto cuando ya no hubo negociacién, no funciond la mediacion y/o hubiese alteracion

de temperamento dificil de controlar de parte de cualquier componente de la comunidad educativa, en esa instancia entra

a arbitrar inspectoria General.

ARTICULO N2 26:

SITUACIONES AGRAVANTES

Se consideran circunstancias agravantes, las situaciones que cumplen el efecto de subir el grado de las faltas, estas son las

siguientes:

e  Reiteracion de una conducta negativa en particular.

e  Mal comportamiento anterior, aun cuando no esté referido a la reiteracion de una conducta negativa en particular.

e  Presentar un comportamiento negativo, teniendo un cargo de representatividad de la comunidad educativa, lo que implica

usar el cargo de representatividad para promover situaciones que no corresponden.

e  Haber actuado con premeditacion.

e No reconocer su falta

ARTICULO N2 27:  PROTOCOLO DE ACTUACION GRADUAL FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA

ENTRE ESTUDIANTES

ACCIONES

ENCARGADO(A)

Didlogo y compromiso de mejora con el/la estudiante

Docente de asignatura, docente jefe,
encargado de convivencia y/o
asistentes de la educacion.

Diadlogo grupal reflexivo.

Docente de asignatura, docente jefe,
encargado de convivencia y/o
asistentes de la educacion.

Registro de la falta en hoja de vida del Libro de Clases con firma de/la
aulmno(a).

Docente de asignatura, docente jefe,
encargado de convivencia

Citacidn al apoderado(a) y registro en la hoja de seguimiento de caso,
donde firma y registra compromisos.

Docente de asignatura, Docente jefe,
encargado de convivencia escolar,
Inspectoria General.

Derivacién psicosocial (terapia personal, familiar, grupal; talleres de
reforzamiento, educacién o de control de las conductas contrarias a
la sana convivencia escolar)

Servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional, tales
como apoyo escolar a otros alumnos, ayudantia a profesores,
asistencia a cursos menores, entre otras iniciativas.

encargado de
Inspectoria

Docente jefe,
convivencia  escolar,
General.
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5 Suspensién, se da aviso telefénico  para citacion urgente y | Docente jefe, encargado de
comunicacién en LIRMI al/la apoderado(a). convivencia escolar, Inspectoria
El apoderado firma Carta de compromiso de mejora General.
Sifuese entre adultos, se cita a los apoderados para esclarecer hechos
y establecer alejamiento temporal del recinto educacional.
6 Apelacion de/la apoderado(a) Apoderado(a)
7 Resolucion final por escrito Direccion, previa reunion con el
consejo Docente.

ARTICULO N2 28: PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La ley sobre violencia escolar le otorga una gran responsabilidad a toda la comunidad educativa, tanto en su drgano de
representacion como es el consejo escolar, donde se debe proponer medidas para mejorar la convivencia escolar, como a cada
uno de los actores: “alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los
equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena
convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar” (LSVE art. 16 ¢)

En el contexto de esta nueva normativa es que surge la obligatoriedad para todos los colegios de contar con un encargado o
coordinador de convivencia escolar y de contar, ademas, con un plan de la gestion de la convivencia y clima escolar en el
establecimiento.

El plan de gestion de la convivencia escolar debe contener las tareas necesarias para promover la convivencia y prevenir la violencia
escolar, estableciendo responsables, prioridades, plazos de tiempo, recursos y formas de evaluacion, con el fin de alcanzar el o los
objetivos que el equipo de convivencia ha definido como relevantes. este plan de gestién debe establecerse por escrito y ser
conocido por todos los estamentos de la comunidad educativa.

Debera entonces ser coherente con las normas de convivencia establecidas en el reglamento interno, los principios y valores
establecidos en el proyecto educativo institucional y las acciones que determina el establecimiento para el diagnostico e
implementacion del plan de mejoramiento institucional en el ambito de la convivencia escolar.

Este plan comprende estrategias de prevencion y protocolos de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia
entre miembros de la comunidad educativa

Este plan afecta directamente a los/las estudiantes, padres y apoderados, Docentes, directivos, asistentes de la educacién y
profesionales de apoyo.

El disefiador y realizador de este plan es el equipo de convivencia del colegio, liderado por la Orientadora.

ARTICULO N2 29: OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA

2. Objetivo general

Fortalecer la convivencia escolar respecto de la promocion y prevencion del clima y el buen trato entre todos los estudiantes y la
comunidad escolar en general

e Objetivos especificos:

e Implementar practicas institucionales efectivas respecto al clima y la convivencia escolar en el dmbito de la prevencion,
formacién y de las relaciones interpersonales.
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Lograr una mejor articulacién con el plan de mejoramiento educativo en el drea de convivencia escolar comprometiendo

a todos los estamentos de la comunidad escolar.
Dotar a toda la comunidad escolar de un protocolo de actuacién frente a situaciones de acoso escolar, maltrato escolar,
violencia escolar, abuso sexual infantil u otras manifestaciones que afecten la integridad de los nifios y nifias en su proceso

escolar.
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PLAN DE GESTION 2026

1. ACCIONES FECHA INDICADORES EVIDENCIAS ENCARGADO(A)
EJECUCION Justificacién

2. | Sociabilizar Marzo a | Docente jefe con sus | Clases de orientacion Docentes de
reglamento internoy | término del | estudiantes Planificaciones asignatura,
protocolos afio escolar. | Mantendra un ritmo de | Guias de trabajo docentes jefe
correspondientes a trabajo en los valores del Encargada de
los/las estudiantes colegio. Convivencia

escolar
Inspectoria
general

3. | Sociabilizar Marzo a | Entrega del manual en la | Planificaciones de | Equipo
reglamento internoy | término del | primera reunién y es | reuniones. Convivencia
protocolos afio escolar. | obligatorio llevarlo a todas | Guias de trabajo Escolar. | Equipo
correspondientes a las reuniones y al momento | Registro de asistencia a | Directivo.
los/las de matriculas 2025 reunion
apoderados(as)

4. | Sociabilizar Marzo a | Realizacion de jornadas de | Planificaciones de | Equipo
reglamento internoy | término del | difusion, de revision vy | reuniones. Convivencia
protocolos afio escolar. | reformulaciéon de protocolos | Guias de trabajo Escolar.
correspondientes a de acuerdo al area Registro de asistencia a
los/las reunion Equipo Directivo.
funcionarios(as)

5. | Sociabilizar Marzo a | Presentacion de Plan de | Actas de reunion Equipo
reglamento internoy | noviembre Convivencia en reunion de Convivencia
protocolos Consejo Escolar. Escolar.
correspondientes al
consejo escolar Equipo Directivo.

6. | Difundir las normas | Marzo a | Envié de panfletos, dipticos | Publicaciéon en la Equipo
de convivencia | término del | informativos, transversalidad | pagina web Convivencia
escolar a toda la | afio escolar. | en planificaciones, Cuenta publica Escolar.
comunidad Cuenta publica y actividades | Induccion a Equipo Directivo.
educativa en horas de orientacion apoderados(as) Docentes

nuevos(as)

7. | Promover los valores | Marzo a | Actividades recreativas y de | Registro de reuniones Equipo
y los sellos | término del | convivencia en todos los | Dipticos ala comunidad | Convivencia
educativos en la | afio escolar. | cursos Pagina web Escolar.
comunidad escolar. Con la creacién de los | Panel devaloresysellos | Docentes de

personajes del colegio. asignatura y jefes

8. | Reforzar las normas | Marzo a | Trabajo guiado en clases de | Planificaciones de | Docentes jefes
del colegio término del | orientacion orientacion Docentes de

afio escolar. | Realizacidn de debates Registro de asistencia | lenguaje
libro de clases

9. | Promover el buen | Marzo a | Creacion de panfletos vy | Posters, dipticos | Auxiliares,
uso de los bafios término del | posters de buen uso de los | hechos por los mismo | docentes,

afio escolar. | bafios nifios en clases de ed. | inspectoria
Recordatorio en los Buenos | Fisicay salud. general
dias.

10. | Reforzar la | Marzo a | Recordatorio en los Buenos | Registro de asistencia Inspectoria
puntualidad en as | término del | dias. general
jornadas afio escolar. Docentes
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11. | Reforzar el uso de la | Marzo a | Ejecucién al inicio de todas | Chequeo diario de el/la | Equipo de
cajita de la confianza | término del | las mafianas y tardes docente. convivencia
afio escolar. N2 de denuncias por | Docentes %
uso de redes sociales en | asistentes
horas lectivas.

12. | Intervenir a | Marzo a | Registro de los hechos en los | Protocolos  activados | Equipo de
estudiantes noviembre diferentes documentos del | Seguimiento del equipo | convivencia
situacion de riesgo colegio de acompafiamiento escolar

13. | Intervenir a | Marzo a | Registro de los hechos en los | Protocolos activados Equipo de
estudiantes término del | diferentes documentos del | Seguimiento del equipo | convivencia
reincidentes en las | afio escolar. | colegio de acompafiamiento escolar
faltas a normas

14. | Realizar el acto de | Abril Actividades recreativas y de | Fotografias Docentes
convivencia escolar convivencia en todos los | Actividades guiadas. Equipo de

Cursos convivencia

15. | Realizar la semana | Septiembre | Actividades recreativas y de | Planificacién Actividad | Docentes de
de las etnias convivencia en todos los | Registro fotografico de | historia

cursos actividades realizadas.

16. | Realizar actos donde | Marzo a | Plan anual de actividades | Fotografias Docentes por
exista participacién | término del | 2019 Registro de asistencia departamentos
estudiantil afio escolar.

17. | Realizar charlas de Gestiona las charlas por | Fotografias policia de
Ciberbullying, Mayo email o en reuniones la | Actividades guiadas. Investigaciones vy
agresiones sexuales, encargada e convivencia carabineros de
uso de redes sociales | Agosto escolar Chile

18. | Festivales, Marzo a | Actividades recreativas y de | Fotografias Docentes por
concursos, término del | convivencia en todos los departamento
competencias afio escolar. | cursos Asistentes

deportivas, etc.
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	3. Arbitraje: El arbitraje se pone en efecto cuando ya no hubo negociación, no funcionó la mediación y/o hubiese alteración de temperamento difícil de controlar de parte de cualquier componente de la comunidad educativa, en esa instancia entra a arbit...

